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Energia de Santa Fe

0):NioyNel COMPRA DE MEDIDORES RESIDENCIALES.-

PRESUPUESTO (PESOS ONCE MIL QUINIENTOS TREINTA

MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y UN MIL

OFICIAL $11.530.531.675,91 | SEISCIENTOS SETENTA Y CINCO 91/100, IVA
incluido)

USD 8.624.182,26 |(DOLARES OCHO MILLONES SEISCIENTOS
VEINTICUATRO MIL CIENTO OCHENTA Y
DOS 26/100, IVA incluido)

GARANTIA DE LA OFERTA

DEBERA CONFECCIONARSE UNICAMENTE EN DOLARES Y EN
FORMATO DIGITAL.

USD 86.241,82(DOLARES OCHENTA Y
IMPORTE SEIS MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y UN
82/100, IVA incluido)

APERTURA CONSULTAS

18/11/2025
EMPRESA PROVINCIAL DE LA
10:00 ENERGIA DE SANTA FE

Unidad Equipos Eléctricos

EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA
1F8[e7:N 88 Francisco Miguens 260 - 5° Piso - Puerto de
Santa Fe - 3000 Santa Fe

gperissu@epe.santafe.gov.ar

-TODO INTERESADO EN PARTICIPAR DE LA PRESENTE LICITACION PODRA
HACERLO DESCARGANDO GRATUITAMENTE EL PLIEGO.

-IMPORTANTE: INDEPENDIENTEMENTE DE QUE EN EL PORTAL SAP-EPE DE
COMPRAS WEB EN LA INTERFAZ SE VEA EL SIMBOLO "ARS", LOS PRECIOS
UNITARIOS SE DEBEN CARGAR EN DOLARES ESTADOUNIDENSES (U$S). SERAN
DESESTIMADAS AQUELLAS OFERTAS QUE ESTEN CARGADAS EN PESOS.

Firmado por Fernando Parola
A.C Jefatura Abastecimiento
Unidad Compras

Area Abastecimiento
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JCITACION PUBLICA POR GESTION ABIERTA DE COMPRA N°
ALCANCE DE SUMINISTRO TOTAL

CANTIDADES
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1 101982 Medidor monof. Tecnologia PLC - ETN 265 Pza | 28.200 | 18.000 | 13.800 | 60.000 60.000
2 101981 Medidor trifas Tecnologia PLC - ETN 265 Pza | 7.050 4.500 3.450 15.000 15.000
3 101983 Unidad Concentradora - ETN 264 Pza 210 135 105 450 450
4 209730 TI 380V 600/5A S5VA Cl 1s SE Nuc.part Pza 282 183 144 609 609
5 209731 TI 380V 1000/5A 5VA Cl 1s SE Nuc.part Pza | 222 141 108 471 471
6 209732 TI 380V 1500/5A 5VA Cl 1s SE Nuc.part Pza 126 81 63 270 270
7 209325 Gabinete Montaje Mediciéon SET - ETN 263 Pza 210 135 105 450 450
8 209718 Modem Interno PLC p/Medid Peq Demanda Pza 350 225 170 745
9 209719 Modem Interno Celular p/Medid Peq Demand Pza 360 230 180 770
10 100176 Sistema Telemediciéon Med Energia Eléctr Pza 1 1 2
11 400000250 Soporte y mantenimiento de sistema (mensual) Pza 24 24

* LAS CANTIDADES PLANIFICADAS SON TOTALES PARA TODA LE E.P.E., PUDIENDO SOLICITAR SU
ENTREGA TOTAL O PARCIAL EN CUALQUIERA DE LOS DESTINOS EXPRESADOS EN ESTA
PLANILLA.(VER PLIEGO PARTICULAR)

Plazo de Entrega : Ver cronograma de entregas

Lugar de Entrega : Dist. Santa Fe: Almacenes Villa Maria Selva - Espora y Repiiblica de Siria
Dist. Rosario: Almacenes Rosario: Caferata y La Vincha
Suc. Rafaela: Almacenes Rafaela: Santa Fe 1671
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LICITACION PUBLICA POR GESTION ABIERTA DE COMPRA N°:
CRONOGRAMA DE ENTREGAS

PLAZO DE ENTREGA

ALMACEN DESTINO (Dias Corridos de Emitido el Pedido de
ITEM SAP DESCRIPCION TECNICA COMPLETA UM Compras) TOTALES
120 165 210
1 101982 Medidor monof. Tecnologia PLC - ETN 265 Pza |ROSARIO 9.500 9.500 9.200 28.200

SAN LORENZO

VILLA CONSTITUCION
FIRMAT

SANTA FE 6.000 6.000 6.000 18.000
RECONQUISTA
ESPERANZA
RAFAELA 4.600 4.600 4.600 13.800
CERES
LAS ROSAS
TOTAL 20.100 20.100 19.800 60.000

2 101981 Medidor trifas Tecnologia PLC - ETN 265 Pza |ROSARIO 2.500 2.500 2.050 7.050
SAN LORENZO

VILLA CONSTITUCION
FIRMAT

SANTA FE 1.500 1.500 1.500 4.500
RECONQUISTA
ESPERANZA
RAFAELA 1.200 1.200 1.050 3.450
CERES

LAS ROSAS
TOTAL 5.200 5.200 4.600 15.000

3 101983 Unidad Concentradora - ETN 264 Pza |ROSARIO 70 70 70 210
SAN LORENZO

VILLA CONSTITUCION
FIRMAT

SANTA FE 45 45 45 135
RECONQUISTA
ESPERANZA
RAFAELA 35 35 35 105
CERES

LAS ROSAS
TOTAL 150 150 150 450

4 209730 TI 380V 600/5A 5VA Cl 1s SE Nuc.part Pza |ROSARIO 102 920 920 282
SAN LORENZO

VILLA CONSTITUCION
FIRMAT

SANTA FE 60 60 63 183
RECONQUISTA
ESPERANZA
RAFAELA 48 48 48 144
CERES

LAS ROSAS
TOTAL 210 198 201 609

5 209731 TI 380V 1000/5A 5VA ClI 1s SE Nuc.part Pza |[ROSARIO 75 75 72 222
SAN LORENZO

VILLA CONSTITUCION
FIRMAT

SANTA FE 48 48 45 141
RECONQUISTA
ESPERANZA
RAFAELA 36 36 36 108
CERES

LAS ROSAS
TOTAL 159 159 153 471

6 209732 TI 380V 1500/5A 5VA ClI 1s SE Nuc.part Pza |ROSARIO 42 42 42 126
SAN LORENZO

VILLA CONSTITUCION
FIRMAT

SANTA FE 27 27 27 81
RECONQUISTA
ESPERANZA
RAFAELA 21 21 21 63
CERES

LAS ROSAS
TOTAL 90 90 90 270
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LICITACION PUBLICA POR GESTION ABIERTA DE COMPRA N°:
CRONOGRAMA DE ENTREGAS

PLAZO DE ENTREGA

ALMACEN DESTINO (Dias Corridos de Emitido el Pedido de
ITEM SAP DESCRIPCION TECNICA COMPLETA UM Compras) TOTALES
120 165 210
7 209325 Gabinete Montaje Medicion SET - ETN 263 Pza |ROSARIO 70 70 70 210

SAN LORENZO

VILLA CONSTITUCION
FIRMAT

SANTA FE 45 45 45 135
RECONQUISTA
ESPERANZA
RAFAELA 35 35 35 105
CERES
LAS ROSAS
TOTAL 150 150 150 450

8 209718 Modem Interno PLC p/Medid Peq Demanda Pza |ROSARIO 120 120 110 350
SAN LORENZO

VILLA CONSTITUCION
FIRMAT

SANTA FE 75 75 75 225
RECONQUISTA
ESPERANZA
RAFAELA 60 60 50 170
CERES

LAS ROSAS
TOTAL 255 255 235 745

9 209719 Modem Interno Celular p/Medid Peq Demand Pza |ROSARIO 120 120 120 360
SAN LORENZO

VILLA CONSTITUCION
FIRMAT

SANTA FE 75 80 75 230
RECONQUISTA
ESPERANZA
RAFAELA 60 60 60 180
CERES

LAS ROSAS
TOTAL 255 260 255 770

10 100176 Sistema Telemedicion Med Energia Eléctr Pza |ROSARIO 1 1
SAN LORENZO

VILLA CONSTITUCION
FIRMAT

SANTA FE 1 1
RECONQUISTA
ESPERANZA
RAFAELA
CERES

LAS ROSAS
TOTAL 2 2
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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES PARA LA PROVISION DE UN
SISTEMA DE TELEMEDICION Y TELEGESTION AMI

1. OBJETO

El presente Pliego establece las bases y condiciones a la que se ajustara la provision
del Sistema de Telemedicion y Telegestion Tipo AMI (Advanced Metering
Infrastructure), en adelante Sistema a adquirir por EPESF; contemplando el suministro
de equipos, dispositivos y software de recoleccién asociado, para materializar una
solucion centralizada de puntos de medicién situados en la Provincia de Santa Fe;
conforme las Especificaciones Técnicas Particulares de cada equipo o componente que
integran la provision en su conjunto, y demas documentos que acompafian al Pliego
Licitatorio.

2. PEDIDO DE ACLARACION

Los pedidos de aclaraciones en todo lo referidos a Las Normas, Especificaciones y/u
otras caracteristicas técnicas requeridas podran ser solicitadas, ampliadas y/o
consultadas directamente en:

) Respecto a Equipos (Medidores, Concentradores, Tl, Gabinetes)
Area Administracion de la Distribucién - Gabiriel Perissultti

(gperissu@epe.santafe.gov.ar) — Cristian Regali (cregali@epe.santafe.gov.ar)
Tel. 0342 - 4505719

° Respecto a Comunicaciones

Area Control y Comunicaciones — Emiliano Gudifio (rqudinio@epe.santafe.gov.ar)
Tel. 0342 - 4505569

° Respecto a Sistema

Unidad Sistema de Control — Diego Alegrechi (dalegrechi@epe.santafe.gov.ar) — Martin
Rucci (mrucci@epe.santafe.gov.ar)
Tel. 0341 - 4335102

EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA DE SANTA FE.
— www.epe.santafe.gov.ar -
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3. ALCANCE

SISTEMA DE TELEMEDICION CON TELEGESTION DEL TIPO AMI

. . PARTE FIJA
RUBRO | ITEMS | MATRICULA DESCRIPCION
SANTA FE ROSARIO | RAFAELA TOTAL
MEDIDOR INTELIGENTE DE ENERGIA ACTIVA REACTIVA
! 101982 MULTITARIFA BIDIRECCIONAL MONOFASICO 18.000 28.200 13.800 60.000
> 101981 MEDIDOR INTELIGENTE DE ENERGIA ACTIVA REACTIVA 4.500 7,050 3.450 15.000

MULTITARIFA BIDIRECCIONAL TRIFASICO

CONCENTRADOR DE LECTURAS DE MEDIDORES
3 101983 INTELIGENTES 135 210 105 450

TRANSFORMADORES DE CORRIENTE NUCLEO PARTIDO

4 209730 | oE| ACION 600/5 AMP, PARA BT s 282 144 609
TRANSFORMADORES DE CORRIENTE NUCLEO PARTIDO
5 209731 | RELACION 1000/5 AMP, PARA BT 141 222 108 471
1 i
TRANSFORMADORES DE CORRIENTE NUCLEO PARTIDO
6 209732 | RELACION 1500/5 AMP, PARA BT 81 126 63 270
7 209325 | GABINETES PARA MEDICION DE SETD 135 210 105 450
8 209718 | MODEM INTERNO PLC P/MEDID PEQ. DEMANDA 225 350 170 745
9 209719 | MODEM INTERNO CELULAR P/MEDID PEQ. DEMANDA 230 360 180 770
10 100176 | SISTEMA DE TELEMEDICION CON TELEGESTION TIPO AMI 1 1 2
11 400000250 | SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE SISTEMA (MENSUAL) 24 24

EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA DE SANTA FE.
— www.epe.santafe.gov.ar -
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SISTEMA DE TELEMEDICION CON TELEGESTION DEL TIPO AMI

PARTE FIJA'Y PLANIFICADA

PARTE FIJA

PARTE

RUBRO | iTEMS | MATRICULA DESCRIPCION DL AMIDCADA TOTAL
MEDIDOR INTELIGENTE DE ENERGIA ACTIVA REACTIVA
1 101982 | \JULTITARIFA BIDIRECCIONAL MONOFASICO 60.000 60.000 120.000
MEDIDOR INTELIGENTE DE ENERGIA ACTIVA REACTIVA
2 101981 | JULTITARIFA BIDIRECCIONAL TRIFASICO 15.000 15.000 30.000
CONCENTRADOR DE LECTURAS DE MEDIDORES
3 101983 | SONCEITRADS 450 450 900
TRANSFORMADORES DE CORRIENTE NUCLEO PARTIDO
4 209730 | REL ACION 600/5 AMP, PARA BT 609 609 1218
TRANSFORMADORES DE CORRIENTE NUCLEO PARTIDO
) 5 209731 | RELACION 1000/5 AMP, PARA BT 471 471 942
TRANSFORMADORES DE CORRIENTE NUCLEO PARTIDO
6 209732 | pE| ACION 1500/5 AMP, PARA BT 270 270 540
7 209325 | GABINETES PARA MEDICION DE SETD 450 450 900
8 209718 | MODEM INTERNO PLC P/MEDID PEQ. DEMANDA 745 745
9 209719 | MODEM INTERNO CELULAR P/MEDID PEQ. DEMANDA 770 770
10 100176 | SISTEMA DE TELEMEDICION CON TELEGESTION TIPO AMI 2 2
11 400000250 | SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE SISTEMA (MENSUAL) 24 24

EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA DE SANTA FE.

— www.epe.santafe.gov.ar -
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CRONOGRAMA DE ENTREGA SISTEMA DE TELEMEDICION CON TELEGESTION DEL TIPO AMI
PARTE FIJA
RUBRO | ITEMS | MATRICULA DESCRIPCION ENTREGAS (dias)| SANTA FE ROSARIO RAFAELA TOTAL
MEDIDOR INTELIGENTE DE ENERGIA 120 6.000 9.500 4.600 20.100
1 101982 ACTIVA REACTIVA MULTITARIFA 165 6.000 9.500 4.600 20.100
BIDIRECCIONAL MONOFASICO 210 6.000 9.200 4.600 19.800
MEDIDOR INTELIGENTE DE ENERGIA 120 1.500 2.500 1.200 5.200
2 101981 ACTIVA REACTIVA MULTITARIFA 165 1.500 2.500 1.200 5.200
BIDIRECCIONAL TRIFASICO 210 1.500 2.050 1.050 4.600
3 101983 CONCENTRADOR DE LECTURAS DE 122 jg ;g 32 128
1 MEDIDORES INTELIGENTES
210 45 70 35 150
TRANSFORMADORES DE CORRIENTE 120 60 102 48 210
4 209730 NUCLEO PARTIDO RELACION 600/5 AMP, 165 60 90 48 198
PARA BT 210 63 90 48 201
TRANSFORMADORES DE CORRIENTE 120 48 75 36 159
5 209731 NUCLEO PARTIDO RELACION 1000/5 AMP, 165 48 75 36 159
PARA BT 210 45 72 36 153
TRANSFORMADORES DE CORRIENTE 120 27 42 21 90
6 209732 NUCLEO PARTIDO RELACION 1500/5 AMP, 165 27 42 21 90
PARA BT 210 27 42 21 90
120 45 70 35 150
7 209325 GABINETES PARA MEDICION DE SET 165 45 70 35 150
210 45 70 35 150
120 75 120 60 255
8 209718 '\DAS,&AE\MDIRITERNO PLC PIMEDID PEQ 165 75 120 60 255
210 75 110 50 235
120 75 120 60 255
9 209719 l\D/ll(E)l\IiAEJZADINTERNO CELULAR P/MEDID PEQ 165 80 120 60 60
210 75 120 60 255
SISTEMA DE TELEMEDICION CON
10 100176 TELEGESTION TIPO AMI 120 ! ! 2
SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE SISTEMA | Mensualmente a
11 400000250 (MENSUAL) partir de 240 dias 24 24

LA ADJUDICACION SE REALIZARA POR RUBRO COMPLETO

EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA DE SANTA FE.
— www.epe.santafe.gov.ar -
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Plazos de Entrega:

Segun Cronograma de Entrega Adjunto

Lugar de Entrega o Ejecucién

v Entrega ltems 1 al 9:

Almacenes Santa Fe — Republica Siria y Espora
Almacenes Rosario — Cafferatta y La Vincha
Almacenes Rafaela — Av Santa Fe 1671

v Entrega y Ejecucion 10y 11:
v Centro de Control Operativo — Av Ovidio Lagos 3559 — Rosario
v Centro Coémputo Santa Fe - Pasaje Martinez 2627 2do Piso — Santa Fe

La arquitectura de este Sistema de Medicién Inteligente, constara de una infraestructura
con comunicacién bajo condiciones establecidas en las Especificaciones Particulares de
cada equipo, debiendo funcionar perfectamente integrados entre si los siguientes
elementos:

. Medidor de Energia

. Equipos Concentradores de Lectura con sus equipos de telecomunicaciones.

. Servidores de la EPESF donde se encuentra alojado el Sistema de
Telemedicion, mediante la Red de Telecomunicaciones

. Centro de gestion de telemedicion de la EPESF a través de un SISTEMA

INFORMATICO que forma parte de la provision.

SISTEMA DE TELEMEDICION CON TELEGESTION DEL TIPO AMI

Medidor de | Unidad Red de | Sistema Sistema
Energia Concentradora | Telecomunicaci | Telemedicion Informatico
on EPESF

] R ;
3 | B

La solucién propuesta debe incluir como minimo:

. Suministro de los equipos de medicion con sistema de comunicacion incluida en
su cuerpo para la comunicacion de estos con su concentrador asociado.
. Provision de los concentradores de lectura, que permitan las funciones de toma

de lecturas periédicas, perfiles de carga, corte y reconexion remota y limitacion de la
demanda autorizada, mediante la comunicacién de los medidores con el sistema de
recoleccion de datos y gestion remota del punto de medicion.

EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA DE SANTA FE.
— www.epe.santafe.gov.ar -
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. Suministro de los médems celulares de comunicacién pertinentes para los
concentradores necesario para la telecomunicacion de estos ultimos con el servidor.
. Provision e instalacién de un Sistema de Telemedicién que permita gestién de

datos para la toma automatica de las lecturas de los datos del medidor, debera ser apto
para poder administrar la cantidad total 150.000 medidores, posible de adquirir.

. El Sistema Telemedicién debera tener la capacidad de integrase con Sistemas
Informéaticos EPESF.
. Los equipos de medicion suministrados deben permitir que se tomen lecturas

locales individuales por cliente en caso de presentarse fallas en la comunicacion remota
El software asociado con los equipos suministrados debe cumplir, al menos, con los
requerimientos funcionales de la Especificacion Técnica correspondiente, que forma
parte del Pliego Licitatorio.

La oferta debe incluir todos los equipos, interfaces fisicas, légicas, e informéticas
necesarias para cumplir con la integracién con los sistemas de informacién de la
EPESF. En consecuencia, la EPESF no hara pagos adicionales por cualquier suministro
o0 interfaz que sea necesario para garantizar dicha integracion. Los costos del sistema
informatico de la AMI, su implementacion y soporte técnico deberan estar incluidos en
los items que forman parte de la presente Contratacion. Asimismo, debera incluir las
pruebas en fabrica, puesta en marcha, capacitacion y entrenamiento de los empleados
de EPESF, asi como el respaldo y el soporte técnico.

4. CONDICIONES DE LOS OFERENTES

En el caso de que el oferente no sea fabricante de los equipos o sistemas (en particular
los medidores, concentradores, software) que integran en su conjunto el Sistema
Telemedicién y Telegestion Tipo AMI, indicara en la propuesta tal condicion.

En ese supuesto, para que la oferta sea considerada debera presentar junto a la misma
la documentacion certificada y/o contrato de licencia que lo acredite como subsidiaria,
distribuidor o representante permanente en el pais, de las empresas titulares de los
elementos que cotiza. Se debera, ademas, demostrar mediante descripcién y aporte de
antecedentes la capacidad propia instalada, debiendo contar con antecedente en el
mercado sudamericano de mas de 5 afios, y certificar la asistencia técnica y servicio,
minimo de diez (10) afios.

En caso de no tener sede en Argentina, deberd contar con un Representante Técnico
local con capacidad minima para cubrir la asistencia técnica y el servicio posterior a la
venta.

Se deberan adjuntar antecedentes de similares provisiones al que nos ocupa, en
cantidad y tipo, debiendo consignar fehacientemente un listado con el detalle de la
empresa distribuidora, fecha de provision, descripcion del producto (caracteristicas,
modelos) y cantidad provista, nombre y apellido del contacto, correo electrénico.

Todo lo cual sera evaluado por la EPESF a su criterio.

5. CONDICION DE LAS OFERTAS

Las ofertas deberan, indefectiblemente, contar con toda la documentacion requerida en
cada Especificacion Técnica en particular, conteniendo como minimo las Planillas de
Datos Técnicos Garantizados, nota con aceptacion de la Especificaciones Técnicas o
nota con los desvios que se producen de estas, Certificados de Seguridad, Manuales,
Folletos, Protocolos de Ensayos, y toda documentacion que permita ponderar la calidad
del bien ofertado.

También deberan observarse las entregas de muestras que se establecen para cada
caso.

EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA DE SANTA FE.
— www.epe.santafe.gov.ar -
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6. INSPECCION Y ENSAYOS

De acuerdo a lo requerido en cada Especificacion Técnica en Particular, se prevera un
Plan de inspeccion y Ensayos particulares y del sistema completo en laboratorios del
fabricante y en instalaciones EPE con equipamiento objeto de la provision.

Se debera remitir, para la aprobacion de EPESF de acuerdo a Pliego, los protocolos de
ensayo del sistema completo incluyendo los tiempos para los mismos.

Debido a las situaciones particulares que se prevean en cada caso (Situacion sanitaria,
de migracion, etc.) se acordara con la EPESF, el modo de efectivizar el mismo.

Una vez adjudicado, se requiere presentar un cronograma que asegure la trazabilidad
de todos los elementos objeto de la provisibn mediante identificacion especifica
incorporada al producto, controles documentados de lotes o partidas y detalles en los
documentos de transporte y entregas.

Para las verificaciones en campo se consideraran indicadores que permitan ponderar el
éxito del Sistema en su conjunto, estos indicadores se usaran en el desarrollo de la vida
atil del sistema, y servirdn como referencia para la evaluacion del mismo y reclamos por
garantia.

Dichos indicadores se aplicaran en caso de que se encuentre asegurada la conectividad
entre el concentrador, (y/o medidor de acuerdo a la arquitectura propuesta) y el servidor
donde se encuentre alojado el Sistema de Telemedicion. Para ello el oferente debera
especificar en la oferta, el ancho de banda que es requerido por el concentrador (y/o
medidor, de acuerdo a la arquitectura propuesta), para la transmision de datos
pertinente. El oferente debera garantizar por escrito el cumplimiento de dichos
indicadores en la oferta, cuando la conectividad y el ancho de banda necesarios se
encuentren asegurados.

Desempefio de la Adquisicion de Datos

. Composicion de datos (INDICADOR DE RECEPCION Y GARANTIA): El 90% de
los datos originados en un dia deben estar almacenados y disponibles en la base de
datos del servidor, a mas tardar, a las 8:00 horas del dia posterior de la generacion de
éstos.

. El 95% de los datos originados en una semana (de lunes a domingo) deben
estar almacenados y disponibles en la base de datos del servidor, a mas tardar,
después de 8 horas de terminado el dltimo dia de la semana analizada.

. El 98% de los datos originados en un mes calendario deben estar almacenados
y disponibles en la base de datos del servidor, a mas tardar, después de 8 horas de
terminado el ultimo dia del mes analizado.

Desempefio del Monitoreo del Estado del Suministro

. El 85% de las desconexiones de los usuarios mayores a 3 minutos ocurridas en
un dia (de 00:00 a 23:59 horas), deben ser notificadas en un tiempo inferior a 15
minutos contados desde que la desconexion supero los 3 minutos.
. El 90% de las desconexiones de los usuarios mayores a 3 minutos ocurridas en
un dia (de 00:00 a 23:59 horas), deben ser notificadas en un tiempo inferior a 30
minutos contados desde que la desconexién superé los 3 minutos.

EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA DE SANTA FE.
— www.epe.santafe.gov.ar -
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Desempefio del Monitoreo de Alarmas

. El 90% de las Alarmas originadas en un dia (de 00:00 a 23:59 horas) deberan
estar almacenadas y disponibles en la base de datos del servidor, a mas tardar,
después de 8 horas de terminado el dia analizado.

. El 95% de las Alarmas originadas en una semana (de lunes a domingo) deberan
estar almacenadas y disponibles en la base de datos del servidor, a méas tardar,
después de 8 horas de terminado el tltimo dia de la semana analizada.

. El 98% de las Alarmas originadas en un mes calendario deberadn estar
almacenadas y disponibles en la base de datos del servidor, a més tardar, después de 8
horas de terminado el Gltimo dia del mes analizado.

Desempefio de la gestion de corte, reconexion y limitacion de la demanda.

El 95% de las desconexiones o limitaciones deberan ser realizadas de manera exitosa,
dentro de un mismo dia. Para medir dicho indice debe tomarse como base un dia (de
00:00 a 23:59 horas.).

7. CAPACITACION

El Adjudicatario debera incluir los cursos de capacitacién y entrenamiento necesarios
para que el personal designado por EPESF sea autosuficiente en la instalacion,
mantenimiento, uso, programacion y diagnostico de los medidores y médulos, asi como
el software y hardware de la solucion AMI que forman parte del suministro.

Estos cursos se dirigiran al personal de EPESF afectado a las distintas areas
involucradas en el proyecto.

Los cursos deberan coordinarse con EPESF, en cada instancia, con una antelacion
minima de 10 dias corridos.

8. CERTIFICACION DE RECEPCION

Dada que las entregas y puestas en servicio se efectian de modo parcial, se establece
que:

e La certificacion de los items (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 y 9), se efectuara en forma
parcial, a medida que se produzcan los ingresos conforme al Cronograma de Entregas
establecido.

e Sera condicidn necesaria para la certificacion de los items cuyo plazo de entrega
sea 210 dias, que el item 10, (Sistema de Telemedicion con Telegestion tipo AMI), haya
sido certificado y siga respondiendo funcionalmente de acuerdo a las exigencias del
Pliego.

e Cumplidas la totalidad de las certificaciones correspondientes a los item de
insumos, (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9y 10), se procedera a certificar mensualmente, por un
lapso de 2 afios el Item 11 Soporte y Mantenimiento de Sistema.

La recepcion a total conformidad por parte de EPESF, estara supeditada al
cumplimiento pleno de las condiciones impuestas en el presente pliego y
Especificaciones Técnicas particulares que acompafian al presente.
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Para la aceptacion del sistema AMI se utilizard el indicador identificado como
“INDICADOR DE RECEPCION Y GARANTIA”, sobre aquellos sitios donde se verifique
la conectividad y el ancho de banda requerido por el sistema, se evaluara el
funcionamiento del sistema, durante los primeros 90 dias corridos de producida la
finalizacion de la implementacion. A solicitud de la EPESF, este plazo podrd ampliarse,
de requerirse mas tiempo para la instalacion en campo de los medidores a efectos de la
recepcién del Sistema; o reducirse, de conformidad con el Contratista

En caso de que el indicador no sea alcanzado durante el periodo de evaluacion, el
Adjudicatario tendra 30 dias corridos para detectar y proveer la solucion pertinente con
el fin de alcanzar el indicador propuesto, en un periodo de evaluacién de 30 dias
corridos mas. Si aun asi no se alcanzare dicho indicador, EPESF tendra el derecho de
anular la contratacion, debiendo el Adjudicatario hacerse cargo de todos los costos
econdmicos inherentes que implican dicha anulaciéon, como asi también la devolucién
de los importes dinerarios abonados en concepto de pago por los medidores,
concentradores y equipos recibidos.

9. GARANTIAS

Las garantias para cada equipo, componente y software estan debidamente
establecidas en sus respectivas Especificaciones Técnicas.
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1 Objetivo

La presente Especificacion Técnica tiene por finalidad definir las necesidades del sistema informatico AMI
(Advanced Metering Infrastructure) para el control, lectura y gestién a distancia de medidores inteligentes
de energia eléctrica, el registro, almacenamiento y consulta de la informacidn recolectada.

2 Alcance

El contrato comprende la provisidon e implementacién de un sistema de lectura automatica y
programable, para medidores de energia eléctrica inteligentes (monofasicos y trifasicos). Debe tener la
capacidad de recolectar informacidn y de almacenar los datos recolectados en una base de datos
corporativa, asi como también el control de corte y reconexién de los suministros asociados a dichos
medidores.

Como minimo deberan registrarse las siguientes variables en intervalos de tiempo de 15 minutos para
distintas bandas tarifarias (al menos tres):

- Energia Activa Directa y Reversa en kWh.
- Energia Reactiva kVArh (para los medidores que aplican)
- Tensiones y Corrientes de fase (para los medidores que aplican)
- Factor de potencia (para los medidores que aplican)
- Potencia activa
Las acciones minimas gestionadas por el sistema deberdn ser las siguientes:

- Pérdidas de energia en el circuito de baja tensién (LastGasp).
- Gestion de Suspension y Reconexidn del relé de corte del medidor (manual y automatica).
- Cambios en el sistema tarifario del medidor.

La provisidn serd bajo la modalidad “llave en mano” on-premise adecuado para gestionar la cantidad de
medidores solicitados en la presente compra, mas las posibles ampliaciones.

El contratista debera proveer todo el hardware y software necesario para cumplir con la arquitectura
planteada, siendo responsabilidad de EPESF el alta de los medidores en el sistema y la configuracién de
los vinculos de comunicacion para cada dispositivo a telemedir.

El contratista debera efectuar, entre otras, las siguientes actividades:

e Provision de todo el hardware y software necesario para cumplir con la arquitectura planteada
(Servidor, base de datos, sistemas operativos y otros software).

e Transporte a sitio e instalacién de los equipos en data center de Rosario y Santa Fe.

e Instalacién y configuracidn del sistema.

e Asistencia para la realizacién de los ensayos.
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e Capacitacion a usuarios y administradores del sistema.
e Licenciamiento para la cantidad de medidores de la presente compra.
e Soporte y mantenimiento.

La propuesta incluira, como minimo, las licencias de acceso para 100 usuarios en forma simultanea, sea
utilizando explorador web o clientes instalado en cada PC.

La(s) licencia(s) de los software(s) que compone(n) el sistema de telemedicion ofrecido sera(n) del tipo
perpetua, y se deberdn proveer todas las actualizaciones del mismo sin que ello implique costo
econdmico alguno.

3 Requerimientos Funcionales

El sistema deberd cumplir con al menos los siguientes requisitos funcionales.

3.1 Motor de lectura, configuraciéon y control.
3.1.1 Modo de lectura

El software serd capaz de recolectar en forma remota y automatizada toda la informacién del medidor,
incluyendo perfil de carga, registros, eventos del medidor y eventos de calidad de energia.

3.1.2 Configuracion de los parametros de los medidores a interrogar

Se permitira al usuario configurar los parametros del medidor necesarios tanto para leer los valores
medidos, como asi también para poder sincronizarlos con la hora de la PC que lo interroga. Contara con
una interfaz grafica, que permitira crear plantillas de configuracién estandar y copiar la configuracion de
un medidor previamente cargado a uno nuevo.

Se deberd contar con un mecanismo de identificacién de los medidores y su respectivo concentrador o
Gateway, segun corresponda, que son administrados por el Sistema de Gestién y Operacion.

La informacion sensible para el acceso a los medidores tales como passwords, debera encontrarse en la
base de datos encriptado de manera de imposibilitar su acceso y modificacidén a usuarios no autorizados.

3.1.3 Configuracion de las ventanas de tiempo para interrogacion automatica
El software debera permitir para cada medidor o grupo de medidores configurar una hora de comienzo de
interrogacién y la posibilidad de fijar o no una hora de finalizacién.

Se apreciara la flexibilidad del software en este aspecto como asi también la sencillez de la interfaz.

3.1.4 Configuracion de las acciones ante fallos de comunicacion
Se requiere que el software contemple diferentes alternativas de acciones a adoptar sobre un grupo
definido de medidores a interrogar ante fallas de comunicacién con alguno de ellos.
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El sistema deberd permitir configurar las acciones a ejecutar en caso de fallas de comunicaciones,
debiendo contemplar como minimo las siguientes: reintentar N veces, esperar un tiempo T antes de
volver a interrogar al mismo medidor, enviarlo al final de la lista, etc.

3.1.5 Lanzamiento manual de la lectura

Se requiere que el programa permita el lanzamiento en forma manual de una tarea programada para
ejecutarse automaticamente, asi como la lectura de un medidor o grupo de ellos fuera de su cronograma
de lectura automatica.

No sera necesario pausar o deshabilitar un proceso de lectura automatico cada vez que se requiera
efectuar una lectura manual.

3.1.6 Configuracion, control y operacion de componentes

La solucién deberd cumplir con las siguientes exigencias:

Permitir la configuracién de conexién, desconexidn y limitacion de potencia, remota y local, para
los consumos o inyecciones, segun corresponda.

Emitir confirmaciones de la ejecucién oportuna y correcta a las peticiones o comandos que se le
generen.

Permitir la actualizacion del firmware en forma remota y/o local, bajo estdndares de seguridad
apropiados que garanticen la continuidad operacional del sistema y los equipos asociados.
Permitir el acceso remoto al concentrador o Gateway para realizar actualizaciones, programaciones
y/o configuraciones, asi como el acceso local en el caso que no sea posible la actualizacion y
programacion remota.

Permitir la reconfiguracion de los medidores de manera remota, pudiendo cambiar el esquema de
tarifas y/o el de curvas de carga registrados por los mismos. Es aceptable que se borren los valores
anteriores una vez realizado el respaldo de los mismos.

3.1.7 Gestion de Eventos y Alarmas:
El Sistema deberd cumplir con las siguientes exigencias:

Permitir detectar que un medidor no reporta al concentrador en el menor tiempo posible.
Detectar intervenciones no autorizadas a los equipos del sistema.

Detectar e identificar el intervalo de tiempo en el que se repone el suministro después de una
Interrupciéon de energia.

Identificar y reportar los siguientes aspectos para los otros componentes del sistema:

* Enlaces de comunicacién con falla.

* Fallas en la red de comunicacion.

Ante un evento tipo push, por ejemplo last gasp, se debera ejecutar un APl REST o enviar un correo
electrdnico a través de alglin mecanismo a acordar con EPE.
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3.1.8 Uso de identificadores propios

Se podra asignar a cada medidor o grupo de medidores en el sistema con un nombre propio, definido
durante el alta de dicho medidor o grupo, formado por caracteres alfanuméricos. El nombre puede ser
modificado indefinidamente luego de dado de alta. El software debera verificar que el nombre propuesto
no exista previamente, sea en un medidor activo o en uno inactivo en la base de datos.

El nombre asignado se encontrara presente en cada ventana, toda vez que se efectla una comunicacién
con el medidor o que se realicen tareas con el mismo.

El oferente deberad indicar mediante qué mecanismo univoco se identifica a cada punto de medicién
dentro del sistema.

Se deberd contar con funcionalidad para agregar, cambiar o modificar la asociacién entre el medidor y el
usuario.

Se debera contar con funcionalidades automaticas para la asociacion entre los medidores y/o usuarios
conectados al concentrador de datos ubicado en el centro de transformacion de distribucidon
correspondiente.

Disponer de mecanismos para identificar aquellos usuarios que inyecten energia.

Permitir el monitoreo de la disponibilidad operativa de los medidores y concentradores.

3.2 Importacion de lecturas

El software debe contar con un médulo de importacién, de manera de poder ingresar lecturas realizadas
en campo. Las lecturas serdn archivos de texto con formatos especificos, dependiendo del tipo y modelo
de medidor, y podran contener registros, estados, alarmas, perfiles de carga e instrumentacién de
cualquiera de los modelos de medidores soportados.

El médulo de importacion debera contar con una aplicacidon que permita minimamente validar que la
informacién a importar se corresponda con un medidor existente en el sistema, no presente conflictos
con datos existentes e informar su importacién exitosa.

La informacion podra consultarse desde la base de datos independientemente que haya sido generada
por un proceso automatico o mediante importacion.

Deberd distinguirse qué informacién provino de un proceso automatico y qué de un proceso de
importacion; y cual fue el usuario que efectud la importacion.

3.3 Mddulo para lectura in situ
El software debe contar con un médulo a instalar en PC tipo notebook, para la lectura in situ de
medidores y/o concentradores mediante sonda dptica (ANSI o IEC) o puerto R$232/485/Ethernet.
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Este mddulo podra leer todos los modelos soportados y extraer de ellos la misma informacién que es
posible en forma remota. Permitira parametrizar qué variables (registros, estados, curva de carga, etc.) se
leeran del medidor.

Una vez finalizada la lectura, serd posible sincronizarlo con la base de datos, de manera que lo leido
pueda ser integrado al sistema de una forma automatica y transparente.

3.4 Reportes
3.4.1 Generalidades

El software permitird al usuario final analizar la informacién proveniente del perfil de carga, registros,
eventos del medidor, eventos de calidad de energia y cualquier otro tipo de informacién que generen los
medidores y el software directamente en pantalla.

Esta funcionalidad se implementara mediante reportes predefinidos, permitiendo definir filtros para
acotar los datos a incluir en reporte.

La aplicacidn permitira exportar los reportes en varios formatos, incluyendo: Word, Excel, CSV, pdf, HTML,
PRN, y texto.

3.4.2 Listado de reportes estandar
Se solicita que el software cuente con los siguientes reportes estandar:

1. Listado de los medidores y concentradores fuera de horario respecto a la hora del Servidor
Central.

2. Listado de medidores y concentradores que no se pudieron leer hasta ese momento.

En forma individual o por conjunto seleccionable debera poder emitir los siguientes reportes (segln
codigos OBIS):

1. Perfiles de carga e instrumentacién mensual con discriminacion de tiempo (diaria, horariay
cada 15 minutos).

2. Energia activa y reactiva Total, en sus distintas bandas tarifarias al momento de lectura y en los
registros de autolecturas.

3. Demanda Maxima, registro de Demanda Maxima Acumulada al momento de lectura y en los
registros de autolecturas en sus distintas bandas tarifarias.

4. Eventos ocurridos en el medidor y concentrador.

5. Reportes con informacion de registro de conexiones y desconexiones y los tiempos asociados a
cada uno de ellos.

Todos los eventos y registros deben mostrarse con su correspondiente estampa de tiempo del medidor.
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3.4.3 Servicios Web

El sistema deberd brindar las herramientas necesarias para consultas por medio de servicios web. Estos
servicios deberan ser acordados oportunamente con EPESF respecto a su contenido, adhiriendo al
estandar IEC 61968-9.

3.4.4 Calendarios Time-Of-Use

Estos calendarios tendrdn la posibilidad de crear un Dia Tipo para cada dia del afio. Cada Dia Tipo podra
tener hasta 48 cambios de TOU por dia. El usuario podra crear todos los calendarios que requiera. Estos
calendarios de TOU se podran aplicar dinamicamente a los datos de la base de datos o reportes existentes
para hacer analisis en linea de la informacién de TOU.

3.4.5 Sincronizacion horaria

Los servidores que conforman el sistema estardn sincronizados a través del protocolo NTP (Network Time
Protocol) o similar, tomando como referencia de tiempo (stratum-) los GPSs instalados para los Sistemas
de Telesupervision (SCADAs) en los data centers de Santa Fe y Rosario.

Este servicio deberd configurarse de forma tal que, en caso de perderse la comunicacidon con ambas
fuentes, los servidores continden sincronizados coordinando entre ellos el horario.

El software debera permitir la sincronizacién horaria tanto en forma manual como automatica de los
medidores y concentradores que admitan ser sincronizados.

Esta sincronizacién tomara como referencia la hora del servidor y podra configurarse por medidor un
desplazamiento horario, para el caso que los mismos se encuentren en un huso horario diferente al que
se encuentra el servidor en el cual se ejecuta el software. El sistema de sincronizacién automatica
corregira la hora del medidor sélo cuando ésta se encuentre desfasada de la hora del servidor en mas de
un valor determinado, parametrizable y generara un reporte indicando tal situacion.

Ademas, debera controlar que la hora del medidor a actualizar no se encuentre fuera de un entorno de la
hora del servidor. Si se encontrase fuera de ese entorno no actualizard la hora del medidor y debera
generar un reporte indicando tal situacién.

3.4.6 Agrupamiento de medidores
El software proveera herramientas para generar grupos de medidores, a los cuales pueda asignarles
prioridades y ventanas de tiempos de lectura diferentes.

Los medidores se podran asociar a uno o mas grupos. Estos grupos se podran utilizar para generar
reportes, para andlisis de informacion en linea, para creacion de graficas y para programar tareas de
lectura de medidores.

Es deseable que los grupos de medidores sean independientes de los parametros de los mismos, esto es
gue no necesariamente obligue al agrupamiento por alguna de las caracteristicas prefijadas como puede
ser, marca, modelo, medio de comunicacion, etc.
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Se podran crear un numero ilimitado de grupos.

4 Requerimiento de Telecomunicaciones

4.1 Medios de comunicacion

El vinculo entre los medidores inteligentes y el concentrador debera ser de tecnologia PLC (Power Line
Communications), protocolos PRIME Alliance, G3 PLC o BPLC. Respecto del vinculo entre el concentrador
y el sistema de telemedicidn se realizard a través de una red privada de telefonia movil GSM/GPRS/3G/4G
manteniendo la privacidad y exclusividad de los datos. También el sistema admitird la comunicacién de
medidores dispersos a través de una red privada de telefonia maévil, de acuerdo a lo especificado en la
ETN 32b.

5 Requerimientos No Funcionales
5.1 Arquitectura

El sistema de telemedicidén deberd ser capaz de intercambiar informacion, a través de webservices, con
los diferentes Sistemas Informaticos que posee la EPESF. La interfaz de web service debera adherir al
estandar IEC 61968-9.

Las aplicaciones cliente se emplearan en puestos de trabajo de EPE ubicados, en principio en las ciudades
de Santa Fe, Rosario y Rafaela vinculados a los servidores a través de enlaces de la intranet de la Empresa.

A fin de garantizar los niveles de disponibilidad requerida el sistema contara con UN SITIO PRINCIPAL y un
UN SITIO DE CONTINGENCIA. Los sitios tendrdn idéntica configuracion y estaran alojados en los Data
Centers de Santa Fe y Rosario. El sistema debera contar con un servicio de replicacidon de datos entre el
sitio de produccidn y de contingencia de forma tal que en caso de falla del sitio principal pueda asumir el
control el sitio de contingencia sin pérdida de datos.

El sistema monitoreara continuamente los procesos de software y los componentes de hardware para
una rapida puesta en marcha en caso de falla del sitio principal.

La arquitectura de sistema se representa, basicamente, en el siguiente diagrama:
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5.2 Requerimiento de Software
5.2.1 Software Libre

De acuerdo a lo establecido en la Ley 12360/2004, se seleccionara preferentemente sistemas que
respondan al concepto de Software Libre.

El oferente deber3, por tal razdn, indicar para cada componente de la solucién ofrecida (sistemas
operativos, médulos, base de datos, generador de reportes, etc.) si corresponde a software libre o
propietario.

5.2.2 Sistemas Operativos

El software se debera poder ejecutar sobre alguno de los sistemas operativos de servidores Linux /
Windows en sus versiones vigentes y soportadas por el fabricante. El software cliente debera funcionar
sobre plataforma Linux / Windows de las ultimas versiones del mercado.

Las licencias de uso del sistema operativo forman parte de la provision, por lo cual deberdn ser incluidas
en la oferta.

5.2.3 Base de Datos
La solucién debera almacenar la informacion leida de los medidores en una base de datos relacional y/o
no relacional segln la arquitectura propuesta por el oferente.

La provisién incluira las licencias de uso de la base de datos que forman parte de la provisién, por lo cual
el oferente debera incluirlas en la oferta, como asi también los drivers de acceso a la base de datos (via
ODBGC, jDBC, etc.) y las herramientas para monitoreo, diagnéstico, configuracién y mantenimiento de las
bases de datos.

El sistema deberd contar con rutinas automdaticas y manuales para respaldar la informacién en forma
periddica, elimindandose los datos mds antiguos de acuerdo a lo configurado, quedando disponible a modo
de histérico en formato texto que deberd ser acordado con EPESF y manteniendo la relaciéon del nimero
de medidor con los datos.

Se deberd contar con una herramienta que permita en forma sencilla realizar backups completos e
incrementales de la base de datos de produccién.

La arquitectura debera ser capaz de almacenar en la base de datos de produccion AL MENOS POR EL
PERIODO DE UN ANO todos los datos disponibles de medidores y concentradores con una frecuencia de
lectura de 15 minutos.

Se deberd disponer de distintos niveles de permisos de usuarios, los cuales se definiran junto a EPESF.
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5.2.4 Software de Virtualizacion.

Si la solucidn propuesta requiere de la virtualizacidn de los servidores se debera incluir una (1) licencia
VMware vSphere 7 o superior STD con un soporte de 24x7 durante 36 meses por cada servidor tal como
se indica en el anexo A.

5.2.5 Requerimientos de Hardware
El oferente debera proveer el o los servidores necesarios para lograr la arquitectura solicita, dichos
servidores deberan cumplir como minimo con las especificaciones detalladas en el Anexo A.

5.3 Disponibilidad
El software debera funcionar ininterrumpidamente durante las 24 horas del dia en forma desatendida.
Todas las tareas se deberdan registrar en un archivo de eventos (logs).

El sistema tendrd un equipamiento y software redundante, debiendo el proveedor suministrar las
licencias del software de aplicacién, necesarias para tal cometido. El proveedor deberd proveer el
hardware y software de base para la implementacion de la solucidn.

5.4 Seguridad

5.4.1 Perfiles de Usuarios
El sistema proveerd mecanismos para ingreso y egreso de usuarios del sistema, definiendo Niveles de
Autorizacién y Areas de Responsabilidad de acuerdo a lo detallado a continuacién.

5.4.2 Ingresoy egreso de usuarios

Para poder ingresar al sistema se debera utilizar un nombre de usuario y su password. Cada usuario
tendrd asignado un Niveles de Acceso y un Area de Responsabilidad. El ingreso de usuarios estara
configurado con un timeout, el cual establece el tiempo que debera transcurrir para que un usuario sea
considerado como inactivo. Superado dicho tiempo se cerrard la sesién del usuario (timeout).

5.4.3 Niveles de Autorizacion
Cada usuario tendra asignado un Nivel de Autorizacién el cual le concedera un tipo de acceso especifico.
Los niveles de autorizacién incluiran:

Observador: Sélo visualizacion de datos.
Operador: Visualizar, comandar dispositivos.
Supervisor: Visualizar, comandar dispositivos, efectuar operaciones de planificacion.

Administrador del sistema: Visualizar, comandar dispositivos, supervisar el sistema, efectuar operaciones
de planificacién, configurar pantallas, gestionar base de datos, elaborar reportes, recuperar datos
histdricos.
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5.4.3.1 Areas de Responsabilidad

Para simplificar la asignacidn de responsabilidades en la configuracidn y operacién del sistema serd
posible crear Areas de Responsabilidad (AOR) y asignar a ellas dispositivos de la base de datos. El AOR
reflejard la division accesibilidad de distintos grupos de usuarios.

Cada usuario tendra autorizacién de accidn y de visualizacién en cada una de las AOR que le fueron
asignadas.

5.4.4 Encriptacion sobre la transmision de datos.
La aplicacidn debe permitir obligatoriamente la encriptacién en la transmision de datos mediante canales
cifrados de comunicacion.

5.4.5 Contemplar el manejo seguro de interfaces.
Las interfaces deberdn contemplar mecanismos de autenticacidn, autorizacidn y auditoria.

5.4.6 Pistas de auditoria.
La aplicacién debe proveer mecanismos de generacion de logs de Auditoria, log de transacciones y log del
sistema.

5.4.7 Seguridad sobre nuevos releases del sistema/aplicacion.

Ante la generacion de nuevas versiones del sistema/aplicacion, conjuntamente deberan aplicarse
actualizaciones de seguridad a fin de minimizar posibles vulnerabilidades. El drea de Seguridad de la
Informacién de EPESF se reserva el derecho de escanear y evaluar el estado de la seguridad y
eventualmente retrasar su salida a produccion.

5.4.8 Confidencialidad

Cualquier dato o informacidn relacionada con la presente contratacion y utilizada para la realizacién de
todos los trabajos contemplados en la presente, cualquiera fuera su especie o naturaleza, sera tratado por
el Proveedor como estrictamente confidencial.

Su contenido no sera bajo ningun aspecto revelado a terceros, total o parcialmente.

Idéntica obligacién tendran y deberan asumir los empleados, subcontratistas, empleados de éstos y
cualquier otra persona fisica o juridica relacionada con el Proveedor.

5.4.9 Idioma

Todos los elementos que componen la interfaz gréfica deberdn ser en idioma espafiol, tanto los que se
ejecutan en forma local como lo que se presentan mediante navegador web. Se excluyen aquellos
elementos de uso interno del sistema, por ejemplo: sentencias para script, macros o nombres internos en
la base de datos.

Sera de exclusiva responsabilidad del oferente las traducciones necesarias a la interfaz grafica, siendo
necesario incluir esta tarea en el cronograma de implementacidn, si fuese necesario.
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6 REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS
6.1 Compatibilidad de Software y Hardware

El oferente debera especificar los requerimientos técnicos éptimos del Hardware necesario para operar el
software que oferta.

El hardware a instalar (exceptuando los servidores, especificados en el Anexo A) del sistema serd
suministrado por EPESF, por lo tanto, no forma parte de la provisién.

En caso de utilizar un repositorio de tipo RDBMS, se debera informar que motor es y su versién y se
documentara la siguiente informacidn:

Diagrama ER (Entidad-Relacion)

Identificacion de tablas maestras

Identificacion de tablas de crecimiento rapido
Identificacién de tablas de crecimiento vegetativo
Identificacion de tablas temporales

Ciclos y condiciones de depuracion

7 CAPACITACION

La provisidn incluye la capacitacion del personal de la EPESF para la utilizacidn del producto ofrecido. Los
agentes deberan ser instruidos para poder desempefiar las siguientes actividades:

Incorporar nuevos medidores y concentradores o modificar pardmetros de los existentes.
Modificar las tareas automaticas programadas o crear nuevas tareas.

Manejo de comandos de corte y reconexion de medidores.

Interpretar los archivos de fallas o eventos.

Interpretar las alarmas del sistema.

Realizar recolecciones manuales.

Toda otra tarea que a juicio del proveedor y la EPESF se requiera para administrar y operar el
producto en forma independiente.

Si bien el sistema es adquirido llave en mano y la carga de los parametros y configuracién del sistema es
tarea del proveedor, personal de la EPESF podra complementar su capacitacién participando de tales
tareas.
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8 MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIONES

Las condiciones contractuales de mantenimiento y actualizaciones son detalladas en el Anexo B.

9 GARANTIAS

Todo el Software y Hardware, estardn amparados en el presente contrato por una garantia de buen
funcionamiento por el término de veinticuatro (24) meses a partir de su recepcién, debiendo el
contratista corregir todos aquellos defectos de mal funcionamiento que afecten el desarrollo normal del
Sistema y software complementario involucrado.

Estos trabajos se realizaran respetando los plazos establecidos en el contrato de mantenimiento Anexo B.
Si el Contratista después de haber sido notificado, no reemplazare o adecuara los
productos/trabajos/informes dentro del plazo fijado la EPESF podra tomar las medidas necesarias para
corregir la situacidn por cuenta y riesgo del Contratista sin perjuicio de los demas derechos que pueda
tener respecto al Contratista en virtud del Contrato.

10 Ensayos en sitio.

Previo a llevarse a cabo los ensayos en sitio para dar la recepcion del sistema, el proveedor debera
presentar con una antelacidn de 30 dias a la realizacidn de los mismos un protocolo de ensayos para dar
cumplimiento a cada uno de los items de esta especificacion técnica. Dicho protocolo debera ser
aprobado por EPESF pudiendo agregar pruebas que considere necesarias.
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PLANILLA DE DATOS TECNICOS GARANTIZADOS DEL SOFTWARE DE RECOLECCION Y
PROCESAMIENTO DE MEDIDORES

DESCRIPCION SOLICITADO | GARANTIZADO OBSERVACIONES

3.1.1 Modo de lectura Segun ET

3.1.2 Configuracién de los Segln ET
parametros de los medidores a
interrogar

3.1.3 Configuracién de las Segun ET
ventanas de tiempo para
interrogacién automatica

3.1.4 Configuracién de las Segun ET
acciones ante fallos de
comunicacion

3.1.5 Lanzamiento manual de | Segun ET
la lectura

3.1.6 Configuracion, controly | Segun ET
operacion de componentes

3.1.7 Gestidon de Eventosy Segln ET
Alarmas

3.1.8 Usodeidentificadores | Segun ET
propios

3.2 Importacion de lecturas | Segun ET

33 Médulo para lecturain | Segun ET

situ

3.4.1 Generalidades Segun ET
3.4.2 Listado de reportes Segun ET
estandar

3.4.3 Calendarios Time-Of- Segun ET
Use

3.4.4 Sincronizacion horaria Segun ET
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DESCRIPCION SOLICITADO | GARANTIZADO OBSERVACIONES

3.4.5 Agrupamiento de Segun ET

medidores

4.1 Medios de Segun ET

comunicacion

5.1 Arquitectura Segln ET

5.2.1 Software Libre Segln ET

5.2.2 Sistemas Operativos Segln ET

5.2.3 Base de Datos Segln ET

5.2.4 Software de Segun ET

Virtualizacion

5.2.5 Requerimientos de Segun

Hardware Anexo A

5.3 Disponibilidad Segln ET

5.4.1 Perfiles de Usuarios Segun ET

5.4.2 Ingresoy egreso de Segln ET

usuarios

5.4.3 Niveles de Autorizacidn | Segun
Anexo A

5.4.3.1 Areas de Segln ET

Responsabilidad

5.4.4  Encriptacion sobre la Segun ET

transmisién de datos

5.4.5 Contemplar el manejo | Segun ET

seguro de interfaces

5.4.6 Pistas de auditoria Segln ET

5.4.7 Seguridad sobre nuevos | Segun ET

releases del sistema/aplicacién

5.4.8 Confidencialidad Segln ET
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ESPECIFICACIONES TECNICAS DE SERVIDORES

Servidor Rack multipropésito

Especificaciones Técnicas

Se pretende un equipo servidor en gabinete de tipo Rack de 1U de altura como
mAaximo con arquitectura estandar de la industria, basado en procesadores de la familia
Intel Xeon multicore, para operar como plataforma de hardware en un ambiente
multiusuario multitarea Linux/Windows con software de aplicacion multiproveedor e
interconexion con equipos de distinto tipo y marca, en ambientes de red estandar.

Unidad central de proceso

Debera contar como minimo con un (1) procesador escalable Intel XEON SILVER
4216 de 16 nuacleos, cuya frecuencia basica sea de al menos 2.1 GHz con 22 MByte de
caché de nivel 3 o superior.

Entorno Operativo

El servidor debera incluir una (1) licencia VMware vSphere 7.x STD con un
soporte de 24x7 durante 36 meses.

Arguitectura

El sistema contar4 con un bus de E/S del tipo PCI (Peripheral Component
Interconnect).-

El equipo dispondra de al menos 2 (dos) ranuras de expansién PCle 3 o superior
libres para su posterior uso, por lo que toda controladora y/o tarjeta necesaria a los
fines de cumplimentar con lo solicitado en esta especificacion técnica debera estar
alojada en otra ranura. -

Almacenamiento dinamico

Como minimo debera ser de Sesenta y cuatro (64) Gigabytes RDIMM DDR4 de
2400MHz en cuatro (4) modulos de 16 GBytes cada uno.

Almacenamiento masivo

Se pretende un sistema de almacenamiento compuesto por tres (3) discos rigidos
SAS de 2,5”, de 12G a 10K, tipo Hot Plugin con capacidad 2 Thytes. El servidor debera
contener todos los accesorios necesarios para incrementar como minimo a ocho (8)
unidades de disco SFF.

Los discos se manejaran a través de una controladora con una velocidad SAS de
12Gb/s con 1GB de FBWC y soporte para RAID 0, 1, 1+0, 5.
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Puertos de Entradas/Salidas
El sistema contara como minimo con:

Un (1) puerto serial asincrénico, compatible con EIA RS232 o ITU-T V.24/V.28.
Un (1) puerto de video VGA.
Cuatro (4) puertos USB 2.0 o superior.

Dos (2) puertos de red 10 Gigabit Ethernet con conector SFP+.
Dos (2) puertos de red 1 Gigabit Ethernet con conector RJ45.
Adaptador PCI para fibra éptica para conexion con el Storage Area Network (SAN).

Controladora de video

Controladora de video Super VGA integrada con 8 MBytes de SDRAM de video
de alta velocidad, como minimo, y con capacidad de resolucién de 1280 x 1024 puntos
en 32 bits.

Soporte de software, si corresponde, para ambos sistemas operativos
referenciados.

Distribucion del equipo

Los componentes del equipo estaran distribuidos en un gabinete o chasis de 19",
construido de material acorde y antiestatico, especificamente disefiado para su montaje
en un bastidor (rack) estandar de 19", con los divisorios adecuados para contener
apropiadamente cada una de las partes.

El chasis que contiene el equipo debera poseer capacidades que faciliten el
mantenimiento interno del mismo sobre el rack en el que esta ubicado (rieles
deslizantes, cobertura de facil extraccion, etc.) y el manejo de los cables exteriores. Se
deberan proveer las guias de montaje en rack.

Todas las referencias o partes metalicas estan conectadas a tierra de seguridad a
través del conductor correspondiente del cordon de alimentacion.

Fuente de alimentacién

Tensién de alimentacion en 220 Vca, 50 Hz.

Se dispondra de la potencia necesaria para soportar el sistema con sus
ampliaciones maximas de memoria RAM, puertos de entrada/salida y unidades de
almacenamiento masivo.

Las fuentes de alimentacion estaran contenidas integramente en el gabinete; no
se admitird ningun tipo de elemento externo auxiliar (por ejemplo, transformadores,
adaptadores de fichas, etc).

El equipo debera contar con fuente redundante.

Contara con protecciones contra cortocircuitos y sobretensiones.
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Los cables de alimentacion contaran con una terminal de conexion a la barra de
potencia interlock macho.
El sistema contara con ventilacion forzada suficiente y redundante (N+1) tipo hot

plug.

Subsistema de administracién y control

El sistema propuesto contarA con un conjunto de programas, provisto y
desarrollado por el fabricante del hardware, que facilite la configuracion y administracion
y permita minimizar el tiempo fuera de servicio del mismo.

El moédulo de monitoreo y reporte deberd seguir las normativas del protocolo
SNMP.

El subsistema deberd monitorear constantemente el estado de cada uno de los
componentes del sistema e informar en el caso de que el valor de algin pardmetro se
encuentre por debajo de niveles aceptables.

Permitira chequear puntualmente el estado del sistema en general, y de
cualquiera de sus componentes en particular, y generar el informe correspondiente.

Documentacion

Todos los elementos ofertados deberan entregarse con la documentacién original
completa, tal como lo especifican los fabricantes de los productos.

Se ofertara toda otra documentacion que pueda resultar de interés para la
correcta instalacion y aprovechamiento del producto.

Se detallara explicitamente la marca y procedencia de cada una de las partes
(plaquetas, discos, gabinete, fuente, teclado).

Se adjuntarda una cotizacion de toda otra documentacién disponible sobre el
hardware o el software del sistema y el correspondiente costo de adquisicion.

Certificaciones de ingreso por aduana cuando corresponda.

Garantia

El sistema y cada uno de sus componentes contardn con una garantia total de
cuarenta y ocho (36) meses en sitio, como minimo, respaldado por el fabricante del
equipo.

—
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Servidor multipropésito

Planilla de Datos Garantizados

Concepto Solicitado Ofrecido
Generales
Marca del Equipo Indicar
Modelo del Equipo Indicar
Placa Madre y Unidad central de proceso
BIOS Mismo fabricante que el equipo
Procesador Intel Xeon Sliver 4216

16-core 2.1 GHz

Cantidad de Procesadores >1

Uso del Procesador
Actividad Normal < 20%
Actividad Alta < 40%
Actividad Pico <60%

Cache > 22 Mbyte L3

Almacenamiento dindmico

Memoria RAM > 4x16 Gbytes

Porcentaje de utilizacién <50%

Tipo > RDIMM DDR4 - 2400MHz
Capacidad de expansion > 64 Gbytes

Almacenamiento masivo:

Unidad HDD >3 x 2 TB (10K RPM) 12G SFF SAS

de 2,5" — Hot Plugin
Capacidad del servidor para unidades de disco rigido | > 8 tipo SFF- Hot Plugin
Controladora de Discos:

Velocidad SAS 12GB/s
Interfase de servidor PCle 3.0
Conectores SAS >10
FBWC >1GB
Back-up de cache con bateria Si

RAID soportados 0,1,1+0,5
Drives ldgicos soportados > 64
Entradas/Salidas

Puerto serie compatibles con ITU-T V.24/V.28 1

Puerto de video VGA estandar 1

Puerto USB 2.0 >4

Red SFP+ 10 GB Ethernet >2

Red RJ45 1 Gb Ethernet >2
Adaptador PCI para fibra 6ptica para conexion con el | 1

Storage Area Network (SAN)

Video

Controlador de video integrado > 16 Mbytes SDRAM
Transferencia de datos 32-bit PCI

Resoluciones soportadas/Profundidades de color 1280 x 1024 / 16,7M, 64K, 256, 16

e ——
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ANEXO A:
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE SERVIDORES

Planilla de Datos Garantizados (Continuacion)

Concepto Solicitado Ofrecido
Ranuras de expansion libres:
Ranuras para tarjetas PCl-e >2
Gabinete
Tipo Rackeable para rack de 19”
Material Antiestatico y resistente
Indicadores Encendido y actividad

del disco rigido
Fuente de alimentacion

Alimentacion externa 220 Vca, 50 Hz

Fuente de alimentacion Contenida en el gabinete
del equipo computador

Posibilidad de redundancia 1 + 1 Hot-pluggable Si

Rango de tension de operacién 200 - 240 VCA

Potencia Aindicar

Conexiones a tierra a través del conductor de|Chasis y  cualquier parte

alimentacion metalica de soporte

Entorno operativo

Sistemas Operativos Soportados y Probados Sistemas Operativos que |la

solucién requiera

VMware vSphere 7.x
Licencias de software requeridas
Vmware vSphere 7.x STD — 36 meses support 1
Sistema Operativo Licencias de Sistemas Operativos
que la solucion requiera
Documentacion
Manuales de instalacion, configuracion y operacién | Si
Manuales del Software de S.O. Si corresponde
Manuales del Software de Aplicacién Si corresponda
Accesorios provistos
Cable alimentacion 2
Kit de montaje en rack 19” Si
Garantia
Tipo de Servicio On-Site
Productos Intel 36 meses
Resto del Equipo y sus accesorios 36 meses

Sin perjuicio de los requisitos minimos solicitados, el equipamiento ofrecido debera garantizar el
funcionamiento segin ET Software de Telemedicion (AMI) - Smart Meters.
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ANEXO B
ABONO DE MANTENIMIENTO DE LICENCIAS CON SOPORTE
TECNICO, Y ACTUALIZACIONES

SOFTWARE DE RECOLECCION Y PROCESAMIENTO
DE
DATOS DE MEDIDORES INTELIGENTES
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1. Descripcion de los Servicios.

1.1. GENERALES

El abono de mantenimiento consiste en el desarrollo de una serie de tareas que se
prestardn a efectos de conservar software del sistema de telemedicion en condiciones
operativas, asi como la eliminacion de fallas que puedan ocurrir por el uso normal de los
sistemas y la restauracion de los mismos a sus condiciones operativas normales fuera del
periodo de garantia.

1.2. ALCANCES.

El servicio de mantenimiento comprende la totalidad de las licencias de software de los
medidores inteligentes y concentradores de datos previstas en el alcance del presente
proyecto. Su vigencia sera anual.

1.3. TIPOS DE ATENCION

Los servicios incluidos en este Contrato comprenden esencialmente dos (2) grandes
tipos de atencion, una programada y una a demanda, de acuerdo a los detalles que se
indican a continuacion. -

1.3.1. MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Como parte del servicio el Contratista se compromete a efectuar periédicamente
tareas de verificacibn de funcionamiento y ajuste sobre todos los equipos, accesorios,
software y demas componentes del sistema, de acuerdo a las especificaciones del
fabricante y los pardmetros de la instalacion, a fin de reducir la posibilidad de desperfectos e
interrupciones no programadas en el funcionamiento, por desgaste o desajustes debido al
uso normal del sistema.

Las tareas de mantenimiento preventivo se detallan en el Anexo | para cada tipo de
componente del sistema, en los que constan explicitamente los datos relativos a la
metodologia que se utilizara para llevar a cabo la provisiébn del mismo, tanto en su faz
funcional como técnica, protocolos que deberan respetarse a lo largo de todo el periodo de
vigencia de este contrato. De ser necesario modificaciones deberan estar consensuadas por
ambas partes y anexada al presente.

Las tareas de mantenimiento preventivo se realizaran de acuerdo a cronogramas
establecidos en comin acuerdo entre las partes, comprometiéndose el contratista a
ejecutarlos en el menor tiempo posible y comprometiéndose la E.P.E. a ceder las unidades
y/o sistema completo en las fechas, horarios y tiempos preestablecidos de comun acuerdo.

La E.P.E. se reserva el derecho de efectuar tareas de mantenimiento preventivo de
nivel primario, mediante personal propio, bajo las condiciones estipuladas en este Contrato y
con notificacion de las tareas realizadas al contratista. El uso de medios y/o reglas distintas
a las previstas en este contrato liberara al mismo de cualquier responsabilidad por
resultados de tales trabajos.

1.3.2. MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El servicio de mantenimiento correctivo incluye todas las tareas y acciones necesarias
para la restituciéon de elementos con fallas a sus condiciones Optimas de operacion, y
reparaciones de desperfectos ocasionados por fallas software que se encuentran,
comprendidos en el presente contrato.
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Las tareas de mantenimiento correctivo se desarrollardn conforme a los protocolos
establecidos en el Anexo Il para cada tipo de componentes del sistema, protocolos que
debera respetarse a lo largo de todo el periodo de vigencia de este contrato. De ser
necesario modificaciones deberd estar consensuadas por ambas partes y anexada al
presente.

Las tareas de mantenimiento correctivo se realizardn a demanda, ante un reporte de la
E.P.E.S.F. por fallas, como consecuencia de fallas detectadas en los ciclos de
mantenimiento preventivo, como consecuencia de fallas inminentes detectadas en tales
ciclos, o como consecuencias de servicios de diagndstico remoto. En cualquier caso, se
procedera de acuerdo a las prioridades previstas para el tipo de Indisponibilidad que genera,
y con mano de obra e instrumental necesario para mantener las prestaciones y confiabilidad
primigenia.

La E.P.E.S.F. se reserva el derecho de efectuar tareas de mantenimiento correctivo
mediante personal propio cuando las condiciones de emergencia lo demanden para la
restitucion del servicio. Dichas tareas deberdn ser luego analizadas en conjunto y
eventualmente rehechas por el Contratista bajo las condiciones estipuladas en este Abono.

1.4. INDISPONIBILIDADES

Dada la multiplicidad de posibles fallas que pueden originarse en el sistema y el tipo
de atencién que requieran, se categorizan de acuerdo al grado de afectacién que producen
sobre el sistema. Se definira en conjunto con la EPE la criticidad y resolucion de las mismas.

Para llegar a esta definicion se tendra en cuenta la operacién del sistema, el
funcionamiento de las tareas de recoleccién de datos de los medidores, la cercania a la
fecha de facturacién en la cual los datos deben estar disponibles, el funcionamiento de las
consultas a la base de datos para atender llamadas de otros sistemas (ejemplo Oficina
Virtual EPE, GIS, etc).

1.5. MODALIDADES DE ATENCION

Se dispondra de mudltiples mecanismos de reporte y atencion de problemas: a)
Asistencia Telefbnica, b) Asistencia por Correo electronico, c) Diagnéstico Remoto, d)
Asistencia en sitio, de acuerdo a los detalles que se indican a continuacion. -

1.5.1. SERVICIO DE ASISTENCIA TELEFONICA

Como parte de este servicio el proveedor pondra a disposicion de la E.P.E.S.F.
nameros telefénicos fijos durante su horario normal de trabajo y personal técnico para la
atencion de consultas generales y asistencia en caso de problemas relacionados al uso u
operacion del sistema, identificacion de causas de supuestos errores o desperfectos,
asesoramiento general y aclaraciones respecto a caracteristicas y/o capacidades del
sistema asi como un (1) teléfono mavil el resto de la franja horaria para la atencion de
reclamos o demandas de servicio.-

1.5.2. ASISTENCIA POR CORREO ELECTRONICO

Consistira en la atencion de consultas generales y andlisis de problemas que
necesitan ser reportados en forma escrita y la elaboracion de propuestas de solucion. Para
este servicio se pondra a disposicion una cuenta de correo con acuse de recibo y cubrira
estudio de errores, fallas, desperfectos y problemas de variado tipo, que no afectan la
disponibilidad del sistema. -
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1.5.3. SERVICIO DE DIAGNOSTICO REMOTO

A los efectos de tareas de mantenimiento puntuales, la E.P.E. pondra a disposicion
una linea telefénica y una VPN a través de los cuales el contratista podra efectuar los
diagnosticos en forma remota, sean ellos preventivos y/o correctivos, de tal manera que
algunos de los servicios puedan ser provistos por ese medio en lugar de o en complemento
a la utilizacion del Servicio de Asistencia Telefénica o de la Asistencia Local. -

Este servicio se operara siempre con la notificacion y conformidad de la E.P.E.S.F.-

1.5.4. SERVICIO DE ASISTENCIA EN SITIO

Consistira en la concurrencia de personal especializado del Contratista a las oficinas
donde se encuentren instalados los productos afectados al servicio ante la aparicién de
fallas que paralizan parte o la totalidad del servicio, para analizar el problema, efectuar el
diagndstico y resolver el problema, cuando otros métodos se muestren insuficientes. -

El servicio se prestara ante una solicitud expresa o como consecuencia de algunas de
las modalidades anteriores. -

Incluye asesoramiento y asistencia en el diagndéstico e identificacién de los errores o
desperfectos que no hayan podido ser identificados por personal de le E.P.E.S.F.,
correccion de errores o desperfectos que continlen sin solucion luego de haber realizado las
acciones sugeridas por el Contratista como respuesta a consultas previas, atencion de
llamadas de emergencia para correccion de fallas o errores que afecten al funcionamiento
de los productos no solucionadas a través del Servicio de Asistencia Telefénica y/o Servicio
de Diagnéstico Remoto.-

1.5.5. HERRAMIENTA DE CONTROL Y CONSULTA

Se acordaré entre las partes, la incorporacion gradual de herramientas que brinden la
posibilidad de: Apertura de casos, Actualizacion de los casos, Consulta y Seguimiento al
estado de los casos, asi como descargar actualizaciones, parches, base de datos de
conocimientos y demas que sean de interés para optimizar el desempefio del sistema.

1.5.6. SERVICIO CON CARGO ADICIONAL

En caso de dafios causados por Imponderables y/o Imprevistos que estén fuera del
alcance del Servicio contemplado en este Contrato, el proveedor se hard cargo de las
reparaciones necesarias para volver el sistema al estado original, facturando a la E.P.E. los
trabajos efectuados en forma independiente del presente contrato. -

En caso de que la E.P.E. solicite extensiones a la configuracion original del sistema o
servicios no contemplados en los alcances de este Contrato, el proveedor presentara un
presupuesto detallado y un cronograma de actividades a realizar, que seran evaluados y
aprobados por EPE y se facturaran por separado. -

En todos los casos, se labrard un Acta indicando las caracteristicas de los trabajos a
realizar y sus respectivos costos, refrendada por ambas partes. -
1.6. CALIDAD DEL SERVICIO

El servicio serd prestado conforme a estandares y practicas internacionalmente
reconocidos en la materia como los mas aptos para el desarrollo de las tareas involucradas.
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- Para su concrecion debera contemplarse necesariamente todos aquellos trabajos y/o
elementos que, aunque no se detallen explicitamente en este Contrato, sean necesarios
para un trabajo de éptima calidad.

En caso de encontrarse deficiencias u omisiones en el detalle de las tareas y/o
elementos necesarios para el correcto desarrollo del trabajo, éstas deberan ser resueltas
dentro de las practicas de la buena ingenieria y sera responsabilidad de ambas partes
efectuar los estudios necesarios para salvar las mismas de manera que se garantice el fiel
cumplimiento de los objetivos de este proyecto.

1.7. MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION DE VERSIONES, MEJORAS FUNCIONALES

El Oferente deber& proveer sin cargo las nuevas versiones y actualizaciones de cada
uno de los productos que intervienen en el proyecto, que representen sus evoluciones o que
aporten soluciones 0 mejoras a errores o desperfectos de éstos.

La conveniencia o no y la metodologia de la implementacion de estas actualizaciones
sera evaluada oportunamente por parte de EPESF.

2. Recursos Humanos

2.1. RESPONSABLES

Para el desarrollo del Abono se designan como Responsables por parte de la
E.P.E.S.F. y por parte del Contratista detallando las funciones a cumplir por cada uno de
ellos. -

2.2. RESPALDO PROFESIONAL

El Contratista se compromete a afectar un profesional matriculado en alguna rama afin
a la tarea a desarrollar quien avalara con su firma, en nombre del mismo, las actividades
técnicas que se desarrollen como parte de este contrato y la veracidad de todos los informes
que se generen durante la ejecucién del contrato.

Todo el personal afectado por el proveedor estara vinculado a ella en relacion de
dependencia, siendo ésta responsable por el cumplimiento de la legislaciéon laboral vigente
en la materia, como asi también de los gastos de seguro y capacitacion del personal
asignado.

Cada parte serd individualmente responsable por los pagos de todas las
compensaciones debidas y apropiadas a sus empleados, asi como a los impuestos
relacionados con los mismos, costos de viaticos, comidas y traslados. Los sueldos
abonados por el proveedor a su personal en el presente Servicio, no podran ser inferiores a
los establecidos por el Convenio Laboral de aplicacion.

Cada parte deja expresa constancia de cumplimiento de lo prescripto por las leyes de
Higiene y Seguridad en el Trabajo y Riesgos del Trabajo y sus decretos reglamentarios
vigentes durante la ejecucion del contrato. -

El proveedor se compromete a asegurar la totalidad del personal empleado en el
servicio, contra todo riesgo que corresponda a siniestros por accidentes de trabajo,
incluyendo cobertura total para asistencia médica y farmacéutica, durante todo el periodo de
ejecucion del contrato. -
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La E.P.E. se reserva el derecho de solicitar al proveedor la documental que avale el
cumplimiento de lo solicitado en el presente apartado.

El incumplimiento de las obligaciones de contratar los seguros que correspondan,
autorizara a la E.P.E. a la contratacion directa del seguro en las condiciones requeridas en
el presente contrato, descontdndose el importe resultante en forma inmediata de cualquier
suma que tenga al cobro el proveedor. -

Ambas partes estaran obligadas a comunicar en forma inmediata y fehaciente a la otra
cualquier modificacion en el plantel de empleados afectados al servicio, como asi también a
presentar la documentacion que avale dichos cambios.

La E.P.E. se reserva el derecho de no permitir el acceso a quienes no se acrediten
fehacientemente como personal del contratista y/o no cuenten con cobertura adecuada ante
accidentes de trabajo.

3. FUNCIONALIDAD DEL SERVICIO

3.1. ORDENES DE SERVICIO E INFORMES

Se establecera un Libro de Ordenes de Servicio, con hojas numeradas y duplicadas en
el que se registraran los reclamos realizados, la atencién efectuada, los trabajos efectuados
y demas datos especificados en los Anexos de este Contrato, para cada tipo de
mantenimiento. Se podra utilizar alguna otra herramienta util para la registracion y
seguimiento de los trabajos realizados por el proveedor. -

Toda intervencion realizada por el proveedor, debera generar un informe indicando los
motivos de la misma y las tareas realizadas, ya sea para responder una orden de servicio o
para notificar la ejecuciéon de un mantenimiento.

3.2. LUGAR DE TRABAJO

Se fija como domicilio para el asentamiento del Retén local del Contratista y reuniones
de control, a las dependencias del Centro de Control Operativo de la E.P.E. sita en calle
Ovidio Lagos 3559, de la ciudad de Rosario, sin perjuicio de las visitas puntuales que
puedan efectuarse a otras dependencias en funcidn de las necesidades del servicio. La
E.P.E.S.F. se compromete a proveer al personal designado por el proveedor, un local de
trabajo con escritorio, teléfono, conectividad a la red interna y a Internet y servicios de
impresion.

3.3. HORARIOS

Las tareas normales se realizaran de lunes a viernes, excluyendo dias feriados o no
laborables, sobre la base de un dia normal de trabajo de ocho (8) horas, en un horario a
acordar entre ambas partes dentro del rango 07:00 a 21:00 hs, en la localidad y domicilio
donde estén instalados los equipos y accesorios. -

Las tareas necesarias ante una Indisponibilidad deberén realizarse de acuerdo a lo
previsto para cada tipo de ellas. -

3.4. COMUNICACIONES
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Todas las comunicaciones que surjan como consecuencia directa o indirecta de estos
servicios, cualquiera sea el motivo y objeto, se dardn siempre por escrito entre el
Responsable del proveedor y el Responsable de la E.P.E, del frente correspondiente. Los
acuerdos verbales sobre especificaciones, entregables o servicios a ser realizados durante
la ejecucion de esta consultoria, no tendran validez fuera de los propios involucrados. Los
medios de comunicacion formales, validos, son: e-mail, minutas de reunidon o cualquier
documentacién con acuerdo de ambas partes.

3.5. IDIOMA

Todos los documentos que se generen como resultado de este contrato deberan
presentarse integramente en idioma espafiol. La documentacién técnica complementaria
que, eventualmente pudiese acompafiar como avales a los informes, podra estar en espariol
0 en inglés, si éste es su idioma original. El personal que desempefie funciones en este
contrato debe dominar con fluidez el idioma espairiol.

3.6. TIEMPOS DE RESPUESTA

Durante toda la vigencia de este Contrato el proveedor se compromete a atender las
solicitudes de servicio de mantenimiento en los equipos comprendidos en el presente
Abono, originadas fehacientemente por parte de la E.P.E.S.F., dentro de los plazos
especificados en los Protocolos de Mantenimiento Preventivo y Correctivo descriptos en los
respectivos Anexos. -

Para el computo de tales lapsos no se considerara nulo el tiempo transcurrido entre el
fin de una jornada y el comienzo del dia habil siguiente, ni los correspondientes a sabados,
domingos y dias feriados o no laborables. -

3.7. DEMORAS

Cuando el Contratista no concurriera a prestar el servicio luego de una comunicacion
fehaciente o no lo hiciera en el plazo establecido, la E.P.E.S.F. se reserva el derecho de
contratar el servicio a terceros cargando a el Contratista las erogaciones resultantes. Se
destaca que este derecho no es valido en caso de que se encuentre involucrado en el
problema algun tipo de equipamiento que forme parte del sistema, pero no se encuentre
incluido en el alcance de la presente licitacién

Por otra parte, si la demora se ampliara por causas no justificadas imputables a la
E.P.E., el Contratista tendra derecho a presentar un informe detallando los costos
adicionales incurridos para completar el servicio que seran cargados a la E.P.E.S.F. Dichos
costos deberan estar consensuados y detallados en un Acta complementaria al presente.

3.8. COOPERACION

La E.P.E.S.F. se compromete a asegurar la participacion y disponibilidad en tiempo y
forma de todas las personas "claves" y proveer los elementos que correspondan segun los
términos de este contrato. -

Por su parte, el Contratista se compromete a asegurar la participacion de personal
calificado a lo largo del todo el Contrato y a aportar la maxima cooperacion y asesoramiento
para lograr el alcance de los objetivos de este acuerdo. -

Asimismo, la E.P.E.S.F. se compromete a facilitar el acceso a los componentes del
sistema al personal de mantenimiento o inspectores que el proveedor, dentro del horario que
rige el presente contrato. -
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3.9. ENTREGABLES

Como parte del servicio el proveedor presentara informes complementarios detallados
de las actividades realizadas mensualmente y datos relacionados, asi como un detalle de
los problemas encontrados y su influencia en el cumplimiento de objetivos. La E.P.E. deber&a
prestar su conformidad a estos informes en un plazo maximo de cinco (5) dias contados
desde la recepcién de cada informe. Pasado dicho plazo sin observaciones por parte de
EPE se lo daré& por aceptado.

En este mismo sentido, el contratista estara obligado a informar por escrito cualquier
situacion, y/o modalidad de trabajo por parte del personal de esta E.P.E. u observacion
acerca de las instalaciones y/o uso de las aplicaciones que a su criterio pongan en riesgo la
continuidad en el funcionamiento de las mismas.

4. GARANTIAS

4.1. GARANTIA DE TRABAJOS REALIZADOS

Las partes acuerdan que durante el desarrollo del abono e inmediatamente a la
finalizacion del mismo, todos los sistemas de la Empresa, deberan funcionar bajo las
condiciones que se encontraban al momento de iniciar los trabajos. Esta condicién NO rige
para los equipos o componentes del sistema que, aun formando parte del sistema de
Telemedicién, no se encuentran comprendidos en el presente contrato. -

Cuando se realicen trabajos sobre los sistemas y/o equipos de la Empresa, y se
presente algun problema de funcionamiento durante o inmediatamente posterior a la
realizacion de los mismas, el proveedor estard obligado a verificar y corregir las fallas
detectadas sin cargo alguno para la E.P.E.S.F. en los plazos indicados para el tipo de
Indisponibilidad que se genere. -

Todas las herramientas, instrumental, productos de software y demas elementos
utilizados por el Contratista durante la prestacion del servicio estaran amparados por una
garantia de buen funcionamiento, haciéndose responsable por los dafios derivados del uso
indebido, errores en la aplicacion de técnicas de analisis 0 en la metodologia utilizada. -

4.2. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

El Contratista no asumira responsabilidad alguna por los inconvenientes y/o lucro
cesante que pudiera sufrir la E.P.E.S.F. como consecuencia de desperfectos ocasionados
por eventos imprevistos ocurridos ajenos a el Contratista como accidentes, vandalismos,
acciones mal intencionadas, ineficacia o ineptitud comprobable por parte del personal de
esta E.P.E.S.F. en el tratamiento de los mismos u otros eventos incontrolables que afecten
su buen funcionamiento y que no sean producto del uso normal de los mismos.

El Contratista tampoco se responsabilizara por resultados de trabajos que efectie la
E.P.E.S.F. o terceras partes sobre el parque de aplicaciones.

El Contratista no seré responsable por problemas o mal funcionamientos en partes o
equipamiento que, aun siendo parte del sistema, no se encuentra involucrado en el alcance
del presente contrato. En estos casos el Contratista pondra sus mejores esfuerzos en
intentar resolver los inconvenientes de modo de restablecer el funcionamiento del sistema.

4.3. DERECHOS DE AUTOR, PROPIEDAD INTELECTUAL, LICENCIAS, MARCAS Y PATENTES

EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA DE SANTA FE Péagina: 8 de 19
Gerencia de Desarrollo Tecnologico — Sistemas de Control -
Ovidio Lagos 3559 - (S2003DBT) Rosario - Teléfono (0341) 433-5102



EPE

Energia de Santa Fe

Todos los estudios, informes, datos de relevamientos, diagramas, planos,
especificaciones y detalles provistos en los entregables seran propiedad de la E.P.E.S.F., la
gque se reserva todos los derechos de copiado y la libre disponibilidad de ese material para
cualquier fin.

El Contratista asume todas las responsabilidades que correspondan en materia de
patentes, licencias, uso de marcas registradas, derechos de autor u otros derechos de
terceros, con respecto a todos los bienes y elementos que se utilicen como herramientas
para este servicio, excepto las de los elementos provistos por la Empresa.

4.4. NO DIVULGACION

Las partes acuerdan, durante la vigencia de este contrato y por un periodo de dos (2)
afos adicional, brindar un tratamiento adecuado de la Informacion Confidencial,
comprometiéndose a seguir los pasos razonables para asegurar su reserva.

La Informacion Confidencial incluye los programas, desarrollos, disefios y datos de la
E.P.E.S.F. e informacion claramente marcada como confidencial por cualquiera de las
partes.

El contenido de los Entregables tendrd siempre caracter de confidencial y no podran
ponerse en conocimiento o a disposicion de terceros, bajo ninguna circunstancia.

Las partes acuerdan que las ideas, conceptos, precios, aplicaciones y en general los
servicios y resultados que devengan del presente acuerdo no podran ser puestas a
disposiciébn de terceros no relacionados especificamente con este proyecto, sin el
consentimiento previo por escrito de la otra parte.

4.5. MERCADEO

Las partes acuerdan que el Contratista puede utilizar el nombre de la E.P.E.S.F. para
un propésito limitado de mercadeo, y que puede mencionar informacién relacionada con
este Contrato o la relacion y las actividades de las partes, para propésitos de comunicados
de prensa, referencias o "historias de éxito" con el consentimiento por escrito de la
E.P.E.S.F., consentimiento que no puede ser retenido irrazonablemente.

5. CONDICIONES ECONOMICAS

5.1. MONTO DEL CONTRATO

El presente contrato sera cotizado en délares estadounidenses.

La E.P.E.S.F. no reconocerd ni pagard montos derivados de omisiones o por
conceptos no incluidos en el presente. -
5.2. CRONOGRAMA DE PAGOS

Los servicios se facturaran en veinticuatro (24) cuotas mensuales y consecutivas, por
mes adelantado.

Los pagos se efectuaran en el “plazo corriente administrativo”, entendiéndose como tal
el comprendido dentro de los treinta (30) dias contados a partir de la fecha de la recepcion
del servicio y/o de la fecha de presentacion de la correspondiente factura, la que fuere
dltima.
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5.3. CONDICIONES DE PAGO

Todos los pagos se realizardn en pesos incluido los valores acordados en dolares,
estos Ultimos se convertirdn a pesos conforme al cambio délar vendedor para operaciones
de comercio exterior del Banco de la Nacion Argentina al cierre del dia anterior a aquel en el
que se perfecciona el hecho imponible, previa recepcion de conformidad de los trabajos
realizados y presentacion de la documentacion correspondiente.

De ser procedente la facturacion de adicionales previstos en este contrato, ésta se
realizara por separado del servicio normal, indicAndose claramente el concepto y montos, y
se abonaran dentro del plazo corriente administrativo.

No se reconocerd bajo ningun concepto el pago por servicios y/o materiales
entregados no especificados en el presente, ni tareas realizadas que no hayan sido
debidamente autorizadas por el Responsable de la E.P.E.S.F., ni por aquellas prestaciones
gue no estén debidamente certificadas.

A los efectos de los gastos de sellados correspondientes se deja constancia que esta
E.P.E.S.F. est4 exenta del pago del impuesto a los sellos en el orden provincial.

Los servicios, entregas, traslados, instalaciones y demas componentes relacionados
con el presente seran libres de gravamenes, tasas, fletes, embalajes, pagos aduaneros,
derechos consulares, seguros o cualquier otro gasto adicional para la E.P.E.S.F.

5.4. LUGAR DE PAGOS

Los pagos se efectuaran en la dependencia denominada "Tesoreria", sita en Avda.
Francisco Miguens 260 Dique Il Puerto Santa Fe - (S3000FFI) Santa Fe.

5.5. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTOS

El incumplimiento injustificado por parte del Contratista de los plazos fijados para la
atencion de los reclamos y/o la solucién de los inconvenientes reportados por la E.P.E.S.F.,
motivara las sanciones previstas en el Anexo V.

6. VIGENCIA DEL CONTRATO

El presente abono tendra vigencia por un periodo de dos (2) afios, a partir de la puesta
en marcha del mismo.

Transcurridos 3 (tres) meses de su vigencia, el presente Contrato podra ser rescindido
con el acuerdo de ambas partes mediante la conformacién de un Acta complementaria con
treinta (30) dias de anticipacion. -

Asimismo, ante el incumplimiento grave o reiterado de las obligaciones y/o requisitos
aqui establecidos, cualquiera de las partes podré intimar a la otra por escrito a remediar la
situacion. De no ocurrir esto en un plazo de treinta (30) dias a partir de la fecha de aviso
fehaciente, la parte afectada tendra derecho a rescindir la relacién contractual, excepto que
ambos Responsables conformen un documento en el que se explicite alguna justificacion
fundada para el incumplimiento y forma de proceder.

En todos los casos de rescision del contrato, el Contratista estara obligado a terminar
los servicios comprometidos previos a la decision y suministrara a la E.P.E.S.F. todos los
informes y documentos elaborados en cumplimiento del servicio hasta esa fecha. Por su
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parte, la E.P.E.S.F. estara obligada a cancelar los importes correspondientes hasta el dltimo
dia de prestacion efectiva del servicio. -

7. CLAUSULAS COMPLEMENTARIAS

7.1. IMPONDERABLES

Cada parte no sera responsable ante la otra si no pudiera dar cumplimiento a las
obligaciones impuestas por este contrato debido a casos de fuerza mayor y caso fortuito o
problemas tales como huelga o disputa laboral, incendios, accidentes u otra causa mas alla
del control de dicha parte y que la parte en cuestién no esté en condiciones de remediar
mediante el ejercicio de la debida diligencia.

Se entenderan como causa de fuerza mayor y caso fortuito a los establecidos como
tales en la legislacion Argentina.

7.2. IMPREVISTOS

En el caso de que se presentaran imprevistos de cualquier naturaleza relacionados
con la prestaciéon de este servicio, la E.P.E.S.F. podra solicitar al Contratista una evaluacién
del mismo y un detalle de los trabajos y costos necesarios para superarlo, quedando la
aceptacion a criterio de la E.P.E.S.F.

7.3. RENUNCIA

Cualquier tolerancia de una o ambas partes en el incumplimiento de cualquiera de las
clausulas y condiciones pactadas, no podra ser interpretada como aceptacion de la
alteracion producida ni como precedente para la reiteracion del hecho tolerado ni como una
renuncia de cualquier otra falta o quebrantamiento subsiguiente.

7.4. LEY APLICABLE Y JURISDICCION

Todos los aspectos relacionados con este Contrato se regiran Unicamente por las
leyes vigentes en la Republica Argentina.

En caso de discrepancias y hechos derivados de cualquier naturaleza emergentes de
este Contrato, las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales ordinarios de la
ciudad de Santa Fe, con expresa renuncia a todo otro fuero o jurisdiccibn que pudiera
corresponder por cualquier causa.
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ANEXO I
PROTOCOLO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

A los efectos de la realizacion de tareas periddicas programadas de caracter
preventivo orientadas a prevenir inconvenientes y evitar Indisponibilidades de cualquier tipo,
las partes acuerdan lo siguiente para el desarrollo de las mismas:

1.1. ALCANCE

Las partes acuerdan que para minimizar las posibilidades de aparicion de
Indisponibilidades que obliguen a realizar un mantenimiento correctivo en el futuro, se
requieren de los siguientes grupos de tareas de caracter preventivo:

> Atencidn del software, en cuanto a la revisidon de los productos y la configuracion
general asi como eliminacidon de archivos temporales y logs, deteccion y eliminacion
de virus e inspeccion general para verificar la confiabilidad de la instalacion.

> Copias de respaldo de la instalaciéon, en cuanto a contar con la posibilidad de
recuperar una instalacién en caso de fallas como a disponer de datos histéricos que
fueran retirados del sistema.

El Mantenimiento Preventivo se aplicara sobre todos los componentes que se
encuentran en uso en todas las instalaciones bajo el alcance del presente Contrato.
1.2. NOTIFICACIONES

Todas las tareas de mantenimiento preventivo deberan registrarse en el Libro de
Ordenes de Servicio, incluyendo la solicitud de autorizacion anticipada cuando corresponda
y la certificacion de su realizacion.

Cuando las tareas de mantenimiento requieran sacar de servicio un equipo critico se
debera registrar la solicitud con al menos dos (2) dias habiles de antelacién y se debera
registrar también la autorizacién respectiva.

En los restantes casos se podra actuar con la simple notificacion de tal trabajo al
personal presente y registrar en el Libro de Ordenes de Servicio la tarea realizada.

|.3. TAREAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

A continuacion, se especifican en términos generales las tareas minimas de
mantenimiento preventivo que se realizara al equipamiento bajo los alcances del Contrato:

e Revision general de la instalacion logica (software del sistema), incluyendo la
revision de file systems dafiados, archivos cron, de acuerdo a las
prescripciones del fabricante.

¢ Revision de los procesos ejecutandose en el sistema.

e Revision del uso de CPU, buffers, swap, entradas/salidas y demas parametros
de control de la instalacion.

e Analisis de los archivos de logs del sistema operativo, de las bases de datos y
de otros productos de software que generen los suyos.

e Revision y limpieza de archivos temporales y de logs.
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I.4. CIERRE DE LAS TAREAS

Para cada uno de los ciclos de mantenimiento que constan en el Libro de Ordenes de
Servicio, el Proveedor presentara un Informe Técnico, indicando:

Fecha de realizacién.
Equipos involucrados.
Trabajo realizado.
Estado del equipamiento.
Observaciones.
Sugerencias de mantenimiento.
Este informe debera ser rubricado por la E.P.E.S.F., como certificacion del cierre de
las tareas de mantenimiento preventivo comprometidas.

VVVYVYVYVYYV

Este Informe ser& remitido en un plazo maximo de diez (10) dias, a partir de la fecha
de completado el ciclo.

I.5. DETALLES

Los responsables de cada parte podran elaborar un Acta Acuerdo Complementaria
con un plan mas detallado de mantenimiento, la que una vez consensuado por ambas
partes, se incorporara al presente.
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ANEXO II
PROTOCOLO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Ante la aparicidon o deteccion de una o mas fallas en el o los sistemas que ocasionen
algun tipo de Indisponibilidad, las partes acuerdan el siguiente procedimiento para la
atencion de las mismas.

I1.1. NOTIFICACION DE LA INDISPONIBILIDAD

El Mantenimiento Correctivo comenzard con la notificacién por parte del Retén de
Primer Orden de la Indisponibilidad, sea por escrito (e-mail, WhatsApp) o por llamada
telefonica, lo primero que ocurra.

No obstante, el momento de comienzo de la Indisponibilidad y de la notificacion debera
registrarse en el Libro de Ordenes de Servicio constituido para tal fin, con la debida
identificacion del reclamo, y deberan ser confirmados por el Retén de Segundo Orden.-

I1.2. ATENCION DE LA INDISPONIBILIDAD

A partir del momento de la notificacion se procedera de manera diferenciada segun el
tipo de Indisponibilidad.

» Andlisis del Problema: Si el inconveniente esta relacionado a alguno de los detallados
en el apartado 1.4 INDISPONIBILIDADES, el Retén de Segundo Orden dispondra de un
maximo de 1 (un) dia habil desde la notificacion de la Indisponibilidad para exponer un
diagndstico y una propuesta de solucion y cumplimentar las responsabilidades
descriptas para el mismo. Caso contrario, dicho plazo podra extenderse hasta 4 (cuatro)
dias héabiles.

» Solucién del Problema: Si el inconveniente esta relacionado a alguno de los detallados
en el apartado 1.4 INDISPONIBILIDADES, la solucion debera cumplimentarse en un
maximo de 2 (dos) dias habiles y para el resto de los casos podra extenderse hasta 10
(diez) dias habiles.

Dependiendo de la clasificacion de la indisponibilidad, el proveedor tendra los plazos
indicados a continuacion para resolverla.

Criticidad Alta: Si el inconveniente esta relacionado a alguno de los detallados en el
apartado 1.4 INDISPONIBILIDADES

Criticidad Media/Baja: Si el inconveniente no esta relacionado con los detallados en el
apartado 1.4 INDISPONIBILIDADES

» Notificacién de la Indisponibilidad: El proveedor deberd comunicar la recepcion vy
registracion del problema de acuerdo a la criticidad definida. Para casos de Alta criticidad
el tiempo de respuesta debera ser de 1 (una) hora y para Media y Baja criticidad de 5
(cinco) horas.

> Andlisis del Problema: Si el inconveniente se calific6 como de Alta criticidad, el Retén de
Segundo Orden dispondra de un maximo de 1 (un) dia habil desde la notificacion de la
Indisponibilidad para exponer un diagnéstico y una propuesta de solucion y
cumplimentar las responsabilidades descriptas para el mismo. Si de calificé con criticidad
Media el plazo podra extenderse hasta 4 (cuatro) dias habiles. Si es Baja, dicho plazo
podra extenderse hasta 6 (seis) dias habiles.
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» Solucién del Problema: Para inconveniente definido como de Alta criticidad, la solucién
debera cumplimentarse en un maximo de 2 (dos) dias habiles. Si de calificd con
criticidad Media el plazo podra extenderse hasta 6 (seis) dias habiles. Si es Baja, dicho
plazo podra extenderse hasta 10 (diez) dias habiles.

Criticidad Recepcion Analisis Resolucioén
Alta 1 hora 1 dia habil 2 dias habiles
Media 5 horas 4 dias habiles 6 dias habiles
Baja 5 horas 6 dias habiles 10 dias habiles

El proveedor podra presentar una solucion transitoria para un determinado problema.
Con esto se podra modificar la criticidad del mismo vy justificar ademas el corrimiento de la
fecha de entrega de solucién original a una nueva fecha, todo lo cual debera ser acordado
entre los representantes de EPE y el proveedor. De todos modos, seguird considerandose
como no resuelto hasta tanto se entregue la solucion definitiva en la nueva fecha de entrega
acordada, y su incumplimiento sera penalizable, excepto que los representantes de EPE y el
proveedor, por razones debidamente justificadas y documentadas decidan adoptar otro tipo
de solucion definitiva del problema.

Para casos en los cuales se encuentre involucrado software no cubierto por el presente
contrato, el proveedor deberd realizar un diagndéstico e indicara en un plazo no mayor de 48
horas habiles a EPE los plazos minimos y maximos en los cuales puede resolverse el
inconveniente, y la metodologia y costos de la solucion. Dichos plazos comenzaran a regir a
partir de la aprobacién por escrito por parte de EPE de la metodologia, plazos y costos de la
solucion.

11.3. CIERRE DE LA INDISPONIBILIDAD

Para cada una de las Indisponibilidades notificadas que constan en el Libro de Ordenes
de Servicio, el Proveedor presentara un Informe Técnico, indicando:

> Fecha y hora de Notificacion

Identificacion del Indisponibilidad

Fecha y hora del comienzo a atencién

Fecha y hora de solucion (Rubricada por la E.P.E.S.F.)
Descripcion de la Indisponibilidad.

Equipamiento involucrado

Personal involucrado

Trabajo realizado

Trabajos pendientes

Fecha estimada de la finalizacion de los trabajos pendientes

Posibles causas de la Indisponibilidad

YV V V V V V V VYV V V

Sugerencias, prevenciones y observaciones.
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Este informe debera ser rubricado por la E.P.E.S.F. como certificacion del cierre del
reclamo por Indisponibilidad.

Este informe sera remitido en un plazo maximo de 10 (diez) dias, a partir de la fecha
de alcanzada la Solucion.

[.4. DETALLES
Los responsables de cada parte podran elaborar un Acta Acuerdo Complementaria

con un plan mas detallado de la operatoria a seguir, la que, una vez consensuada por
ambas partes, se incorporard al presente
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ANEXO I
RECURSOS HUMANOS
Con relacion a los recursos humanos involucrados en el presente Contrato las partes
acuerdan lo siguiente:
[ll.I. ROLES

A los efectos del presente contrato los recursos humanos involucrados se encuadran dentro
de alguno de los siguientes roles:

Responsables

Encargados de realizar las gestiones operativas ante la otra parte, coordinar los trabajos y
estar al tanto de todas las operaciones, plazos y demas aspectos inherentes al presente
Contrato.-

Retenes

Personal especializado, uno perteneciente a cada parte, que atiende las situaciones de
indisponibilidad en los sistemas y coordina la prestacion de los servicios programados a los
efectos de mantener el conjunto en condiciones éptimas de funcionamiento.-

Técnicos

Personal del contratista encargado de materializar las tareas de servicio técnico y
mantenimiento previstas en este Contrato y de trabajar junto al personal de la E.P.E. para
lograr que se cumpla el servicio propuesto.-

[Il.1l. TIPO DE RETENES

Para la atencién de las indisponibilidades que se produzcan, se definen dos tipos de
retenes:

Retén de Primer Orden

La E.P.E. debera designar una o mas personas que actien como Retén de Primer Orden o
Retén de primera intervencién. Estas personas seran responsables de:

» Recibir las notificaciones de Indisponibilidad por parte de usuarios del sistema o
cualquier otro personal de la E.P.E. que tenga interaccion con la telemedicion.

» Determinar la naturaleza de la Indisponibilidad.

» Comunicar la misma al Retén de Segundo Orden segun su naturaleza, cuando y como
corresponda tal como se detalla en el presente contrato.

» Autorizar los trabajos de prevencion o correccién solicitados por el Proveedor o por el
Fabricante, o dar razones en caso de no autorizar.

» Certificar la realizacion de los trabajos de prevencion o correccion realizados por el
Proveedor o por el Fabricante.

Debera poder contarse con la disponibilidad de un retén de primer orden durante todos los
dias habiles del afio, a fin de contar siempre con algun responsable para la autorizacion de
los trabajos.
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Retén de Segundo Orden

El Proveedor debera designar una o mas personas que actien como Retén de Segundo
Orden o Retén del Proveedor. Estas personas seran responsables de:

» Atender las notificaciones de Indisponibilidad reportadas por el Retén de Primer Orden y
determinar el curso de accidn a seguir con la finalidad de minimizar tal Indisponibilidad,

teniendo en cuenta su naturaleza y los lineamientos descriptos en las siguientes
secciones.

» Efectuar las tareas preventivas o correctivas que y cuando correspondan, solicitando las
autorizaciones necesarias e informando al Retén de Primer Orden de los pasos a seguir.
O notificar de las tareas a realizar por el Fabricante, indicando su naturaleza, duracion y
finalidad.

» En caso que las tareas requieran tiempo para su finalizacién, debera proveer una fecha
estimada de comienzo y fin.

» Informar al Retén de Primer Orden sobre: las causas o posibles causas de la
Indisponibilidad, las tareas realizadas, los resultados obtenidos, tiempo estimado de
Indisponibilidad y, si fuera pertinente, las posibles consideraciones a tomar en cuenta
para prevenir la repeticion de la Indisponibilidad.
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ANEXO IV

PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTOS

El Contratista quedara constituido en mora y obligado al pago de la multa correspondiente,
por el mero vencimiento del o los plazos acordados para la ejecucion de los servicios, sin
necesidad de requerimiento o intimacion previa alguna.

Importe

Sin renunciar al derecho a hacer uso de la accion indirecta, la EPESF podra, una vez
constituido en mora el Contratista, aplicarle una multa equivalente al uno por mil (1 %o) del
importe total del contrato, por cada dia de mora.
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1. Generalidades

Establecer los requerimientos técnicos de los medidores estaticos de energia eléctrica activa
reactiva multitarifa, con registrador de perfiles de carga, eventos de calidad de servicio y de
producto, que formaran parte del sistema de medicion inteligente, AMI.

1.1. Alcance

La presente Especificacion Técnica, se refiere a Medidores Monofasicos/Trifasicos de Estado
Solido de Energia Activa de Clase 1 y Reactiva Clase 2 (en adelante el Suministro), multitarifa,
bidireccional, con interruptor de suministro incorporado gestionado a distancia mediante
parametros en modo automatico, con sistema de telecomunicacion incluido en su cuerpo del tipo
punto a punto, punto a concentrador o malla, para ser leido y gestionado en forma remota,
comprendiendo las caracteristicas técnicas y constructivas, documentacion a presentar en la
Oferta, inspeccion y ensayos, que deberan cumplimentar los Oferentes y Adjudicatarios desde la
presentacion de las Ofertas hasta la recepcion final del Suministro.

La fabricacién de los medidores deberé realizarse en un todo de acuerdo con las reglas del arte,
empleando Unicamente materiales nuevos de primera calidad y utilizando en cada componente,
los materiales y métodos reconocidos en el momento de su aprovisionamiento, como los mejores
y mas adecuados para sus fines.

1.2. Normas y especificaciones a consultar

Siempre que no se contraponga con lo establecido en ésta especificacion, los medidores deben
cumplir con las normas que a continuacién se detallan:

Norma Descripcion

Electricity Metering Equipment (A.C.) - General Requirements, Tests And
Test Conditions - Part 11: Metering Equipment

Electricity metering equipment - Particular requirements - Part 21: Static
meters for AC active energy (classes 0,5, 1 and 2)

Electricity metering equipment - Particular requirements - Part 23:
Staticmeters for reactive energy (classes 2 and 3)

IEC 62052 - 11

IEC 62053 - 21

IEC 62053 - 23

Ademas de lo indicado anteriormente, el tipo de medidor ofertado debera cumplir con lo normado
por la Resolucion 169/2018 SC con sus modificatorias y complementarias, cuando corresponda,
METROLOGIA LEGAL, sus modificatorias y complementarias, dictadas por la Secretaria de
Comercio Interior 247/2019 SCI.

En todos los casos, se tendra en cuenta la Gltima version vigente de las normas mencionadas en
la presente especificacion.

Se considerara que se cumple con todo ello si no se expresa nada en contrario.
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1.3. Condiciones del medio ambiente

Los medidores deben ser aptos para funcionar en las condiciones de temperatura y humedad
relativa indicadas en las secciones 6.1 y 6.2 de la Norma IEC 62052 (tablas 5 y 6 de dicha
Norma).

1.4. Lugar de utilizacion

Los elementos seran utilizados en toda la extension del territorio de la provincia de Santa Fe
donde la E.P.E preste servicio.

2. Requisitos
2.1. Caracteristicas de disefio y construccién
2.1.1. Caracteristicas eléctricas

MONOFASICO TRIFASICO
Tension de referencia: 220VAC Tension de referencia: 4 hilos 3x380/220 VAC
Frecuencia de referencia: 50Hz Frecuencia de referencia: 50Hz
Potencia absorbida: menor a 10 W solo Potencia absorbida: menor a 10W solo
medidor. medidor.
Corriente de arranque: 0,4% de corriente Corriente de arranque: 0,4% de corriente base
base para cos ¢ igual a 1. para cos ¢ igual a 1.
Corriente base: 5 o 10A. Corriente base: 5 o 10A.
Corriente Maxima: 60 A o superior Corriente Maxima: 100 A o superior

Los medidores seran para conexion directa. Los medidores trifasicos tendran 3 sistemas de
medicién y seran aptos para medir cargas desequilibradas o no.

2.1.2. Magnitudes de Medicién

. Energias activas importadas y exportadas, (total, por fase en caso de ser trifasico).
. Energias reactivas (Q1, Q2, Q3 y Q4), (total y por fase en caso de ser trifasico).

. Potencias activa y reactiva (total y por fase en caso de ser trifasico).

. Tension y corriente verdadero valor eficaz (total y por fase en caso de ser trifasico).
. Coseno de ¢.

2.1.3. Clase de Exactitud
. Clase 1 en energia activa segun IEC 62053-21.
. Clase 2 en energia reactiva segun IEC 62053-23
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2.1.4. Visor de Datos

El medidor contard con un indicador de cristal liquido (en adelante display), para mostrar los datos
que se designen por programa disefiado acorde a las necesidades de la EPESF, ademas de
cumplir con los requisitos del punto 5.10 de la norma IEC 62052-11. Estos seran, como minimo:
las magnitudes de integracibn de energias, los valores instantdneos de tension, corriente y
potencia, hora, fecha, demanda del ultimo periodo de integracion.

Indicar por lo menos seis (6) enteros y un decimal.
a) ldentificacion de magnitudes mediante cédigos OBIS.
b) Unidades de Medida.
¢) Indicacién de cuadrante activo.
d) Indicacién de presencia de fases para el caso de los trifasicos.
e) Indicacion del estado del interruptor o relé de corte.
f) Indicacion de alarmas/fraude.
g) Indicacion de nivel de sefial y conectividad.

2.2. Programacion

La programacién y cambio de password debera poder realizarse mediante un software apropiado
incluido en el precio del medidor cuya licencia sera ilimitada.

Las acciones del cambio de password y reprogramacion del medidor deben quedar registradas en
un archivo especial que indique fecha, hora y operador que intervino en la maniobra.

Mediante operaciones sencillas y a través del software deberan poder anularse los estados de las
energias y las demandas acumuladas. Esta accion también debe quedar registrada en un archivo
como el del parrafo anterior. Permitira ademas interrogarse el medidor, para conocer su
programacion sin alterar ni el funcionamiento ni los estados del mismo.

2.2.1. Display

a) Se podra programar la lectura de datos de display segun cddigos OBIS. Estos seran, como
minimo: las magnitudes de integracion de energias, los valores instantaneos de tension, corriente
y potencia, hora, fecha, demanda del ultimo periodo de integracion.

b) El medidor permitira la configuracion del ciclo del display permanente automético
(autoscroll), como el alternativo, a voluntad del operador.

2.2.2. Registro de Energias y Demanda Maxima

a) El medidor permitird programar una autolectura de todos los valores programados de
energia, demanda indicada y demanda acumulada, con o sin reseteo de la demanda, en cualquier
dia y hora programable del mes. Guardara, como minimo, las ultimas 12 (doce) autolecturas.
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b) El medidor debera almacenar y mostrar las energias consumidas e inyectadas, es decir
medicidn en cuatro cuadrantes de acuerdo con los tramos horarios, tipos de dias y segmentos
estacionales previamente configurados.

C) Ademas, tendra la capacidad de medir y registrar la demanda méaxima de potencia activa
importada como exportada en un periodo de integracion previamente definido (se considera
demanda méxima de potencia activa, al valor promedio de potencia activa en el periodo de
integracion definido).

d) A través del software local, se deberan poder establecer los periodos de integracion para la
demanda maxima los cuales se podran seleccionar, a voluntad de EPESF, entre 5, 10, 15, 30 0 60
minutos. La medicion de la demanda maxima de potencia sera en bloque y adicionalmente, se
podra configurar en modo deslizante

e) Para el establecimiento de la demanda méxima de potencia activa no se tendran en cuenta
aguellos periodos de integracion, en los cuales se hayan producido interrupciones de tension en el
suministro.

f) Cada registro de demanda méxima debe estar asociado al tramo tarifario que corresponda
de acuerdo a la configuracion de tarificacion producida. Cada uno de estos registros tendra
asociado la fecha, hora y minuto en que se ha producido.

s)) Los registros de demanda maxima se expresaran en valor absoluto en W con al menos 1
cifra decimal.
h) La puesta en cero del registro de demanda méxima del medidor solo podra ser

realizada de manera local mediante el software para tal fin y el puerto éptico de comunicaciones
del medidor.

2.2.3. Registro de perfiles de carga

a) Tendrd al menos una curva de carga, con periodos de integracién configurables entre 1’y
60’. Podra registrar en la curva de carga al menos las siguientes magnitudes: potencia o energia
activa, reactiva inductiva, reactiva capacitiva; entrante y saliente. La autonomia del perfil de carga
sera de al menos 60 dias considerando 4 canales con 15 minutos de periodo de integracion.

b) Para los medidores trifdsicos deberd tener la posibilidad de registrar las tensiones y
corriente por fase y el factor de potencia trifasico.

C) Para los medidores monofésicos vy trifasicos se deberd contar con al menos 6 canales de
registro.

2.2.4. Valores Instantaneos

Se podra acceder, mediante el Sistema de Telemedicion, a los valores instantaneos de tension,
corriente, potencia, energia y factor de potencia, cuando lo desee el operador (siempre que exista
disponibilidad de red de telecomunicacion).
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2.2.5. Memoria

La informacién almacenada; que incluye el nUmero de serie del medidor, nimero EPESF (Provisto
por EPESF), registros de facturacion, registros de perfiles de carga e instrumentacién, alarmas y
eventos; deberd ser conservada en una memoria E2PROM, FRAM, etc. que garantice su
integridad y recuperacion aun en caso de deterioro o mal funcionamiento del medidor.

2.2.6. Tarifay Tramos Horarios (Time of Use)

El medidor tendréa la capacidad de soportar las siguientes configuraciones tarifarias tanto para las
energias como para las demandas de potencia:

. Cuatro tramos tarifarios por dia con horas previamente programables.

. Cuatro tramos estacionales anuales, con fechas y horas previamente programables (se
considera tramo estacional a la division que se pueda producir en el afio del sistema de
tarificacion del equipo).

El software de configuracion local tendra la capacidad de establecer la configuracion tarifaria de
acuerdo con las necesidades de EPESF.

2.2.7. Registrador de Eventos

Todos los parametros de los eventos mencionados en este punto deberan tener la posibilidad de
ser programados a voluntad de EPESF mediante el software de configuracion local y de manera
remota.

Los eventos podran ser programados en modo PUSH.

2.2.7.1. Calidad de Energia

Subtensiones y sobretensiones, los limites o umbrales de produccién del evento deberan ser
programables respecto de un porcentaje de la tensiébn nominal o en valores de tension absolutos.
También se podra programar el valor de la tension de referencia. Para el caso de los medidores
trifasicos, permitira la discriminacién por fase.

2.2.7.2. Calidad de Servicio

El equipo deberé registrar la produccién de una interrupcion de la provision del suministro eléctrico
cuando se registre una tension de servicio menor al 1% de la tensibn nominal. Se aceptaran
equipos que registren la interrupcion en tensiones por debajo de la tensién de funcionamiento del
mismo. Para el caso de los medidores trifasicos, deberd permitir la discriminacion de
interrupciones por fase.

2.2.7.3. Exceso de Demanda

El medidor debera permitir la programacion del valor de la demanda autorizada, tanto importacion
como exportacion, estableciendo también el limite o umbral de producciéon del evento a ser
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programado respecto de un porcentaje de la demanda autorizada y/o en valores de demanda
absolutas

2.2.7.4. Tiempo de Incidencia

Para los eventos mencionados anteriormente, serd programable la cantidad de tiempo de
permanencia de la incidencia para que la misma sea registrada como evento. El umbral de tiempo
de permanencia de la incidencia podra programarse a partir del minuto en adelante.

2.2.7.5. Eventos de manipulacién de registros del medidor

. Cierres de facturacion.

. Puesta en cero de registros de energia y demanda del medidor.
. Cambio de demanda autorizada.

. Cambios de esquema tarifario.

2.2.7.6. Eventos de Fraude

Apertura de tapa principal y tapa de bornera con presencia de tension.

2.2.7.7. Informacién de registro del evento

. Tipo de evento.

. Fecha y hora del comienzo del evento.

. Fecha y hora de finalizacion del evento cuando sea procedente (o duracién de este).
2.2.7.8. Incidencias sobre el interruptor

. Apertura y Cierre del interruptor o relé de corte.

2.2.8. Alarmas

El medidor tendra la capacidad de registrar en su memoria el siguiente conjunto de alarmas, como
asi también trasmitirlos al Sistema de Telemedicion y mostrarlas en su display.

Dichas alarmas quedaréan identificadas en display.
Las alarmas podran ser programadas en modo PUSH.

2.2.8.1. Interrupcién

Se activarad mediante el método del ultimo suspiro, informando al sistema sobre esta situacién
(Requisito no excluyente).
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2.2.8.2. Falla tension de fase

Se activara cuando la tensién, de al menos una fase, caiga por debajo de un valor determinado
expresado en porcentaje de la tensién de referencia o en valores absolutos. Dichos valores
deberan ser informados en el manual de instrucciones del medidor.

2.2.8.3. Deteccion de fraude

Los eventos de fraude se activaran ante la apertura de tapa de bornera, tapa principal y/o reseteo
de la maxima demanda.

2.2.8.4. Carga Bateria Baja

Se activara cuando la reserva de carga de la bateria sea igual o menor al 10% de la carga total de
la misma o en la ausencia de bateria.

2.2.9. Clave de Acceso

El medidor contara con una clave de acceso tanto para la lectura como para la configuracién de
este, la cual debera ser programada por el oferente a la hora de la provision. Dicha clave sera
otorgada por EPESF, bajo contrato de confidencialidad, en el momento de la Adjudicacién del
pedido de compra.

2.2.10. Interruptor o Relé de Corte

El medidor contara con un interruptor de corte ubicado en el interior del equipo sin partes
accesibles desde el exterior. Dicho elemento se ajustard a lo previsto en la norma IEC 62055-31 o
equivalente, debiendo soportar el diagrama de estados de desconexion del relé definido en la
norma IEC 62056-6-2:2013. El interruptor de corte debe estar protegido de forma apropiada para
asegurase de que la desconexion de la carga no se produzca debido a mecanismos o influencias
externas.

La configuracién remota de interruptor de corte podra implementarse para su ejecucion automéatica
y desatendida.

Caracteristicas eléctricas que debe soportar el interruptor de corte:
* Frecuencia: 50 Hz.
* Rango de voltaje de la carga por fase: 187V hasta 253 V.

* Voltaje de aislamiento: 650 VAC entre contactos y 2 kV entre contactos y circuito de
control.

» Capacidad de corte de corriente de carga: mayor o igual a la Imax del medidor a factor de
potencia igual a 1.

+ Corriente nominal: mayor o igual a la Imax del medidor a factor de potencia igual a 1.

» Ciclo de operaciones: 5.000 operaciones bajo carga equivalente al 100% de la corriente
maxima y 105% de la tensién nominal.
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» El contactor deberd estar en capacidad de soportar una corriente de 1000 A durante medio
ciclo sin que los contactos se suelden.

2.2.10.1. Funcion Limitador de Potencia y Restriccion de Demanda remota
2.2.10.1.1.  Funcién Corte y Reconexion a demanda remoto

Reconexién, se podra realizar siempre y cuando el medidor registre una condicion de seguridad,
bajo el método de medicidon de impedancia infinita, en donde el usuario debera abrir el circuito
principal del hogar y volver a cerrarlo para el cierre del interruptor de corte, u otro sistema que
asegure un cierre de interruptor seguro, que sera evaluado y admitido por EPESF

2.2.11. LEDs de impulsos de consumo de energia

El medidor contara con al menos un led configurado para generar pulsos proporcionales al
consumo de energia activa (o0 reactiva) con una constante expresada en imp/kWh (imp/kvarh).
Dicha constante deberé ser informada en la Chapa de Caracteristicas del equipo.

En caso de contar con un solo emisor de pulsos, se debera poder programar via software local, el
tipo de energia que representara la salida de pulsos del emisor.

Dicho LED también debera indicar el estado “sin carga” permaneciendo encendido de manera
permanente mientras que la corriente que mida el equipo sea menor que la necesaria para su
arranque.

2.3.  Comunicacion
2.3.1. Configuraciény lecturalocal

Se realizara a través del software de configuracion y lectura local. Se entiende por software de
configuracion y lectura local, al programa que permite la configuraciéon de todos los parametros del
medidor como asi también la lectura de todos los datos almacenados en el mismo, mediante el
puerto 6ptico bidireccional de acuerdo a la norma IEC 62056-21 y una computadora personal.

El software de configuracion local debera permitir la programacion, a libre elecciéon de EPESF, de
todos los parametros sujetos a cambios para la adaptacion del medidor a distintas situaciones de
facturacion, registro de perfiles de carga y limites en los pardmetros de calidad de servicio, calidad
de producto y exceso de demanda. Ello no excluye a todo parametro que haga a la configuracion
del medidor y que no haya sido mencionado en la oracion anterior.

El software permitira la lectura de los estados del medidor, los perfiles de carga y los eventos,
posibilitando la seleccién de los registros a ser leidos por parte del operador. Sera compatible con
Windows 8.1 pro y posteriores versiones de Windows.

El acceso a dicho software deberd encontrarse protegido con contrasefias y deberd poseer un
registro de las acciones realizadas con el mismo que permita su auditoria.

En caso de tener en un mismo software, la posibilidad de realizar las acciones de configuracién y
lectura, se podran configurar perfiles de usuario con el fin de establecer niveles de responsabilidad
y acceso al medidor. Los perfiles minimos necesarios son: Administrador, con la posibilidad de
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realizar todo tipo de cambio sobre el equipo, y Lector, restringido sélo a la lectura y puesta en hora
del medidor.

Para cumplir con todo lo anterior, el oferente debera proveer copias del software necesario con las
licencias y/o extensiones de las mismas a favor de EPESF. Si el funcionamiento del software exige
la utilizacién de llaves de proteccion ("hardkey") se debera prorratear en el costo de los medidores
la provision de diez (6) unidades.

Las llaves de proteccion o licencias de activacion (en caso de ser necesarias), deberan ser
provistas en el momento de realizarse la inspeccion de recepcién correspondiente a la primera
entrega.

2.3.2. Configuracién remota

Los medidores se podran re configurar las veces que sea necesario de manera remota y tal
reconfiguracién deberd poder ser realizada en forma automética mediante el Sistema de
Telemedicion.

2.3.3. Médulo de comunicaciones

El médulo de comunicaciones debera estar incorporado al cuerpo del medidor. No se aceptaran
medidores cuyo médulo de comunicaciones se encuentre por fuera de dicho equipo.

Dicho médulo podré ser del tipo:
e Modem celular, comunicacion punto a punto.
e Mobdulo de comunicacion con concentrador o malla.

Para el médem celular deber& responder a la Especificacion Técnica ETN 32b “Modem celular
para comunicacién con medidores” La comunicacion serie entre el medidor y el modem debera
establecerse a una velocidad no menor a 9600 baudios.

El protocolo de comunicaciones para la lectura local o remota del medidor no podra ser propiedad
del fabricante. Debera responder a las normas COSEM/DLMS y IEC 62056-21.

Si fuera necesario utilizar drivers, librerias o programas realizados por el fabricante para leer
estados y curvas de carga, éste los entregara sin cargo y con licencia ilimitada, con anterioridad
a la entrega de los medidores, a fin de verificar su correcto funcionamiento.

El medidor debera soportar el protocolo sobre TCP/IP y debera admitir dos modos de
funcionamiento sobre la red GPRS: Con IP estética, el médem o el servidor pueden comenzar
una conexion. Con IP dindmica, el médem siempre tiene que comenzar la conexion.

El medidor tendra, al menos, tres niveles de password que permitan:

a. Solamente leer el medidor.
b. Leer el medidor, efectuar la sincronizacion horaria y resetear la demanda.
C. Reprogramacion completa del medidor, dichas acciones deberdn estar habilitada para

poder realizarse a través de una comunicacién a distancia.
No se podré realizar ninguna tarea sobre el medidor, tanto local como remota, sin password.
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Para el caso del médulo de comunicacién con concentrador o malla, ser4 en un todo compatible
con los equipos concentradores. Las especificaciones de los médulos de comunicaciones de los
concentradores, y sus interfaces asociadas, se encuentran en “Especificaciones Técnicas
Concentrador de Lecturas - ETN 264”

El tipo de modulo de comunicacién a incorporar al medidor, queda establecida en el Alcance de
Suministro de la gestion de compra.

2.4.  Reloj

El medidor contara con un reloj en tiempo real capaz de mantener la fecha y hora con una deriva
inferior a 0,5s/dia de acuerdo a lo especificado en la norma IEC 62054-21.

El reloj deberd mantener la precision tanto si esta alimentado a través de la red eléctrica  como
si lo hace a través de su propia bateria.
El reloj se sincronizara por frecuencia de red y cristal interno (ambas posibilidades)

Mediante el software local, se podra seleccionar la sincronizacion del reloj interno, ya sea con el
oscilador a cristal o con frecuencia de red. El reloj podra ser sincronizado y puesto en hora, local o
remotamente y masivamente.

La vida util de la bateria no debera ser inferior a 10 afios y permitird conservar la hora del medidor
por un periodo continuo de al menos 3 afios. La pila interna ser& intercambiable sin necesidad de
remover la tapa principal ni cortar precintos de la misma. Se debera especificar marca y modelo
de las baterias usadas.

2.5. Requisitos mecéanicos

Ademas de lo previsto en el punto 5 de la norma IEC 62052 -11 deberan tomarse las precauciones
gue correspondan para evitar la penetracién no solo de polvo y objetos sélidos, sino también de
insectos.

Deberan satisfacer el grado de proteccion IP51 de la norma antes mencionada.
Los ensayos se deben efectuar de acuerdo a la norma mencionada.

Se deberda indicar en la oferta las caracteristicas eléctricas, quimicas y mecanicas del material
utilizado para la construccion del cuerpo, tapa principal y tapa de bornes del medidor.

2.5.1. Fijacion

Tendran como minimo dos puntos de fijacion que aseguren su instalacion en la posicion que el
fabricante considere normal. Al menos uno de ellos debera quedar debajo de la tapa de bornes.

2.5.2. Cuerpo

Ademéas de cumplir con las normas mencionadas en 2.5 de este documento, el material no debera
deteriorarse ante la accion de la radiacion solar. Debera ser transparente, solamente, en el sector
destinado a la visualizacion del indicador de valores y resistente a golpes, al igual que el cuerpo
del medidor.
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La tapa principal del medidor deber& ser provista con precintos de seguridad de fabrica, en caso
de que la misma pueda desprenderse del cuerpo principal del equipo. También poseera un sensor
que registre dicha apertura, almacenando el evento en la memoria del medidor e indicando esto
en el display. Los tornillos estardn vinculados a la tapa de manera tal que no puedan ser
disociados de la misma con facilidad (sistema antipérdida).

2.5.3. Tapade la Cajade Bornes

Responderd al punto 5 de la norma IEC 62052 - 11. Pero, ademas, debera contar con tornillos que
permitan el precintado de la misma a través de un ojal en su cabeza. Dichos tornillos estaran
vinculados a la tapa de bornes de manera tal que no puedan ser disociados de la misma con
facilidad (sistema antipérdida).

El medidor dispondra de un sensor que detecte la apertura y cierre de la tapa de bornes mientras
este permanezca con la tensién de servicio. La apertura y cierre de la tapa de bornes, con el
medidor tensionado, debera ser registrada y almacenada en el registro de eventos de fraude del
medidor e indicada en display.

2.5.4. Precintos

Los medidores deberan tener precintos de metal que identifique al fabricante en la tapa principal,
no admitiéndose ningun otro tipo de precintos adicionales.

2.5.5. Puente de Tensiodn
Sera imposible la manipulacién externa del puente que separa los circuitos de tensién y corriente.

2.5.6. Placa caracteristica

La placa caracteristica debe tener grabado en forma legible e indeleble todas las inscripciones de
las normas mencionadas en 1.2, mas la inscripcién “Propiedad de EPESF”. Las indicaciones no
deben ser facilmente removible sin dejar rastros.

La informaciéon minima que esta debe contener es la siguiente:
« Marca de identificacién del fabricante y lugar de fabricacion.
* Modelo con que el fabricante identifica al medidor.
* Afo de fabricacion.
* Tension de referencia.
* Intensidad nominal e intensidad maxima.
* Frecuencia de referencia en Hz.

* La constante del medidor para la energia activa y reactiva en impulsos/kwh e
impulsos/kvarh, respectivamente.

+ Clase de exactitud del medidor.
+ El simbolo clase de proteccion Il y marcado de Seguridad Eléctrica.
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» Conexionado tipico del medidor (se admitira también que el mismo se encuentre en la tapa
de bornes).

* Numero de Identificacién del Medidor provisto por EPESF: Los medidores deberan estar
numerados correlativamente ("nimero EPESF") segun indicacién emitida por la EPESF,
independientemente del asignado por el fabricante ("niumero de serie"). Este ndmero
EPESF deberé& encontrarse en la placa de caracteristicas y sera proporcionado por EPESF
previo a la inspeccién de recepcion. Ademas, contara con un cédigo de barras del tipo 128
el cual contendra el nimero EPESF del medidor.

2.5.7. Dimensiones maximas de los medidores:

Tipo de Dimension Monofésico Trifasico
Largo (y) 200 mm 305 mm
Ancho (x) 150 mm 195 mm

Profundidad (z) 120 mm 135 mm

2.5.8. Requisitos adicionales

Cada lote de medidores debera ser entregado en los respectivos almacenes acompafado con la
siguiente documentacion e informacion: Remito del Proveedor, Copia “Acta de Inspeccién / Orden
de Entrega de Materiales” y CD o constancia de envio de correo electronico a las direcciones
abajo nombradas segun su destino y con copia a Unidad Normas, con el listado de los datos que a
continuacién se detallan y en este estricto orden:

= N°de EPE

* Marca

* Tipo de Energia Monofasico o Trifasico Modelo
= Afio de Fabricacion N° de fabrica

= Tension

= Corriente

= N° de Pedido de Compra

= Afo de Pedido de Compra

El archivo debera ser conformado en formato “CSV” (archivo de texto separado por punto y coma).
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Direcciones de Correo para envio de informacién via e-mail.

Unidad Normas unormas@epe.santafe.gov.ar
Unidad Desarrollo Técnico upgs@epe.santafe.gov.ar
Area Administracién de la Distribucién aad@epe.santafe.gov.ar

Los medidores deberan ser enviados en cajas o cajones numerados en forma tal, que sea
facilmente identificable la cantidad y numeracion de los medidores contenidos en su interior
(cualquiera sea la modalidad de embalaje adoptada, el contenido de la misma sera tal que no
resulte inconveniente su traslado por un operario), deberan ser, a su vez, alojados en cajas
individuales o protegidos mediante una bolsa plastica sellada y se proveeran en pallets
normalizados de: 1000 x 1200 mm con las siguientes inscripciones:

= Razodn Social del proveedor

= N° de Pedido de Compra y Afo Marca y Modelo de los Medidores Matricula EPE del
material Cantidad de Piezas por Caja Cantidad de Cajas por Bulto

= Peso total de la Unidad de Almacenamiento

El embalaje debera garantizar que durante el traslado no se produzcan averias en los aparatos.

3. Ensayos
3.1. Inspecciones y ensayos
3.1.1. Ensayos detipo

El Oferente debera presentar en original o copia certificada los protocolos de ensayos de tipo
especificados en las normas citadas en el punto 1.2 de este documento, correspondiéndole un
protocolo por cada espécimen de caracteristica distinta que integre la partida.

La no presentacion de lo establecido en el parrafo anterior sera causal de rechazo de la oferta. No
se aceptard la repeticibn de los ensayos de tipo una vez entregada la documentacion que
componga la oferta.

La realizacion de los ensayos de tipo no previstos en la Documentacién Complementaria al Pliego
de Bases y Condiciones Generales, motivara una ampliacion del Plazo de Entrega por el tiempo
gue ellos demanden, el cual sera determinado por la EPESF y notificado al Adjudicatario. Cuando
sea en repeticién, no sera causal de ampliacion del Plazo de entrega por el tiempo que ellos
demanden.

El incumplimiento de uno de los ensayos de tipo no previstos significara el rechazo de la partida.
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3.1.2. Ensayos de tipo en repeticion

La EPESF se reserva el derecho de efectuar los ensayos de tipo en Laboratorio Oficial u otro de
reconocido prestigio, a su eleccién, con la presencia de personal designado a tal efecto y de
representantes del Adjudicatario. A tal efecto, la EPESF dara aviso a estos ultimos de la fecha de
realizacion del/ los ensayo con diez (10) dias de anticipacion como minimo. La ausencia del
Adjudicatario a los ensayos, no invalidara las consecuencias de sus resultados.

En caso de disponer la EPESF la realizacion de ensayos de tipo, correrd por su cuenta el costo de
los ensayos, flete, seguro, carga y descarga del Suministro al medio de transporte y de su
personal. Las gestiones para la realizacién de los ensayos ante Laboratorios Oficiales, quedaran a
su cargo, mientras que las correspondientes al transporte, seguro, carga y descarga a cargo del
Adjudicatario. Este sera responsable de toda consecuencia que pueda derivarse de dicho
transporte.

Cuando en los ensayos de tipo no se cumplimentase con uno de los requisitos sera causal de
rechazo del lote.

Todos los costos que demande la destruccion de piezas para la realizacion de los ensayos, seran
por cuenta y cargo del proveedor.

3.2. Ensayos de recepcidn

Se efectuaran en el laboratorio del fabricante o en otro laboratorio de reconocido prestigio a juicio
de la EPESF, con la presencia del personal designado por la EPESF a tal fin. La comunicacion de
la disponibilidad debera ser enviada a Unidad Normas con copia al Area Administracion de la
Distribucion.

Los ensayos de recepcion se realizardn en fabrica o en el laboratorio del oferente, si estos se
efectlian en el pais, debera notificar a la EPESF sobre la disponibilidad de los medidores para ser
ensayados, como minimo, con 10 dias de anticipacion.

La ausencia de personal de la EPESF en el momento de efectuar los ensayos, aun cuando la
adjudicataria haya cursado el aviso en forma debida, no exime al Proveedor de realizarlos, previa
conformidad de la EPESF. En tal caso la Adjudicataria enviard los resultados por escrito.

Si el material cumple con los ensayos, podra ser enviado de inmediato a fin de cumplimentar los
plazos contractuales.

El Equipo de Ensayo de Medidores (E.E.M.) debe estar certificado de acuerdo a la Norma IRAM
2414 por el INTI — CEFIS u otro organismo autorizado y/o reconocido por IRAM; y estar vigentes
al momento de la recepcion.

Para la realizacion de los ensayos de recepcion, se extraera una muestra de acuerdo a lo indicado
en la Norma IRAM 2412 Parte I.

Como minimo seran los siguientes:
a) Verificacion de lo solicitado en el punto 2.5. de la presente especificacion
b) Ensayo de tension resistida a frecuencia industrial.
c) Marcha en vacio.
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d) Arranque.

e) Influencia de la variacion de la corriente.

f) Verificacion de la constante.

g) Ensayo de las comunicaciones
El equipo para ensayo de medidores debe cumplir con la norma IRAM 2414 y, al momento de la
realizacion de los ensayos, se debera presentar copia de los informes de ensayos de tipo
actualizados y en vigencia, realizados por el INTI. Caso contrario, no se realizaran los ensayos de
recepcion.
Si el oferente indica que los ensayos se efectuaran en el extranjero, debera considerar los gastos
de traslado (desde y hasta Santa Fe), estadia (incluida comida) y seguro médico para dos (2)
inspectores mientras duren los ensayos, a su cargo. Ademas, debe contar con traductores del
idioma del pais en el que se efectué el ensayo al castellano, para facilitar la comunicacion e
interrelacién de los inspectores y con el personal del laboratorio. Para estos casos debera notificar
a la EPESF sobre la disponibilidad de los medidores para ser ensayados como minimo, 30 dias de
anticipacion a la inspeccion.
En el caso de ser material importado y realizar los ensayos en pais de origen, todos los gastos de
traslado desde y hasta la provincia de Santa Fe, mas todos los gastos de estadia, seguro de
accidente, etc. de los inspectores seran por cuenta del proveedor (maximo dos (2) personas).

4. Garantia

El Suministro, sus componentes y accesorios, estaran cubiertos por la Garantia en el plazo y
condiciones que se detallan en esta clausula.

4.1. Periodo de cobertura de la garantia
El periodo de garantia sera de dos (2) afios a partir de la recepcion final

4.2. Condiciones estipuladas en la garantia

Se debe indicar por cudntos afios se garantiza el normal funcionamiento de los medidores sin
realizar mantenimiento.

La EPESF se reserva el derecho de retirar los precintos de fabrica con el objeto de extraer la tapa
del medidor, y de esta manera poder realizar el contraste en sus laboratorios sin que ello
modifique la garantia del suministro.

Durante el periodo de garantia, el Adjudicatario deber& hacerse cargo de todos los gastos que se
deriven por todo concepto, para subsanar el defecto que haya presentados el o los especimenes
tales como:

= Materiales y mano de obra para la reparacion.

= Fletes, seguros, embalajes para el transporte de los especimenes desde y de vuelta al
lugar donde se hiciera la inspeccion final, hasta donde se procedio a la reparacion.

= Cargay descarga del medio de transporte.
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Seran a cuenta del Adjudicatario, los gastos que por todo concepto se deriven de los ensayos que
establece la presente especificacion técnica, y que deban efectuarse después de la reparacion, y
estén relacionados con las causas que los motivaron, a solo juicio de la EPESF.

Representantes de la EPESF podran inspeccionar los trabajos de reparacion corriendo los gastos,
gque demanden las inspecciones al lugar de las mismas y al de los ensayos que se efectlen
posteriormente, a cargo de la EPESF.

Si durante el periodo de garantia, el Suministro fuera retirado del servicio por fallas imputables al
Adjudicatario, el tiempo que permanezca inactivo no se computara en la Garantia.

El reclamo pertinente lo efectuara la EPESF en forma fehaciente, quedando interrumpido el
periodo de garantia desde ese momento hasta que se haya realizado la reparacion
correspondiente y reintegrado el Suministro en su lugar de destino.

Si dentro de los diez (10) dias corridos de recibida la notificacion, el Adjudicatario no se hubiera
presentado a atender el reclamo, queda entendido que acepta el reclamo por parte u orden de la
EPESF, ajustandose a lo estipulado en esta Garantia.

La reparacion debera iniciarse en un plazo maximo de treinta (30) dias corridos a partir de la fecha
de la notificacion, debiendo estar la misma cumplimentada y el Suministro entregado en lugar de
destino, dentro de los sesenta (60) dias corridos a partir de la fecha de notificacién por parte de la
EPESF.

Las piezas de reposicion y las reparaciones efectuadas, estaran cubiertas por la garantia original,
a partir de la nueva recepcion correspondiente.

Cuando se produzcan fallas repetitivas en elementos de un mismo lote, que sean imputables a
vicios ocultos o defectos de fabricacion, o del material, la EPESF podra exigir al Adjudicatario
corregir el o los mismos en todas las unidades que integren el lote. En este caso, a las partes
reparadas les correspondera lo dispuesto en la clausula 4.1.

5. Documentacion y requisitos a presentar
5.1. Con la oferta

Para su debido analisis, sera imprescindible que las Ofertas incluyan la siguiente documentacion
en castellano, indicando nimero de hojas y cantidad total de ellas. Sin esa documentacion las
Ofertas podran no ser tenidas en cuenta.

5.1.1 La planilla de caracteristicas técnicas garantizadas anexa, debidamente llenada y firmada
por el Oferente, con sello aclaratorio de la misma.

5.1.2 Descripcion completa de los medidores ofrecidos con sus caracteristicas técnicas principales
y planos a escalas

5.1.3 El Oferente deber& presentar copia de los protocolos de ensayos llevados a cabo en un todo
de acuerdo con las Normas indicadas en la presente y realizados en un laboratorio de reconocido
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prestigio a juicio de la E.P.E. Si correspondiera, se debera indicar qué puntos no cumplen,
gquedando a exclusivo criterio y juicio de la Empresa aceptar o no la oferta.

Ademas de lo indicado anteriormente, el tipo de medidor ofertado debera cumplir con lo normado
por la Resolucién 169/2018 SC con sus modificatorias y complementarias, cuando corresponda.

En todos los casos, se tendra en cuenta la Gltima version vigente de las normas mencionadas en
la presente especificacion.

5.1.4 En caso que el oferente no fuera el fabricante de los medidores ofrecidos, debera indicar el
domicilio del laboratorio que posee en la Argentina, donde se realizaran los ensayos de recepcion
y que se encargara de brindar asesoramiento técnico, solucionar problemas corrientes y decidir la
ejecucién de la garantia, cuando fuere necesario.

Para el caso del parrafo anterior, el oferente debera presentar autorizacion escrita del fabricante
para ofertar y suministrar medidores a la EPESF. Si el fabricante fuera una empresa extranjera,
esta autorizacion debera estar certificada por el Consulado Argentino en el pais de origen de los
equipos.

5.2. Entrega de muestra

Dentro de las 48 horas de producida la apertura de las ofertas, los oferentes deberan entregar a la
EPE 3 (tres) especimenes idénticos a los ofertados, con el propésito de realizar ensayos, pruebas
de configuraciéon y comunicacion, de manera de poder validar el modelo.

Como asi también, se debera entregar el software de configuracion y lectura, con similares
accesos a lo ofertado y licencia de tiempo ilimitado.

De ser necesario, se debera proveer, para el funcionamiento del software, llave de proteccion
(Hardkey).

Se debera brindar el asesoramiento técnico necesario para facilitar el analisis de la oferta.
El incumplimiento de este requisito seréa causal de rechazo de la oferta.
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1. Generalidades

Establecer los requerimientos técnicos de los equipos concentradores, que posean la capacidad
de medir magnitudes eléctricas de un nodo y permitan ademas la captura, gestiéon y transmisién
de los datos de los medidores inteligentes, conectados en su area de cobertura, al servidor que
posee instalado el sistema colector de datos, todo esto como parte del sistema de medicion
inteligente, AMI.

1.1. Alcance

La presente Especificacion Técnica, se refiere al equipo 0 ensamble que tenga la capacidad de
efectuar la medicion de un nodo en sus magnitudes fisicas de energias, potencias, tension,
corriente y factor de potencia. Ademas capacidad de comunicacién bidireccional punto a punto
con el servidor instalado en el sistema de colector de datos y los equipos que encuentren dentro
de su area de cobertura, para obtener de estos la captura datos contenidos en la memoria de
masa de cada uno de los medidores, y para transmitirle 6rdenes de comando o gestion.

Se establecen las caracteristicas técnicas y constructivas, documentacion a presentar en la
Oferta, inspeccidon y ensayos, que deberan cumplimentar los Oferentes y Adjudicatarios desde la
presentacion de las Ofertas hasta la recepcion final del Suministro.

La fabricacion de los equipos o sus partes deberd realizarse en un todo de acuerdo con las reglas
del arte, empledndose Unicamente materiales nuevos de primera calidad y utilizando en cada
componente, los materiales y métodos reconocidos en el momento de su aprovisionamiento, como
los mejores y mas adecuados para sus fines.

1.2. Normas y especificaciones a consultar

Siempre que no se contraponga con lo establecido en ésta especificacion, la parte de medicién
debe cumplir con las normas que a continuacién se detallan:

Norma Descripcion

Electricity Metering Equipment (A.C.) - General Requirements, Tests And

IEC 62052-11 1ot Conditions - Part 11: Metering Equipment

Ademas de lo indicado anteriormente, el tipo de medidor ofertado debera cumplir con lo normado
por la Resolucion 169/2018 SC con sus modificatorias y complementarias, cuando corresponda.

En todos los casos, se tendra en cuenta la Gltima version vigente de las normas mencionadas en
la presente especificacion.

Se considerara que se cumple con todo ello si no se expresa nada en contrario.

1.3. Condiciones del medio ambiente

Los equipos deben ser aptos para funcionar en las condiciones de temperatura y humedad relativa
indicadas en las secciones 6.1y 6.2 de la Norma IEC 62052 (tablas 5 y 6 de dicha Norma).
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2. Requisitos
2.1. Caracteristicas de disefio y construccién
2.1.1. Caracteristicas Generales

= Capacidad para capturar la lectura y envio de comandos a los medidores inteligentes bajo
su red.
" Equipado con un super capacitor o baterias con el fin de enviar una ultima comunicacion

informando al Sistema Telemedicion sobre la interrupcién del suministro eléctrico (condicién de
altimo suspiro o Last Gap).

= Tendra un reloj en tiempo real (RTC) capaz de mantener la fecha y hora con una deriva
inferior a 0,5s/dia de acuerdo a lo especificado en la norma IEC 62054-21 y dispondra de una
bateria que le permitird mantener la hora del mismo cuando el equipo no se encuentre alimentado
por la red eléctrica.

. Poseera una memoria no volatil suficiente para almacenar, por al menos una semana, los
datos recogidos de los medidores bajo su area de cobertura.

= Alimentacion: 3x380/220 VAC Trifasica 50 Hz.

" Grado de Protecciéon: P40 o superior.

= Mandos y sefiales: mediante cddigo de leds luminosos integrados a la cara frontal del
equipo.

= Todos los equipos cumpliran las normas de inmunidad electromagnética descriptas en IEC
61000.

= Todas las funcionalidades configuradas en el equipo deberan estar disponibles ante un

reinicio del mismo o luego de una pérdida momentanea de la conexién con el AMI (funcionamiento
stand-alone).

= Condiciones minimas de seguridad e integridad para la transmision de las lecturas desde

los medidores, mediante los equipos de comunicacién, hacia el servidor donde se encuentra
alojado el Sistema de Telemedicion.

El concentrador tendr4 como minimo los siguientes puertos de comunicacion:
" RS 232/485 Serial
" Ethernet

2.1.2. Caracteristicas Medicion

El equipo concentrador de lecturas tendra la capacidad de medir las magnitudes fisicas de
energias, potencias, tension, corriente y factor de potencia de la misma manera que lo haria un
medidor de energia indirecto, o sea con medicién de corriente a través de transformadores de
medicion.

En caso de que esta capacidad no sea provista por el equipo concentrador, el oferente debera
ofertar un medidor de energia apto para medicion a través de transformadores de medicién, cuyo
costo debera ser sumado al costo del equipo concentrador, especificando en la oferta esta
situacion.

Unidad Normas




EPE
CONCENTRADOR DE DATOS VIGENCIA: 02/21
~

REEMPLAZA A:
Disp. G: 015/21

Energia de Santa Fe :
Hoja N° 4 de 12

Las especificaciones del equipo de medicién (integrado al concentrador o del medidor
propiamente dicho) son las siguientes:

TRIFASICO

= Tension de referencia: 4 hilos 3x380/220 VAC
= Frecuencia de referencia: 50Hz

= Corriente base: 1 A.

= Corriente Maxima: 10 A

= Clasel

Canales de registro: 16 o superior

Magnitudes a Registrar: energias, demandas y potencias activas y reactivas totales, tensiones y
corrientes por fase, frecuencia y factor de potencia trifasico.

Todas las otras especificaciones deberan ser tomadas de la “Especificacion Técnica N°265”,
exceptuando los puntos que se mencionan a continuacion:

= Visor de Datos

= Puentes de Tension

= Interruptor o Relé de Corte

= |Incidencias sobre el interruptor

2.1.3. Caracteristicas Colector

El equipo deberd tener la capacidad de capturar todos los datos contenidos en la memoria de
masa de cada uno de los medidores que se encuentren dentro de su area de cobertura y
transmitirlos al menos tres veces al dia. Los datos que debera capturar el equipo seran:

= Lectura de los estados de energias y demandas por tarifa en el dia.

= Lectura de todos los canales del perfil de carga definido con un intervalo de 15 minutos
por dia.

= Todos los eventos y alarmas registrados por el medidor.
= Estado del interruptor de corte del medidor.

El equipo permitira la recuperacion de datos a demanda para satisfacer la consulta de los valores
instantaneos de tension, corriente, potencia, energia y factor de potencia, con el fin de visualizar el
estado actual del suministro.

2.1.4. Vida util
Los equipos deberan contar con una garantia de vida Gtil no inferior a 10 afos.
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2.2. Comunicacion
2.2.1. Caracteristicas Comunicacion punto a punto
Tipos de Comunicacion Aceptados entre el medidor y el concentrador:

2.2.1.1. PLC — Power Line Communication

Transmision bidireccional por onda portadora sobre la red de energia de EPESF siendo
compatible con los siguientes estandares:

" EN 50065-1 (modulacion OFDM PRIME)
= ITU G.9903 (modulacion OFDM G3)
" IEEE 1901.1-2018 — HPLC/BPLC/PLC iot

Este tipo de concentradores se los instalarA en subestaciones transformadoras MT/BT,
subterraneas, a nivel o aéreas, y se conectardan a la red celular. ElI concentrador tendra la
capacidad de soportar, bajo su red, al menos 400 medidores.

2.2.2. Protocolo de Lectura del Equipo

El protocolo de lectura del equipo sera el fijado por el estandar DLMS/COSEM, en caso de que el
mismo sirva a los fines de realizar mediciones de parametros eléctricos.

2.2.2.1. Mdédem de comunicaciones con el servidor

El equipo debera ser provisto con un médem de comunicaciones que permita la transmision de los
datos adquiridos por el concentrador al servidor donde se encuentra alojado el Sistema de
telemedicion. EI médem podra formar parte del cuerpo del equipo, sin embargo debera permitir la
conexion de otros médems mediante su puerto RS 232/485, con el fin de permitir la evolucién
tecnolégica de las telecomunicaciones sobre el sistema AMI.

2.2.2.2. Alternativa Basica de Comunicaciones

Los médems seran en un todo compatible con las bandas de telefonia celular operadas en la
Republica Argentina por las companiias del rubro.

No se aceptaran equipos que posean moédems sobre los cuales no pueda comprobar su
compatibilidad con la red de telefonia celular desplegada en la Republica Argentina del tipo 3G o
superior. Las bandas de frecuencia existentes en Argentina son las que se detallan a
continuacion:

= Banda 3G UMTS: comprende las frecuencias de 850 Mhz y 1900 Mhz.

" Banda 4G LTE: B2 (1900 mhz), B4 (1700/2100 mhz), B28 (700 mhz).

Para el caso de que el médem forme parte del cuerpo del equipo, se podra reemplazar el mismo
sin que ello implique el cambio total del equipo, o0 sea, este se deberd comportar como un médulo

extraible e intercambiable dentro del cuerpo del equipo. En cualquier caso, el adjudicatario debera
entregar sin cargo 10% de modems adicionales para recambio.
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Se debe incluir una antena baston omnidireccional de 50 Ohm, con una ganancia minima de 6 dbi,
de polarizacion vertical, compatible con las bandas de frecuencia de funcionamiento del mdédulo
celular ofertado. El equipo poseera un conector SMA hembra y la antena ofertada debe ser
compatible con dicho conector. Ademés deber& poseer un cable de 3 metros.

El firmware del equipo debe poder ser actualizado tanto en forma remota (via la red celular) como
local.

2.2.3. Configuracion de la APN

Una vez adjudicada la licitacion, el adjudicatario debera solicitar a EPE la configuracion de la APN
para la provision de los equipos ofrecidos.

El proveedor debera garantizar que con el medio de comunicacién propuesto, entre el medidor y
el concentrador, se logre cobertura al 100% de los puntos, considerando que la distancia entre
unidad de medida y el centro de transformacion podré ser de hasta 400 metros. Como parte del
proceso de contratacidbn se tiene prevista la visita al sitio de instalacion para corroborar las
condiciones del terreno donde se instalaran los equipos.

2.2.4. Seguridad de la comunicacion y los datos

Todos los tipos de datos que se intercambian entre los medidores y el Centro Recolector o AMI
deben ser encriptados. Por lo que el oferente debera presentar un estudio de las amenazas y
vulnerabilidades a que esta sometido el Sistema y de qué manera, su solucion evita o mitiga estos
riesgos. Este estudio sera evaluado por EPESF y en caso de entenderse que la solucién mantiene
brechas relevantes de seguridad se descartara la oferta.

La seguridad en la transmision de los datos y su conservacion, entre el medidor y el equipo
debera asegurar los siguientes requerimientos:

= Clave o contrasefia: funcionalidad disponible y configurable en el medidor, equipo. Esta
clave sera Unica por nivel de acceso en cada medidor/equipo.

= Se debe establecer un estandar de seguridad para cada equipo de acuerdo con las
mejores caracteristicas disponibles en este.

= Las claves deberan establecerse usando las caracteristicas de seguridad maximas
disponibles en el medidor/equipo.

. Sincronizacion: Debe garantizar, mediante el concentrador, la sincronizacion de la hora
local de los medidores en sitio 0 de manera remota a través del centro de control y
gestion.

1.1.1.1. Resumen de Control de Acceso en el concentrador

Todo acceso electrénico al equipo, asi sea localmente a través de un panel de control o
fisicamente a través de un puerto de comunicacion/diagnéstico con una computadora personal o
remotamente a través de medios de comunicacion, debe ser protegido por una identificacién de
usuario unico (ID) y combinaciones de contrasefias. Una vez que el usuario ha configurado una
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combinacién apropiada, no sera posible tener acceso al dispositivo sin la combinacion del
ID/contrasefa generado por el usuario.

El equipo tendra un interfaz abierta y documentada para cambiar las cuentas de usuarios,
contrasefias y roles, los cuales pueden ser administrados a través del uso de un producto de
terceros (por ej. Un sistema de gestidn centralizado).

1.1.1.2. Mecanismos de Vulneracion de Contrasenas

El oferente deberd declarar a EPE todos los mecanismos por el cual la identidad/contrasefias
creados por el usuario pueden ser vulneradas. Si el oferente declara que no estan presentes tales
mecanismos en el concentrador de medida, el oferente debe certificarlo por escrito.

Los mecanismos a declarar a EPESF, incluyen, pero no estan limitados, a los siguientes:
= Contrasefia maestra incorporada

= Rutina de diagnostico de algun chip integrado que se ejecuta automaticamente en el
evento de la falla del hardware o software.

= Derivacién de hardware de contrasefas, tales como configuracién de dip switches.

= Construccién de Contrasefia: Las contrasefias creadas por el usuario deberan seguir un
conjunto de reglas a las cuales deberd adherirse en la creacion de cada contrasefia.
Se deber4d usar minimo ocho caracteres y la contrasefia debera ser sensible a
mayusculas, minusculas y nimeros.

1.1.1.3. Autorizacion de Control de Acceso basado en Roles

El equipo tendrd la capacidad de definir roles, definidos por el usuario Administrador. Cada rol
tendra la capacidad de tener cualquier combinacién de diferentes funciones asignadas a este rol.
Un rol se asignard a cada combinacién de usuario/contrasefia, asi otorgando los permisos de
dicho rol al usuario en el momento de ingresar.

1.1.1.4. Visualizacién de Contrasefa

Solo se podra visualizar la identificacion de los usuarios en las pantallas, logs, area de memoria o
archivos, y otros archivos de registro y configuraciéon. No ser& posible visualizar las contrasefias
de los concentradores por cualquier medio, incluyendo pantallas de visualizacion local, software
de configuracion (local o remota, en linea y fuera de linea), navegador y acceso al terminal.

1.1.15. Acceso de Tiempo de Espera

El equipo tendra un mecanismo que automaticamente terminara una sesioén de inicio por un
usuario después de un periodo determinado de inactividad por el usuario. Se define la inactividad
como la falta de entrada por mecanismos locales (pantalla) y/o la falta de actividad en el teclado
de un computador conectado al puerto del concentrador de medida. El periodo de tiempo antes
gue se active el mecanismo de tiempo de espera serd ajustable por el usuario.
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1.1.1.6. Auditorias de Logs e histéricos

El equipo registrara, en un buifer circular secuencial (primero ingresa, primero sale), un registro de
logs o histéricos en el orden en que ocurran.

No existira la posibilidad de borrar o modificar estos logs, ya que debe guardar completamente y
mantener la integridad para los propositos de auditoria y comprobacién.

1.1.1.7. Capacidad de almacenamiento

Los Logs del equipo deberan almacenar por lo menos 1.000 eventos antes de que la memoria
empiece a sobrescribir los eventos mas antiguos con los eventos mas nuevos. No sera posible
quitar el soporte de almacenamiento de los logs sin dafiar permanentemente el equipo mas alla de
poder ser reparado.

Por cada evento de logs, se registrara la siguiente informacion:

. Numero de registro de Evento: El ndmero de secuencia del evento generado
automaticamente.

. Fecha y Hora: Fecha y hora del evento, incluyendo afio, mes, dia, hora, minuto, y segundo.
= Identidad del usuario: La identificacién del usuario ingresada en el concentrador de medida

en el momento del evento.

= Tipo de Evento y alertas: El oferente del equipo de medida debera listar los tipos de
eventos y alertas que almacena en logs e histéricos.

2.2.5. Software de configuracién
2.2.5.1. Software de configuracion

El equipo debe tener un medio para verificar que el software de configuracion utilizado para tener
acceso o0 cambiar la configuracion, corresponde a una aplicacion autorizada por el
proveedor/fabricante. No se aceptaran softwares no autorizados por el proveedor/fabricante para
acceder a cualquier caracteristica del concentrador.

2.25.2. Caracteristicas de ldentificacion/Contrasefia

El software de configuracién del equipo debe tener la capacidad de asignar caracteristicas a
usuarios especificos y/o roles. El oferente debera especificar los tipos de roles que soporta el
concentrador de medida.

2.2.6. Actualizacion del Firmware

Toda actualizacion que deba producirse en el firmware del equipo no afectard las mediciones
almacenadas, ni la forma en que se toman las mismas o los comandos de corte, reconexion y
limitacién de demanda.
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3. Inspeccién

3.1. Plan deinspeccion de recepcién de los equipos

= Los ensayos de recepcion deberan ser efectuados en los laboratorios del fabricante y/o
en campo, a requerimiento de EPESF

= Deberé presentar el 5% de los concentradores para su ensayo en donde se evaluaran las
siguientes condiciones:

4 Comunicacién con al menos 5 medidores conectados aguas abajo.

v Comunicacion con el Sistema Telemedicion y acceso a los datos de los medidores
conectados aguas abajo.

v Envio de comandos de conexion, desconexién y limitacion de demanda.

4 Consulta de datos del medidor en tiempo real.

4 Comprobacion del evento de ultimo suspiro o Last Gap.

Para el ensayo del sistema de medicion se tomaran los mismos criterios que para la recepcion de
los medidores de energia en “ETN 265”.

Presentacion de informacién técnica contenida en la oferta sobre los equipos concentradores.

La informacioén técnica de los equipos concentradores debera ser presentada con la estructura
gque se presenta en esta parte del pliego. La ausencia de algun item de informacién solicitado sera
causal de rechazo de esta.

3.2. Ensayos derecepcion

Se efectuaran en el laboratorio del fabricante o en otro laboratorio de reconocido prestigio a juicio
de la EPESF, con la presencia del personal designado por la EPESF a tal fin. La comunicacién de
la disponibilidad debera ser enviada a Unidad Normas con copia al Area Administracion de la
Distribucion.

Los ensayos de recepcion se realizardn en fabrica o en el laboratorio del oferente, si estos se
efecttan en el pais, deberéa notificar a la EPESF sobre la disponibilidad de los medidores para ser
ensayados, como minimo, con 10 dias de anticipacion.

La ausencia de personal de la EPESF en el momento de efectuar los ensayos, aln cuando la
adjudicataria haya cursado el aviso en forma debida, no exime al Proveedor de realizarlos, previa
conformidad de la EPESF. En tal caso la Adjudicataria enviara los resultados por escrito.

Si el material cumple con los ensayos, podra ser enviado de inmediato a fin de cumplimentar los
plazos contractuales.

El Equipo de Ensayo de Medidores (E.E.M.) debe estar certificado de acuerdo a la Norma IRAM
2414 por el INTI — CEFIS u otro organismo autorizado y/o reconocido por IRAM; y estar vigentes
al momento de la recepcion.

Para la realizacion de los ensayos de recepcion, se extraera una muestra de acuerdo a lo indicado
en la Norma IRAM 2412 Parte I.

Como minimo seran los siguientes:
a) Ensayo de tension resistida a frecuencia industrial.
Unidad Normas
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b) Marcha en vacio.

c) Arranque.

d) Influencia de la variacion de la corriente.
e) Verificaciéon de la constante.

f) Ensayo de las comunicaciones VER

El equipo para ensayo de medidores debe cumplir con la norma IRAM 2414 y, al momento de la
realizacion de los ensayos, se deberd presentar copia de los informes de ensayos de tipo
actualizados y en vigencia, realizados por el INTI. Caso contrario, no se realizaran los ensayos de
recepcion.

Si el oferente indica que los ensayos se efectuaran en el extranjero, debera considerar los gastos
de traslado (desde y hasta Santa Fe), estadia (incluida comida) y seguro médico para dos (2)
inspectores mientras duren los ensayos, a su cargo. Ademas, debe contar con traductores del
idioma del pais en el que se efectué el ensayo al castellano, para facilitar la comunicacion e
interrelacion de los inspectores y con el personal del laboratorio. Para estos casos debera notificar
a la EPESF sobre la disponibilidad de los medidores para ser ensayados como minimo, 30 dias de
anticipacion a la inspeccion.

En el caso de ser material importado y realizar los ensayos en pais de origen, todos los gastos de
traslado desde y hasta la provincia de Santa Fe, mas todos los gastos de estadia, seguro de
accidente, etc. De los inspectores seran por cuenta del proveedor (maximo dos (2) personas).

4. Garantia

El suministro, sus componentes y accesorios, estaran cubiertos por la garantia en el plazo y
condiciones que se detallan en esta clausula.

4.1. Periodo de cobertura de la garantia
El periodo de garantia sera de veinticuatro (24) meses a partir de la recepcion final.

4.2. Condiciones estipuladas en la garantia

Se debe indicar por cuantos afios se garantiza el normal funcionamiento de los medidores sin
realizar mantenimiento.

La EPESF se reserva el derecho de retirar los precintos de fabrica con el objeto de extraer la tapa
del medidor, y de esta manera poder realizar el contraste en sus laboratorios sin que ello
modifique la garantia del suministro.
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Durante el periodo de garantia, el Adjudicatario debera hacerse cargo de todos los gastos que se
deriven por todo concepto, para subsanar el defecto que haya presentados el o los especimenes
tales como:

= Materiales y mano de obra para la reparacion.

= Fletes, seguros, embalajes para el transporte de los especimenes desde y de vuelta al
lugar donde se hiciera la inspeccion final, hasta donde se procedio a la reparacion.

= Cargay descarga del medio de transporte.

Seran a cuenta del Adjudicatario, los gastos que por todo concepto se deriven de los ensayos que
establece la presente especificacion técnica, y que deban efectuarse después de la reparacion, y
estén relacionados con las causas que los motivaron, a sélo juicio de la EPESF.

Representantes de la EPESF podran inspeccionar los trabajos de reparacion corriendo los gastos,
gue demanden las inspecciones al lugar de las mismas y al de los ensayos que se efectien
posteriormente, a cargo de la EPESF.

Si durante el periodo de garantia, el Suministro fuera retirado del servicio por fallas imputables al
Adjudicatario, el tiempo que permanezca inactivo no se computara en la Garantia.

El reclamo pertinente lo efectuard la EPESF en forma fehaciente, quedando interrumpido el
periodo de garantia desde ese momento hasta que se haya realizado la reparacion
correspondiente y reintegrado el Suministro en su lugar de destino.

Si dentro de los diez (10) dias corridos de recibida la notificacion, el Adjudicatario no se hubiera
presentado a atender el reclamo, queda entendido que acepta el reclamo por parte u orden de la
EPESF, ajustandose a lo estipulado en esta Garantia.

La reparacion deberé iniciarse en un plazo maximo de treinta (30) dias corridos a partir de la fecha
de la notificacion, debiendo estar la misma cumplimentada y el Suministro entregado en lugar de
destino, dentro de los sesenta (60) dias corridos a partir de la fecha de notificacién por parte de la
EPESF.

Las piezas de reposicién y las reparaciones efectuadas, estaran cubiertas por la garantia original,
a partir de la nueva recepcién correspondiente.

Cuando se produzcan fallas repetitivas en elementos de un mismo lote, que sean imputables a
vicios ocultos o defectos de fabricacién, o del material, la EPESF podra exigir al Adjudicatario
corregir el o los mismos en todas las unidades que integren el lote. En este caso, a las partes
reparadas les correspondera lo dispuesto en la clausula 4.1.

5. Documentacion y requisitos a presentar
5.1. Con la oferta

Para su debido andlisis, sera imprescindible que las Ofertas incluyan la siguiente documentacion
en castellano, indicando numero de hojas y cantidad total de ellas. Sin esa documentacién las
Ofertas podran no ser tenidas en cuenta.

5.1.1 La planilla de caracteristicas técnicas garantizadas anexa, debidamente llenada y firmada
por el Oferente, con sello aclaratorio de la misma.
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5.1.2 Descripcién completa de los medidores ofrecidos con sus caracteristicas técnicas principales
y planos a escalas.

5.1.3 El Oferente deber& presentar copia de los protocolos de ensayos llevados a cabo en un todo
de acuerdo con las Normas indicadas en la presente y realizados en un laboratorio de reconocido
prestigio a juicio de la E.P.E. Si correspondiera, se deberd indicar qué puntos no cumplen,
guedando a exclusivo criterio y juicio de la Empresa aceptar o no la oferta.

Ademas de lo indicado anteriormente, el tipo de medidor ofertado debera cumplir con lo normado
por la Resolucién 169/2018 SC con sus modificatorias y complementarias, cuando corresponda.

En todos los casos, se tendra en cuenta la Gltima version vigente de las normas mencionadas en
la presente especificacion.

5.1.4 En caso que el oferente no fuera el fabricante de los medidores ofrecidos, debera indicar el
domicilio del laboratorio que posee en la Argentina, donde se realizaran los ensayos de recepcién
y gue se encargara de brindar asesoramiento técnico, solucionar problemas corrientes y decidir la
ejecucion de la garantia, cuando fuere necesario.

Para el caso del parrafo anterior, el oferente debera presentar autorizacién escrita del fabricante
para ofertar y suministrar medidores a la EPESF. Si el fabricante fuera una empresa extranjera,
esta autorizacion debera estar certificada por el Consulado Argentino en el pais de origen de los
equipos.

5.2. Entrega de muestra

Dentro de las 48 horas de producida la apertura de las ofertas, los oferentes deberan entregar a la
EPE 3 (tres) especimenes idénticos a los ofertados, con el propésito de realizar ensayos, pruebas
de configuracién y comunicacion, de manera de poder validar el modelo.

El incumplimiento de este requisito seréa causal de rechazo de la oferta.
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1. Generalidades
1.1. Alcance

La presente Especificacion Técnica contempla los requisitos que deberan cumplir los médems
empleados por la Empresa Provincial de la Energia de Santa Fe (EPESF), para comunicar
medidores de energia eléctrica por medio de la red celular; cuando se proveen dentro de una
compra de medidores o por fuera de esta. A nivel de comunicaciones los mddems seran
instalados en sitios remotos en cualquier punto de la Provincia de Santa Fe, los cuales contaran
con conexién a la red celular de cualquiera de las prestadoras habilitadas.

Esta conexién puede ser a Internet o a una VPN, por lo que el modem debera ser apto para
operar sobre la red movil con servicio de IP dinamica o estatica indistintamente.

El dispositivo debera ser capaz de brindar comunicacion para monitorear en forma remota
dispositivos medidores de energia por medio de un (1) puerto serial RS232 0 RS 485.

El modem realizara el transporte de la informacién a través de TCP/IP o UDP/IP sobre la red de
datos celular. Sera condicién necesaria que cuente con la capacidad de encapsular de forma
transparente una comunicacion serial, para lo cual deberd ser capaz de tunelizar todos los
protocolos utilizados por los medidores como ser COSEM/DLMS y IEC 62056-21.

En caso de cortes en el enlace, el modem deberé intentar una reconexion automaticamente, con
el fin de tener una conexién permanente a nivel IP con el APN. Estara preparado para funcionar
bajo un servicio de APN publico con IP dinamica, o APN privado con IP fija. Debe aceptar SIM de
cualquier prestadora.

2. Caracteristicas de disefio y Construccion

2.1. Frecuencias de funcionamiento

El médem debera poder comunicarse mediante la red celular de cualquiera de las prestadoras de
Argentina utilizando 2G GSM, 2.5G EDGE, 3G UMTS o superior. Las frecuencias admitidas

deberan cumplir lo siguiente:

v GSM/GPRS/EDGE (850/900/1800/1900MHz) de caracter obligatorio,
v UMTS WCDMA FDD (850MHz-B5/B6, 1900MHz-B2): de caracter obligatorio
v LTE (700MHz-B28 /1700MHz-B4): de caracter opcional

El equipo comenzara la conexion operando con la red celular mas moderna que le permita su
tecnologia.

Deberda contemplar la posibilidad de que, operando con la red 3G, el equipo pueda
automaticamente hacer roll-back a la red 2G en caso de pérdida de cobertura de 3G.
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2.2. Alimentacion

La alimentacién sera mediante la fuente interna del medidor de energia al estar el médem
integrado al medidor. Asi mismo, en caso de que el médem cuente con alguna bateria o fuente de
almacenaje de energia que requiera de un mantenimiento periédico, este deberd ser faciimente
accesible para el recambio.

Para el caso que el mbédem sea externo al medidor, la alimentacion ser4d mediante una fuente
externa tipo switching, con conexién a bornera, que estara incluida en el precio de la provision.

La alimentacion externa debera ser capaz de trabajar en un rango comprendido entre 100 a 240
[Vca] y estar protegida frente a transitorios de tensién. EI modem deberd contar con proteccion
contra inversion del tipo doble diodo.

2.3. Montaje
El montaje del médem podra ser:

Integrado al medidor, es decir incorporado a éste (dentro del mismo), o externo al cuerpo del
medidor, pudiendo ser instalado bajo la cubierta de la tapa de bornera o dentro de caja estanca en
exterior.

Todas las opciones, tendran la posibilidad de precintado del acceso al SIM, desconexion a antena
y alimentacién.

2.4. Caracteristicas Fisicas

Debera cumplir con proteccién IP20 y soportar temperaturas desde los -20°C hasta los 65°C
operativa y -40°C a 85°C de almacenaje.

2.5. Indicador luminoso
El médem debera poseer indicadores luminosos de Led, que permitan visualizar:

1. Nivel de sefal mediante escala de colores,
2. Disponibilidad de conexién a APN,

3. Indicacion de trafico Servidor/medidor

2.6. Velocidad de transferencia de datos

La transferencia de una curva de carga de registros de 30 dias, de dos canales con bloques de 15
minutos, debera efectuarse en un tiempo maximo de quince (15) minutos, con las compafiias
prestadoras de Argentina.

La comunicacion serie entre el medidor y el modem deberd establecerse a una velocidad no
menor a 9600 baudios.
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2.7. Configuracion

Una vez asignada la direccion IP por el operador, el equipo debe establecer la conexion principal
como servidor / cliente segun se haya configurado.

Debera contar con al menos las siguientes funciones de configuracion, que deben poder
obtenerse en forma remota:

v’ Seleccion automatica del APN pre-configurado segun el prestador de la SIM.
Configuracién de velocidad.

Seleccion de puerto TCP de escucha.

Consulta de nivel de sefial GSM.

Consulta de estado registrado/no registrado a red celular.

Consulta de IP, puerto, APN, e IMEI.

Posibilidad de actualizacion de firmware Over-The-Air.

Posibilidad de envio de sefal Keep Alive.

Seleccioén de frecuencia de envio de sefial Keep Alive.

NN NN N N N NN

Seleccién de frecuencia de reinicio automatico Watchdog.

2.8. Antenas

Obligatoriamente, la provision incluira para cada mdédem una antena de las caracteristicas
determinadas en Planilla de Datos Técnicos Garantizados.

3. Inspeccion y Ensayos
3.1. Muestray Ensayos de verificacion

El Oferente debera proveer a la EPE, junto con la oferta, tres (3) modems, incorporados o no al
cuerpo del medidor a proveer, en su version final, servicio de asesoramiento técnico full time, con
el fin de efectuar las pruebas técnicas y de aptitud necesarias. En caso de ofrecer mas de un
modelo, se procedera a probar cada uno de los mismos.

Las pruebas de verificacion consistirAn en las mismas contempladas en los Ensayos de
Recepcion.

3.2. Ensayos de Recepcién

Los mismos se realizaran en los Laboratorios de Mediciones de la EPE de Santa Fe, Rosario o
Rafaela y consistiran en realizar los ensayos previstos en el Protocolo de Aceptaciéon “Modems
Celular Destinados a Telemedicion de Medidores de Energia”

4. Garantia

El Suministro, sus componentes y accesorios, estaran cubiertos por la Garantia en el plazo y
condiciones que se detallan en esta clausula.
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4.1. Periodo de cobertura de la garantia
El periodo de garantia ser&a de dos (2) afios a partir de la recepcion final.

4.2. Condiciones estipuladas en la garantia

Se debe indicar por cuantos afios se garantiza el normal funcionamiento de los médems sin
realizar mantenimiento.

Durante el periodo de garantia, el Adjudicatario debera hacerse cargo de todos los gastos que se
deriven por todo concepto, para subsanar el defecto que haya presentados el o los especimenes
tales como:

v Materiales y mano de obra para la reparacion.

v Fletes, seguros, embalajes para el transporte de los especimenes desde y de vuelta al
lugar donde se hiciera la inspeccion final, hasta donde se procedio a la reparacion.

v Carga y descarga del medio de transporte.

Seran a cuenta del Adjudicatario, los gastos que por todo concepto se deriven de los ensayos que
establece la presente especificacion técnica, y que deban efectuarse después de la reparacion, y
estén relacionados con las causas que los motivaron, a sélo juicio de la EPE Santa Fe.

Representantes de la EPE podran inspeccionar los trabajos de reparacion corriendo los gastos,
gue demanden las inspecciones al lugar de las mismas y al de los ensayos que se efectien
posteriormente, a cargo de la EPE.

Si durante el periodo de garantia, el Suministro fuera retirado del servicio por fallas imputables al
Adjudicatario, el tiempo que permanezca inactivo no se computara en la Garantia.

El reclamo pertinente lo efectuara la EPE en forma fehaciente, quedando interrumpido el periodo
de garantia desde ese momento hasta que se haya realizado la reparacion correspondiente y
reintegrado el Suministro en su lugar de destino.

Si dentro de los diez (10) dias corridos de recibida la notificacion, el Adjudicatario no se hubiera
presentado a atender el reclamo, queda entendido que acepta el reclamo por parte u orden de la
EPE Santa Fe, ajustandose a lo estipulado en esta Garantia.

La reparacion debera iniciarse en un plazo maximo de treinta (30) dias corridos a partir de la fecha
de la notificacion, debiendo estar la misma cumplimentada y el Suministro entregado en lugar de
destino, dentro de los sesenta (60) dias corridos a partir de la fecha de natificacion por parte de la
EPE.

Las piezas de reposicién y las reparaciones efectuadas, estaran cubiertas por la garantia original,
a partir de la nueva recepcién correspondiente.

Cuando se produzcan fallas repetitivas en elementos de un mismo lote, que sean imputables a
vicios ocultos o defectos de fabricacion, o del material, la EPE podra exigir al Adjudicatario corregir
el o los mismos en todas las unidades que integren el lote. En este caso, a las partes reparadas
les corresponderd lo dispuesto en la clausula 4.
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1. Generalidades
1.1. Alcance

La presente especificacion, se refiere a gabinetes para medicion en subestaciones transformadoras MT/BT,
comprendiendo las caracteristicas técnicas, constructivas, inspeccién, ensayos y garantia que debe
cumplimentar los mismos adquiridos por EPESF.

1.2. Normas y especificaciones a consultar

Siempre que no se contraponga con lo establecido en ésta especificacién, los materiales deben cumplir con
las normas que a continuacién se detallan:

Norma Descripcién

ETN 150 Proteccidn anticorrosiva de superficies ferrosas por pintado.

Grados de proteccion mecanica proporcionada por las envolturas de equipos

IRAM 2444 P
eléctricos.

Las normas mencionadas son indispensables para la aplicacion de éste documento y se debe tener en
cuenta su ultima edicion vigente, incluyendo todas sus modificaciones o aquella que las reemplace.

1.3. Lugar de utilizacion

Los elementos seran utilizados en toda la extensién del territorio de la provincia de Santa Fe donde la
EPESF preste servicio.

1.3.1. Condiciones de lainstalacién
Todos los gabinetes tendran que proporcionar un servicio continuo, absolutamente seguro.

1.3.2. Condiciones del medio ambiente

El material debe ser apto para uso en clima himedo y calido con bruscos cambios de temperatura y poco
favorable para la buena conservacién de los materiales aislantes.

La temperatura ambiente sera entre -10 °C y + 40 °C, la humedad relativa puede llegar al 100%, por lo que
debe descartarse la utilizacién de materiales alterables bajo dichas condiciones.

2. Requisitos
2.1. Caracteristicas de disefio y construccién

Los elementos constitutivos del Suministro seran fabricados con materiales nuevos y sin uso, de calidad
adecuada de acuerdo con la maxima experiencia en la materia conforme con las reglas del arte.

2.1.1. El gabinete debe ser estanco y presentar un grado IP 54 segun lo indicado en la norma IRAM 2444.

2.1.2. Debe contar con doble fondo, siendo desmontable el de la parte interior. Puerta con bisagra y
burletes de neoprene.
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2.1.3. El gabinete vendra provisto con un soporte desmontable para fijar sobre poste con fleje de acero
inoxidable de 20 x 0,7 mm que no formara parte de la provision.

2.1.4. Dimensiones:
Las dimensiones minimas con las que contara el gabinete son:

v Ancho: 230 mm
v Alto: 300 mm
v Profundidad: 150 mm

2.1.5. Material:

Su construccién podrd ser en material metalico, plastico o cualquier otro que asegure lo indicado en el
parrafo anterior.

2.1.5.1. Metédlico:

Debe ser construido en chapa BWG N° 16 plegada. El tratamiento de las superficies interiores y exteriores
de todas las partes metalicas seran por pintado, debiendo cumplir con lo establecido en la ETN N° 150 de la
EPE. El color de la capa de terminacion sera gris claro (IRAM 09-1-020). Se aceptaran las siguientes
variantes:

2.15.1.1. Pinturas Epoxicas o Poliester: Doble desengrase, doble decapado y fosfatizado, pintado
por electropintado de fondo de proteccion epoxica, horneado del depésito de epoxi, espesor mayor de 25
pm y acabado con esmalte acrilico horneado, espesor mayor de 30 um (espesor total minimo de pintura 55

pm).
También se podra pintar con pintura de poliester termocontraible, con espesor minimo de 45 um.

2.15.1.2. Pinturas Sintéticas: Doble desengrase, doble decapado y fosfatizado, pintado por con
fondo de proteccion epoxidica, espesor mayor de 35 um y acabado con esmalte sintético, espesor mayor de
50 um (espesor total minimo de pintura 85 um).

2.1.5.2. Plastico:

Deberé estar fabricado integramente en material termoplastico autoextinguible con proteccion contra rayos
ultravioleta. Las superficies, tanto interiores como exteriores, deben ser lisas y tener un acabado superficial
cuya rugosidad no supere una micra.

El color del material debe ser gris claro. No se permitira que el color se obtenga por la aplicacion de pinturas
sobre las superficies.

2.2. Expedicién y acondicionamiento para la entrega.
2.2.1. Embalaje estandar

Los gabinetes seran entregados, correctamente embalados y protegidos para su transporte desde el punto
de fabricacién hasta los depésitos de la EPESF, de forma de no sufrir ningln dafio durante esa operacion.

El fabricante sera responsable por las pérdidas o dafios producidos como consecuencia de un embalaje
insuficiente o defectuoso.
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2.2.2. ldentificacion del embalaje

Estaré identificado convenientemente con tinta especial indeleble. Las leyendas iran indicadas en una de las
caras laterales del embalaje. La altura de las letras sera como minimo de 17 mm.

El texto de la identificacion sera el siguiente:
v" Marca y nombre del fabricante.

Cantidad.

Masa bruta y masa neta, en kg.

Numero de Matricula de EPESF.

N° de gestion de compra (licitacidon publica o concurso de precios, pedido de compra, etc).

LRI NN

Nombre o logotipo del Comprador.

3. Inspeccién y ensayos

Los ensayos de prototipo y de recepcidn se realizaran en fabrica del proveedor, debiendo éste proporcionar
todo lo necesario para su concrecion (materiales, equipos y personal).

De no contar el fabricante con instalaciones adecuadas, los mismos podran realizarse en otro laboratorio de
reconocido prestigio a sélo juicio de la EPE.

El costo de los ensayos de prototipo y de recepcién, salvo los gastos de los representantes de la EPE,
estara incluido en el precio. Si la primera inspeccién resultara no satisfactoria, los gastos totales de las
restantes inspecciones quedaran a cargo del proveedor. Todas las piezas y/o equipos destruidas total o
parcialmente en los ensayos seran repuestos por cuenta y cargo del proveedor.

Durante el proceso de fabricacién la EPE podra realizar una inspeccién permanente, para lo cual el
Proveedor brindara la informacion necesaria para concretar la misma.

La recepcion total estard supeditada a los resultados satisfactorios de los ensayos de tipo y los ensayos de
rutina.

3.1. Ensayos de tipo

El proveedor debe construir un gabinete prototipo que sera inspeccionado por personal de la EPE en forma
previa al inicio de la produccion.

Sobre este prototipo se efectuaran los siguientes ensayos:
v Inspeccidn visual.
Verificacion de dimensiones.
Verificacién de apertura y cierre de la puerta.
Verificacién de grado de proteccién mecanica de acuerdo a norma IRAM 2444,

N XX

Verificacién del grado de proteccion superficial.

De resultar dichos ensayos satisfactorios se podra iniciar la produccién

3.2. Ensayos de recepcion.

3.2.1. Sobre una muestra del 5% de los gabinetes a entregar, extraidos al azar, se realizaran los mismos
ensayos que sobre el prototipo.
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3.2.2. Todos los ensayos se realizardn en laboratorios del proveedor. En caso de no contar con
laboratorio propio, los mismos se realizaran en uno de reconocido prestigio aprobados por el Organismo
Argentino de Acreditacion (OAA) y aceptado por la EPESF. Los gastos de asistencia del/los inspectores a
los mismos estaran cargo de la EPESF.

3.2.3. Para la realizacion de los ensayos, el Adjudicatario pondra a disposicién del representante de la
EPESF, personal y todos los elementos tales como aparatos e instrumentos necesarios y adecuados,
debiendo éstos Ultimos contar con un certificado de contraste con antigiiedad menor a dos (2) afos,
otorgado por Laboratorio Oficial. Los aparatos e instrumentos deberan estar lacrados o sellados por dicho
ente.

3.2.4. Estaran a cargo del proveedor los traslados de ida y vuelta desde donde se hospede el personal
designado por la EPESF al lugar donde se realicen los ensayos dentro del territorio de la Republica
Argentina.

4, Garantia

4.1. El Suministro, sus componentes y accesorios, estaran cubiertos por la Garantia en el plazo y
condiciones que se detallan en esta clausula.

4.2. Periodo de cobertura de la garantia
El periodo de garantia sera de dos (2) afios a partir de la recepcion final.

4.3. Condiciones estipuladas en la garantia

4.3.1. Durante el periodo de garantia, el Adjudicatario deber& hacerse cargo de todos los gastos que se
deriven por todo concepto, para subsanar el defecto que haya presentados el o los especimenes tales
como:

v Materiales y mano de obra para la reparacion.

v’ Fletes, seguros, embalajes para el transporte de los especimenes desde y de vuelta al lugar donde
se hiciera la inspeccidn final, hasta donde se procedio a la reparacion.

v Carga y descarga del medio de transporte.

4.3.2. Seran a cuenta del Adjudicatario, los gastos que por todo concepto se deriven de los ensayos que
establece la presente especificacion técnica, y que deban efectuarse después de la reparacion, y estén
relacionados con las causas que los motivaron, a sélo juicio de la EPESF.

4.3.3. Representantes de la EPESF podran inspeccionar los trabajos de reparacion, corriendo los gastos
de traslado al lugar de las mismas vy asistencia al de los ensayos que se efectien posteriormente, a cargo
de la EPESF.

4.3.4. Si durante el periodo de garantia, el Suministro fuera retirado del servicio por fallas imputables al
Adjudicatario, el tiempo que permanezca inactivo no se computara en la Garantia.
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4.3.5. Elreclamo pertinente lo efectuara la EPESF en forma fehaciente, quedando interrumpido el periodo
de garantia desde ese momento hasta que se haya realizado la reparacion correspondiente y reintegrado el
Suministro en su lugar de destino.

4.3.6. Si dentro de los diez (10) dias corridos de recibida la notificacion, el Adjudicatario no se hubiera
presentado a atender el reclamo, queda entendido que acepta el reclamo por parte u orden de la EPESF,
ajustandose a lo estipulado en esta Garantia.

4.3.7. La reparacion o reemplazo del o los transformadores afectados previo cumplimiento de lo
establecido en 4.3.2. debe iniciarse en un plazo maximo de treinta (30) dias corridos a partir de la fecha de
la notificacién, debiendo estar la misma cumplimentada y el Suministro entregado en lugar de destino,
dentro de los sesenta (60) dias corridos a partir de la fecha de notificacién por parte de la EPESF.

4.3.8. Las piezas de reposicion y las reparaciones efectuadas, estaran cubiertas por la garantia original, a
partir de la nueva recepcidn correspondiente.

4.3.9. Cuando se produzcan fallas repetitivas en elementos de un mismo lote, que sean imputables a
vicios ocultos o defectos de fabricacion, o del material, la EPESF podra exigir al Adjudicatario corregir el o
los mismos en todas las unidades que integren el lote. En este caso, a los transformadores reemplazados o
a las partes reparadas les correspondera lo dispuesto en la clausula 4.
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1. Generalidades
1.1. Alcance

La presente especificacion, se refiere a transformadores de corriente para baja tensién, hasta 0,5 kV, con
barra incorporada o pasante, con nudcleo cerrado o partido, utilizados en medicién de corrientes,
comprendiendo las caracteristicas técnicas, constructivas, inspeccién, ensayos y garantia que debe
cumplimentar los mismos adquiridos por EPESF.

1.2. Normas y especificaciones a consultar

Siempre que no se contraponga con lo establecido en ésta especificacion, los materiales deben cumplir con
las normas que a continuacion se detallan:

Norma Descripcién

IRAM 2344 -1 Transformadores de medicion. Parte 1: Transformadores de corriente.

Grados de proteccion mecanica proporcionada por las envolturas de equipos

IRAM 2444 P
eléctricos.

Alambres para bobinas electromagnéticas. Métodos de ensayo. Parte 1 -

IRAM NM 60851 —1 Generalidades.

Las normas mencionadas son indispensables para la aplicacion de éste documento y se debe tener en
cuenta su Ultima edicién vigente, incluyendo todas sus modificaciones o aquella que las reemplace.

1.3. Lugar de utilizacion

Los elementos seran utilizados en toda la extensién del territorio de la provincia de Santa Fe donde la
EPESF preste servicio.

1.3.1. Condiciones de lainstalacién
Todos los transformadores tendran que proporcionar un servicio continuo, absolutamente seguro.

1.3.2. Condiciones del medio ambiente

El material debe ser apto para uso en clima hiumedo y célido con bruscos cambios de temperatura y poco
favorable para la buena conservacion de los materiales aislantes.

La temperatura ambiente sera entre -10 °C y + 40 °C, la humedad relativa puede llegar al 100%, por lo que
debe descartarse la utilizacién de materiales alterables bajo dichas condiciones.

2. Requisitos
2.1. Caracteristicas de disefio y construccién

Los elementos constitutivos del Suministro seran fabricados con materiales nuevos y sin uso, de calidad
adecuada de acuerdo con la maxima experiencia en la materia conforme con las reglas del arte.

2.1.1. Arrollamientos:

Deben ser realizados con alambres de cobre electrolitico y recubierto con esmalte sintético, salvo que se
especifique lo contrario. El alambre debe responder a la norma IRAM — NM 60851 — 1.

Unidad Normas




EPE TN 29
TRANSFORMADORES DE  |yieencia. ozt
~=@™" | CORRIENTE PARA BAJA TENSION |REEMPLAZA A: 11/%5

Disp. G.G N°: 013/21

Energia de Santa Fe Hoja N°3 de 6

2.1.2. Los bornes, insertos, terminales, bulones y arandelas, seran de bronce laton, niquelados y
dimensionados en forma tal, que aseguren un correcto comportamiento electromecanico. Los bulones para
bornes secundarios, tendran cabeza hexagonal con ranura, y su diametro minimo no podré& ser inferior a 4
mm, dichos bornes estaran contenidos en una caja de material aislante con tapa.

2.1.3. Aislacioén:

La aislacion de los Transformadores de Intensidad sera construida con materiales de alta calidad y resinas
especiales. Los materiales empleados seran auto-extinguibles, no higroscépicos, de gran resistencia
mecanica y de caracteristicas eléctricas inalterables frente a las condiciones de servicio.

Las superficies externas deberan estar libres de oclusiones gaseosas, y cavidades superficiales visibles.

En particular, para los de uso exterior, la resina sera del tipo cicloalifatica resistente a la intemperie con
caracteristicas de proteccion UV.

El tipo de aislacion sera la que se indique en la Planilla de Datos Técnicos Garantizados, utilizdndose las
siguientes abreviaturas:

Seca Interior SI
Seca para intemperie SE

2.1.4. Las caracteristicas del nucleo, deberan responder a lo solicitado en la planilla de Datos
Garantizados.

2.1.5. Lacajade conexionesy latapa:

Pueden estar construidas con material aislante, preferiblemente transparente y fijacion precintable, o bien
de material conductor, en cuyo caso deberan forrarse con material aislante firmemente adherido.

El conjunto caja de conexiones — tapa debe cumplir el grado de proteccion IP 54 segin Norma IRAM 2444,
también pueden constituir una Unica pieza.

2.1.6. Relaciéon de transformacién nominal:
Se define por la siguiente relacion:

Dénde:

Io,n = corriente primaria nominal

ls, = corriente secundaria nominal

k, = Relacion de transformacion nominal

Unidad Normas
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2.1.6. Corriente Térmica Nominal Permanente
La corriente térmica nominal permanente no sera menor que 1,2 veces la corriente primaria nominal.

Para corrientes primarias superiores a 1,2 I, el oferente debe presentar tablas de tiempo de
funcionamiento en funcién de la corriente primaria.

2.2. Requisitos adicionales
2.2.1. Transformadores de barra pasante
En este caso, los bornes primarios deben estar contenidos en un plano paralelo a la base.

2.2.2. ldentificacion del Transformador

Todos los transformadores de corriente llevaran marcados en forma indeleble sobre una placa fijada
rigidamente al transformador, las indicaciones establecidas en la norma IRAM 2344 — 1.

Ademas, llevara grabado el nimero del Pedido de Compra EPESF, la leyenda “PROPIEDAD DE EPESF” y
el afio de fabricacién.

Todas las placas accesorias al transformador, deberan sujetarse mediante remaches o tornillos. No se
admitira el pegado mediante cemento adhesivo. Todos los transformadores llevaran una placa con el
esquema de conexién para el cambio de relacion o identificacion de ndcleos (cuando sean mas de uno).

2.3. Expedicién y acondicionamiento para la entrega.
2.3.1. Embalaje estandar

Los transformadores seran entregados, correctamente embalados y protegidos para su transporte desde el
punto de fabricacion hasta los depodsitos de la EPESF, de forma de no sufrir ninglin dafio durante esa
operacion.

El fabricante serd responsable por las pérdidas o dafios producidos como consecuencia de un embalaje
insuficiente o defectuoso.

2.3.2. Embalaje especial

Para los equipos importados se tendra en cuenta que el embalaje de los mismos debera ser apto para ser
transportados en barcos cuyas bodegas pueden tener un elevado grado de humedad y temperatura.

Se respetaran las normas internacionales acerca de los simbolos indicadores de mercancias normales.
Todas las leyendas iran escritas en idioma castellano.

2.3.3. Identificacion del embalaje

Estara identificado convenientemente con tinta especial indeleble. Las leyendas iran indicadas en una de las
caras laterales del embalaje. La altura de las letras serd como minimo de 17 mm.

El texto de la identificacion sera el siguiente:
v Marca y nombre del fabricante.
Modelo de Transformador o designacion EPESF.
Cantidad.
Masa bruta y masa neta, en kg.
Numero de Matricula de EPESF.

AN NN
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v N° de gestién de compra (licitacién publica o concurso de precios, pedido de compra, etc).

v Nombre o logotipo del Comprador.

3. Inspeccién y ensayos
3.1 Ensayos de tipo

3.1.1. En los procesos de compra, el oferente debe presentar obligatoriamente, en original o copia
certificada, los protocolos de ensayos de tipo establecidos en la norma IRAM 2344 — 1; emitidos por un
laboratorio Oficial o certificado por el Organismo Argentino de Acreditacién (OAA). La no presentacion de
dichos documentos sera causal de rechazo de la oferta.

3.2. Ensayos de recepcion.

3.2.1. Como ensayos de recepcion, se llevaran a cabo los ensayos de remesa establecidos en la norma
IRAM 2344 — 1 con presencia de personal de la EPESF.

3.2.2. Todos los ensayos se realizardn en laboratorios del proveedor. En caso de no contar con
laboratorio propio, los mismos se realizaran en uno de reconocido prestigio aprobados por el Organismo
Argentino de Acreditacién (OAA) y aceptado por la EPESF. Los gastos de asistencia del/los inspectores a
los mismos estaran cargo de la EPESF.

3.2.3. Para la realizaciéon de los ensayos, el Adjudicatario pondra a disposicion del representante de la
EPESF, personal y todos los elementos tales como aparatos e instrumentos necesarios y adecuados,
debiendo éstos ultimos contar con un certificado de contraste con antigliedad menor a dos (2) afios,
otorgado por Laboratorio Oficial. Los aparatos e instrumentos deberdn estar lacrados o sellados por dicho
ente.

3.2.4. Estaran a cargo del proveedor los traslados de ida y vuelta desde donde se hospede el personal
designado por la EPESF al lugar donde se realicen los ensayos dentro del territorio de la Republica
Argentina.

3.2.5. En caso que los materiales sean de origen extranjero; los gastos de la realizacion de los ensayos en
el exterior seran totalmente a cargo del Proveedor para dos (2) Inspectores. Estaran incluidos los costos
de la totalidad de los ensayos, traslados desde y hasta el Ilugar de residencia del/los Inspectores
designados, al lugar de ejecucion de las tareas, estadia (hotelera y comidas), seguros médico y de viajero.
Los pedidos de inspeccion y ensayos deberan realizarse con una anticipacion de treinta (30) dias habiles
de la fecha de realizacion.

4, Garantia

4.1. El Suministro, sus componentes y accesorios, estardn cubiertos por la Garantia en el plazo y
condiciones que se detallan en esta clausula.

4.2. Periodo de cobertura de la garantia
El periodo de garantia sera de dos (2) afios a partir de la recepcion final.
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4.3. Condiciones estipuladas en la garantia

4.3.1. Durante el periodo de garantia, el Adjudicatario debera hacerse cargo de todos los gastos que se
deriven por todo concepto, para subsanar el defecto que haya presentados el o los especimenes tales
como:

v Materiales y mano de obra para la reparacion.

v’ Fletes, seguros, embalajes para el transporte de los especimenes desde y de vuelta al lugar donde
se hiciera la inspeccidn final, hasta donde se procedio a la reparacion.

v Carga y descarga del medio de transporte.

4.3.2. Seran a cuenta del Adjudicatario, los gastos que por todo concepto se deriven de los ensayos que
establece la presente especificacién técnica, y que deban efectuarse después de la reparacion, y estén
relacionados con las causas que los motivaron, a sélo juicio de la EPESF.

4.3.3. Representantes de la EPESF podran inspeccionar los trabajos de reparacion, corriendo los gastos
de traslado al lugar de las mismas y asistencia al de los ensayos que se efectlien posteriormente, a cargo
de la EPESF.

4.3.4. Si durante el periodo de garantia, el Suministro fuera retirado del servicio por fallas imputables al
Adjudicatario, el tiempo que permanezca inactivo no se computara en la Garantia.

4.3.5. Elreclamo pertinente lo efectuara la EPESF en forma fehaciente, quedando interrumpido el periodo
de garantia desde ese momento hasta que se haya realizado la reparacién correspondiente y reintegrado el
Suministro en su lugar de destino.

4.3.6. Si dentro de los diez (10) dias corridos de recibida la notificacion, el Adjudicatario no se hubiera
presentado a atender el reclamo, queda entendido que acepta el reclamo por parte u orden de la EPESF,
ajustdndose a lo estipulado en esta Garantia.

4.3.7. La reparacion o reemplazo del o los transformadores afectados previo cumplimiento de lo
establecido en 4.3.2. debe iniciarse en un plazo maximo de treinta (30) dias corridos a partir de la fecha de
la notificacion, debiendo estar la misma cumplimentada y el Suministro entregado en lugar de destino,
dentro de los sesenta (60) dias corridos a partir de la fecha de notificacién por parte de la EPESF.

4.3.8. Las piezas de reposicion y las reparaciones efectuadas, estaran cubiertas por la garantia original, a
partir de la nueva recepcion correspondiente.

4.3.9. Cuando se produzcan fallas repetitivas en elementos de un mismo lote, que sean imputables a
vicios ocultos o defectos de fabricacién, o del material, la EPESF podra exigir al Adjudicatario corregir el o
los mismos en todas las unidades que integren el lote. En este caso, a los transformadores reemplazados o
a las partes reparadas les correspondera lo dispuesto en la clausula 4.
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ANEXO C:

CAMBIOS Y AGREGADOS A ESPECIFICACIONES
TECNICAS NORMALES

ETN 263: GABINETE PARA MEDICION DE SUBESTACIONES
TRANSFORMADORES MT/BT

e Requisito

Dentro del gabinete a proveer para el alojamiento del medidor
concentrador de subestacion, deberd estar incorporado: una bornera
frontera, compuesta por bornes de paso de tension y bornes puentes
para las corrientes, como asi también los cables de conexién (4x1,5 mm),
desde la bornera frontera hasta el transformador, cuya longitud deberan
ser como minimo 5 (cinco) metros secciéon 1,5 mm, y de caracteristicas
aptas para uso intemperie. Dichos materiales, seran incluidos en la
provision del gabinete.

e Punto 2.1.4 DIMENSIONES, queda reemplazado por:

Las dimensiones minimas a respetar: sera la necesaria para que entre
con holgura el medidor/concentrador y una bornera frontera, que
contenga bornes de paso para las tensiones y bornes puentes para las
corrientes, permitiendo, de forma agil y segura el cambio del
medidor/concentrador. Debiendo quedar un espacio entre las paredes
interna del gabinete al equipo de medicién de 30 mm. en todos sus lados:

Medidas minimas de referencia.
v Ancho: 300 mm

v Alto: 450 mm

v Profundidad: 150 mm

[Escriba texto]

. ]
EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA DE SANTA FE Pdgina: 1 de 3

Gerencia Explotacion — Area Administracion de la Distribucion -

F. Miguens 260, Piso 13, Dique 2 del Puerto de Santa Fe — Santa Fe. Te. 0342 — 4505726 — 4505725-



€EPE

Energia de Santa Fe

ANEXO C:

CAMBIOS Y AGREGADOS A ESPECIFICACIONES
TECNICAS NORMALES

ETN 264: CONCENTRADOR DE DATOS

e Punto 2.2.2.2 Alternativa Basica de Comunicaciones, queda

reemplazado el titulo y el primer parrafo por:

Requisitos Basicos de Comunicacion

Los moédems seran en un todo compatible con las bandas de telefonia
celular operadas en la Republica Argentina por las compafiias del

rubro, inclusive aquellos que requieran la activacion del Roaming de
datos para su funcionamiento.

PDTG 101983: UNIDAD CONCENTRADORA DE DATOS

Punto 2.6 Consumo maximo del circuito amperométrico, queda
reemplazado por valor: VA =2

ETN 265: MEDIDORES INTELIGENTES PARA PEQUENAS DEMANDAS, se
complementa con el punto siguiente:

e Punto 6 Repuestos

Ademas de los requisitos anteriores, deberan: Entregarse junto con los
medidores los repuestos que se indican, en funcion de las cantidades de
medidores establecidas en el alcance de suministro. En caso de resultar

una fraccién menor a 0,50, se tendra en cuenta el nimero entero inmediato
inferior, caso contrario sera el nUmero entero superior.

Tapa de caja de bornera .............. 10%

PDTG: TRANSFORMADOR DE INTENSIDAD EXTERIOR — CLASE 1 - 5VA —
NUCLEO PARTIDO

e Matriculas 209730, 209731 y 209732

La provision de los transformadores de intensidad, deberan estar cableados,
[Escriba texto]
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ANEXO C:

CAMBIOS Y AGREGADOS A ESPECIFICACIONES
TECNICAS NORMALES

dichos conductores deben ser de cobre con aislacion de caracteristicas aptas
para uso intemperie, con una longitud minima de 5 (cinco) metros y seccion de
2,5 mm?,

ETN 32b: MODEM CELULAR PARA COMUNICACION DE MEDIDORES.

e Punto 2.1 Frecuencia de funcionamiento, queda reemplazado por:

El médem debera poder comunicarse mediante la red celular de cualquiera de las
prestadoras de Argentina utilizando 2G GSM, 2.5G EDGE, 3G UMTS, 4G LTE o
superior. Las frecuencias admitidas deberan cumplir lo siguiente:

v" GSM/GPRS/EDGE (850/900/1800/1900MHz) de caracter obligatorio,

v' UMTS WCDMA FDD (850MHz-B5/B6, 1900MHz-B2): de caracter obligatorio

v' LTE (700MHz-B28 /1700MHz-B4): de caracter obligatorio

El equipo comenzara la conexién operando con la red celular mas moderna que le
permita su tecnologia.

Debera contemplar la posibilidad de que, operando con la red 4G, el equipo pueda
automaticamente hacer roll-back a la red 3G en caso de pérdida de cobertura de 4G. Y

esto mismo debera admitirlo de 3G a 2G, asegurando que siempre se conectara a la
red mas moderna que tenga cobertura.

PDTG: MODEM CELULAR PARA COMUNICACION DE MEDIDORES PARA
PEQUENOS CLIENTES

e« 9.1 Tipo exterior omnidireccional o tapdn con posibilidad de fijacion
a soportes metalicos y/o tapas de equipos de medicion, podra ser
magnética con agregado de cinta doble adhesiva.

e 9.3 Cable de servicio exterior que soporte radiacion UV e
inclemencias del climay longitud:

La longitud del cable de las antenas tendra una longitud minima de 5 metros.

[Escriba texto]
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Medidor Inteligente de Energia,
para pequenas demandas - Trifasico

PDTG 101981

VIGENCIA: 10/21
REEMPLAZA: 03/21
Disp. G.G N°: 084/21

Hoja N° 1 DE 3
) VALOR VALOR
ITEM DESCRIPCION UNIDAD | eSpECIFICADO | GARANTIZADO
1. Caracteristicas Generales
1.1 | Fabricante (™)
1.2 | Origen ™)
1.3 | Norma a la que responde ETN 265
1.4 | Resolucion de Secretaria de Comercio interior 169/2018
1.5 | Marca (™)
1.6 | Modelo - Afio de fabricacion (™)
1.7 | Memoria E2PROM
1.8 | Vida util de bateria > 10 afios
2. Caracteristicas Eléctricas
2.1 | Tensién nominal 3x380/220
Base A 5610
2.2 | Corriente
Maxima A =100
2.3 | Frecuencia nominal Hz 50
E. Activa -—- 1
2.4 | Clase
E. Reactiva 2
W 2
2.5 | Consumo maximo de cada circuito voltimétrico
VA 10
2.6 | Consumo maximo del circuito amperométrico VA 4
. . Imp/
2.7 | Pulsos por Energia Activa kth *)
2.8 | Pulsos por Energia Reactiva Imp/ *)
’ kVarh
3. Display
. Cristal
3.1 | Tipo Liquido
3.2 | Cadigo OBIS SI
3.3 | Unidades de Medidas Si
3.4 | Indicadores Si

Unidad Normas
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Energia de Santa Fe

Medidor Inteligente de Energia,
para pequenas demandas - Trifasico

PDTG 101981

VIGENCIA: 10/21
REEMPLAZA: 03/21
Disp. G.G N°: 084/21

Hoja N°2 DE 3
ITEM DESCRIPCION UNIDAD ESP\Iéé:_F?gADO GAR\//AAI\\IL'IEI);ADO
Enteros 6
3.5 | Cantidad de Digitos
Decimales 1
4. Programacion
4.1 | Display Alf\;%r:jgr ©
4.2 | Demanda maxima y acumulada Sl
4.3 | Perfiles de Carga 21
4.4 | Multitarifa 24
4.5 | Eventos Sl
4.6 | Alarma Sl
4.7 | Prueba de segmento Sl
4.8 | Clave de acceso SI
5. Caracteristicas Fisicas
5.1 | Masa del medidor kg *)
Largo mm 305
5.2 E:gdergzisnes Ancho mm 195
Profundidad mm 135
5.3 | Proteccion IP IP 51
5.4 | Puntos de Fijacion >2
5.5 | Diametro de los terminales *)
Cuerpo *)
5.6 | Materiales Tapa principal *)
Tapa Caja de Bornes *)
6. Comunicacién
6.1 | Local (IEC 62056) Optico
6.2 | Local (IEC 62056-21) RS 485
6.3 | Remota (M6dulo de Comunicacion)
Con concentrador o malla, compatible con Segun

Unidad Normas




PDTG 101981

EPE Medidor Inteligente de Energia,
~ el VIGENCIA: 10/21
g para pequenas demandas - Trifasico REEMPLAZA: 03/21
Energia de Santa Fe Disp. G.G N°: 084/21
Hoja N° 3 DE 3
. VALOR VALOR
ITEM DESCRIPCION UNIDAD | £SpECIFICADO | GARANTIZADO
Concentrador ETN 264 Alcance de
Suministro
Punto a Punto, M6dem Celular Segun ETN Segun
Alcance de
32b e
Suministro
7. Documentacién a presentar
7.1 | Folletos — Manuales Sl
7.2 | Protocolos de ensayos Sl
7.3 | Muestra Sl
8. Garantias
8.1 | De fabrica meses =24
8.2 | De mantenimiento de clases meses *)
8.3 | De provision de repuestos meses *
Notas:

(*) Datos o valores a completar por el oferente.

Los valores especificados, son de cumplimiento obligatorio.

La presente Planilla de Datos Técnicos Garantizados sera valida solamente cuando esté firmada

al pie de la presente y visada cada una de sus partes por el oferente.

Fecha Firma y Aclaracion del Oferente
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Energia de Santa Fe

Medidor Inteligente de Energia,
para pequenas demandas - Monofasico

PDTG 101982

VIGENCIA: 10/21
REEMPLAZA: 03/21
Disp. G.G N°: 084/21

Hoja N° 1 DE 3
) VALOR VALOR
ITEM DESCRIPCION UNIDAD | eSpECIFICADO | GARANTIZADO
1. Caracteristicas Generales
1.1 | Fabricante (*)
1.2 | Origen (™)
1.3 | Norma a la que responde ETN 265
1.4 | Resolucion de Secretaria de Comercio interior 169/2018
1.5 | Marca (™)
1.6 | Modelo - Afio de fabricacion (™)
1.7 | Memoria E2PROM
1.8 | Vida util de bateria > 10 afios
2. Caracteristicas Eléctricas
2.1 | Tensién nominal \Y/ 220
Base A 5610
2.2 | Corriente
Maxima A =60
2.3 | Frecuencia nominal Hz 50
E. Activa -—- 1
2.4 | Clase
E. Reactiva 2
W 2
2.5 | Consumo maximo de cada circuito voltimétrico
VA 10
2.6 | Consumo maximo del circuito amperométrico VA 4
. . Imp/
2.7 | Pulsos por Energia Activa kth *)
2.8 | Pulsos por Energia Reactiva Imp/ *)
’ kVarh
3. Display
. Cristal
3.1 | Tipo Liquido
3.2 | Cadigo OBIS SI
3.3 | Unidades de Medidas Sl
3.4 | Indicadores Si
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Energia de Santa Fe

Medidor Inteligente de Energia,

para pequenas demandas - Monofasico

PDTG 101982

VIGENCIA: 10/21
REEMPLAZA: 03/21
Disp. G.G N°: 084/21

Hoja N°2 DE 3
ITEM DESCRIPCION UNIDAD ESP\IE/é:_F?gADO GAR\,/AAI\\IL'IEI);ADO
Enteros 6
3.5 | Cantidad de Digitos
Decimales 1
4. Programacion
4.1 | Display Alf\;%r:jgr °
4.2 | Demanda maxima y acumulada Sl
4.3 | Perfiles de Carga =1
4.4 | Multitarifa >4
4.5 | Eventos Sl
4.6 | Alarma Sl
4.7 | Prueba de segmento Sl
4.8 | Clave de acceso Sl
5. Caracteristicas Fisicas
5.1 | Masa del medidor kg *)
Largo mm 200
5.2 r?]ig(iergzi;)nes Ancho mm 150
Profundidad mm 120
5.3 | Proteccion IP IP 51
5.4 | Puntos de Fijacion >2
5.5 | Didmetro de los terminales *)
Cuerpo *)
5.6 | Materiales Tapa principal *)
Tapa Caja de Bornes *)
6. Comunicacion
6.1 | Local (IEC 62056-21) Optico
6.2 | Local (IEC 62056-21) RS 485
6.3 | Remota (M6dulo de Comunicacion)

Unidad Normas




PDTG 101982
EPE Medidor Inteligente de Energia,
_ > VIGENCIA: 10/21
~——gm— para pequeinas demandas - Monofasico | REEMPLAZA: 03/21
Energia de Santa Fe Disp. G.G N°: 084/21
Hoja N° 3 DE 3
. VALOR VALOR
ITEM DESCRIPCION UNIDAD | £SpECIFICADO | GARANTIZADO
Con concentrador o malla, compatible con Alcsaen%:lén de
Concentrador ETN 264 .
Suministro
. , Segun
Punto a Punto, Médem Celular Segun ETN Alcance de
32b e
Suministro
7. Documentacion a presentar
7.1 | Folletos — Manuales Sl
7.2 | Protocolos de ensayos Sl
7.3 | Muestra Sl
8. Garantias
8.1 | De fabrica meses =24
8.2 | De mantenimiento de clases meses *)
8.3 | De provision de repuestos meses *

Notas:
(*) Datos o valores a completar por el oferente.
Los valores especificados, son de cumplimiento obligatorio.

La presente Planilla de Datos Técnicos Garantizados seré valida solamente cuando esté firmada
al pie de la presente y visada cada una de sus partes por el oferente.

Fecha Firma y Aclaracion del Oferente
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Unidad Concentradora de Datos

PDTG 101983

VIGENCIA: 02/21

REEMPLAZA A:
Energia de Santa Fe Disp. G.G N°:015/21
Hoja N°1 DE 3
. VALOR VALOR
ITEM DESCRIPCION UNIDAD | eqpECIFICADO | GARANTIZADO
1. Caracteristicas Generales
1.1 | Fabricante *)
1.2 | Origen *
1.3 | Norma a la que responde ETN 264
1.4 | Resolucién de Secretaria de Comercio interior 169/2018
1.5 | Marca *)
1.6 | Modelo - Afio de fabricacion *)
1.7 | Memoria E2PROM
1.8 | Vida util de bateria > 10 afos
2. Caracteristicas Eléctricas
2.1 | Tensién nominal V 3x380/220
Base A 1
2.2 | Corriente
Maxima A =10
2.3 | Frecuencia nominal Hz 50
E. Activa 1
2.4 | Clase
E. Reactiva 2
W 2
2.5 | Consumo méaximo de cada circuito voltimétrico
VA 10
2.6 | Consumo méaximo del circuito amperomeétrico VA 4
. . Imp/ .
2.7 | Pulsos por Energia Activa KWh *
2.8 | Pulsos por Energia Reactiva Imp/ *)
’ kVarh
3. Programacion
3.1 | Demanda méaxima y acumulada Sl
3.2 | Perfiles de Carga 21
3.3 | Multitarifa >4
3.4 | Eventos --- SI

Unidad Normas




EPE PDTG 101983
Unidad Concentradora de Datos VIGENCIA: 02/21
~ g REEMPLAZA A:
Energia de Santa Fe Disp. G.G N°:015/21
Hoja N°2 DE 3
. VALOR VALOR
ITEM DESCRIPCION UNIDAD | EspECIFICADO | GARANTIZADO
3.5 | Alarmas Sl
4. Comunicacion
OFDM Prime
OFDM G3
4.1 | Punto a punto PLC
HPLC/
BPLC/
PLClot
4.2 | Local *)
Incorporado
en el
4.3 | Remota concentrador
(GPRS, 3g 0
Superior)
4.4 | Puerto 232/485 Sl
4.5 | Puerto Ethernet Sl
5. Caracteristicas Fisicas
5.1 | Masa del concentrador kg *)
Ancho mm 175
5.2 | Dimensiones Alto mm 300
maximas
Profundidad mm 100
5.3 | Proteccion IP IP 51
5.4 | Puntos de Fijacién >2
5.5 | Diametro de los terminales *
Cuerpo *)
5.6 | Materiales Tapa principal *)
Tapa Caja de Bornes *)
6. Comunicacion
6.1 | Local (IEC 62056-6-2: 2013) Optico
Compatible
6.2 | Remota con
concentrador
ETN 264

Unidad Normas




EPE PDTG 101983
Unidad Concentradora de Datos VIGENCIA: 02/21
~ g REEMPLAZA A:
Energia de Santa Fe Disp. G.G N°:015/21
Hoja N° 3 DE 3
. VALOR VALOR
ITEM DESCRIPCION UNIDAD | ESpECIFICADO | GARANTIZADO
7. Documentacion a presentar
7.1 | Folletos — Manuales Sl
7.2 | Protocolos de ensayos Si
7.3 | Muestra Sl
8. Garantias
8.1 | De fabrica meses =224
8.2 | De mantenimiento de clases meses *)
8.3 | De provision de repuestos meses *
Notas:

(*) Datos o valores a completar por el oferente.
Los valores especificados, son de cumplimiento obligatorio.

La presente Planilla de Datos Técnicos Garantizados sera valida solamente cuando esté firmada
al pie de la presente y visada cada una de sus partes por el oferente.

Fecha Firmay Aclaracién del Oferente

Unidad Normas




€EPE

Energia de Santa Fe

MODEM CELULAR PARA
COMUNICACION DE
MEDIDORES PARA

PEQUENOS CLIENTES

PDTG

VIGENCIA: 10/21
REEMPLAZA A:
Disp. GG N° 083/21

Hoja N° 1 DE 2
em UNIDAD | ¢<orFcADD | GARANTIZADO
1. Generalidades
1.1 | Fabricante *)
1.2 | Marca *
1.3 | Modelo / afio de fabricacion *)
14 Velopidad dei comunicacion minima Baudios >= 9600
medidor - médem
2G a Frecuencias GPRS
(850MHz, 1900MHz) EDGE
15 Conectividad HSUPA
3G a Frecuencias HSDPA
(850MHz, 1900MHz) UMTS
HSPA+
1.6 | SIM Card admitidas 1
Conector SMA
1.7 | Interfaz de antena hembra,
50 Q
1.8 | Cable de interfaz al medidor interno
1.9 | Montaje integrado
2. Indicador de sefial visual
2.1 | Nivel de sefial mediante escala de colores SI
2.2 | Disponibilidad de conexién a APN SI
2.3 | Indicacion de trafico Servidor/medidor Sl
3. Requerimientos de alimentacion
3.1 | Voltaje de entrada Vca *)
StandBy mA *)
3.2 | Consumo de potencia
en actividad mA *)
4. Caracteristicas fisicas
4.1 | Proteccion IP médem IP20
4.2 | Rango de Temperatura operativa °C -25a 65
4.3 | Rango de Temperatura de almacenamiento °C -40 a 85
4.4 | Rango de humedad % HR 5a95

Unidad Normas




VIGENCIA: 10/21

EPE MODEM CELULAR PARA  |PDTG
COMUNICACION DE
~—

MEDIDORES PARA REEMPLAZA A:
. ) Disp. GG N° 083/21
Energia de Santa Fe PEQUENOS CLIENTES Hoja N° 2 DE 2
o VALOR VALOR
ITEM CONCEPTO UNIDAD ESPECIFICADO | GARANTIZADO
5. Compatibilidad con protocolos
5.1 COSEM/DLMS IEC62056-21 Sl
6. Modos de funcionamiento
6.1 Servidor TCP/IP
6.2 Cliente TCP/IP
7. Comandos AT
7.1 | Compatibilidad con la especificacion 3GPP Sl
7.2 | Capacidad de configuracion de APN Sl
8. Interfaz de administracion
8.1 | Configuracion local por puerto RS232 o0 USB Sl
Configuracion remota mediante conexion TCP/IP y
8.2 SI
SMS
8.3 Ve’lomdad de comunicacion minima medidor - Baudios > 9600
modem
9. Antena
Tipo exterior omnidireccional o tap6n con
9.1 | posibilidad de fijacion a soportes metélicos y/o Sl
tapas de equipos de medicion.
9.2 | Ganancia dBi 25

Cable de servicio exterior que soporte radiacion UV

9.3 e inclemencias del clima y longitud: m 21,5
9.4 | Conector SMA macho SI
9.5 | Cantidad de antenas a proveer 100%
10. Garantia

10.1 | Periodo minimo meses 24

(*) Datos o valores a completar por el oferente.

NOTA:
Los valores especificados son de cumplimiento obligatorio.

La presente Planilla de Datos Garantizados sera valida solamente cuando este firmada al pie de la presente
y visada cada una de sus partes por el oferente.

Fecha Firmay Aclaracién del Oferente

Unidad Normas




€EPE

Energia de Santa Fe

Transformador de Intensidad Exterior

380V -600/5A

PDTG 209730

VIGENCIA
REEMPLAZA A: -

Cl 1 -5 VA — Nacleo Partido oo Ne $ DE 2
'TEM CONCEPTO UNIDAD ESP\E/Q:_F(I)CI?ADO GAR\//AAI\\IL'I'(I);ADO
1 Caracteristicas Generales
1.1|Fabricante *)
1.2Pais de fabricacién *)
1.3Norma a la que responde ETN 029
1.4Marca *
1.5Modelo - Afio de fabricacion *)
1.6Montaje Exterior
1.7Tipo de Aislacion SE
2, Caracteristicas Eléctricas
2.1Tensién nominal \Y 380
2.2Tension méxima de servicio V 500
2.3Frecuencia Hz 50
2.4Intensidad nominal primaria A 600
2.5Intensidad nominal secundaria A 5
2.9Clase de exactitud 1
2.7Potencia de exactitud VA 5
2.8Factor de seguridad 2<Fs<5
2.9Corriente térmica nominal permanente A 720
2.10Corriente térmica nominal de cortocircuito para 1 s kA 60
2.11Corriente de cortocircuito dindmica nominal kA 150
Primario a masa kv 2
2.12 ?:gggﬁc?;eilsggi;ﬁ; Primario y Secundario kv 2
Secundario a masa kv 2
213 iig/ig(e)z“gieléctrica a impulso con onda completa de KV 3
3] Tiempo admisible de sobreintensidad primaria estandq I(_)s secundarios con su carga nominal
y alatemperatura de régimen:
3.11,3xIn min *)
3.21,5xIn min *)




EPE Transformador de Intensidad Exterior [PDTG 209730
VIGENCIA
w

Energia de Santa Fe 380 V- 600 / 5 A R_EEMPLAZA A:-
Cl 1 -5 VA — Nicleo Partido o'\ 2 DE 2
'TEM CONCEPTO UNIDAD ESP\E/Q:_F(I)CI?ADO GAR\//AAI\\IL'I'(I);ADO
4] Caracteristicas Fisicas
4.1Nucleo Abierto Sl
mm a=80
4.2Dimensiones minimas mm b <200
mm c=280
4.3Grado de proteccion IP 54
5] Documentacion a presentar
5.1Adjunta catélogos Sl
5.2Presentaciéon de planos de dimensiones. Sl
5.3Adjunta protocolos de ensayos tipo Sl
6. Garantia
6.1Periodo minimo meses 24

(*) Datos o valores a completar por el oferente.

NOTAS:
Los valores especificados son de cumplimiento obligatorio.

La presente Planilla de Datos Garantizados sera valida solamente cuando este firmada al pie de la presente
y visada cada una de sus partes por el oferente.

Fecha Firmay Aclaracion del Oferente




EPE Transformador de Intensidad Exterior [PDTG 209730
VIGENCIA
'—'

Energia de Santa Fe 380V -600/5A REEMPLAZA A: -
Cl 1 -5 VA - Ntcleo Partido oS DE 2
A
a >=80
e —
o
0
1
N
(&)
!
b =200
— -—

Unidad Normas




Transformador de Intensidad Exterior

PDTG 209731

EPE 380 \V — 1000 / 5 A VIGENCIA:
‘/ REEMPLAZA A: -
SRR Cl 1-5 VA - Nicleo Partido o No & DE 2
'TEM CONCEPTO UNIDAD ESP\E/Q:_F(I)CI?ADO GAR\//AAI\\IL'I'(I);ADO
1 Caracteristicas Generales
1.1|Fabricante *)
1.2Pais de fabricacién *)
1.3Norma a la que responde ETN 029
1.4Marca *
1.5Modelo - Afio de fabricacion *)
1.6Montaje Exterior
1.7Tipo de Aislacion SE
2, Caracteristicas Eléctricas
2.1Tensién nominal \Y 380
2.2Tension méxima de servicio V 500
2.3Frecuencia Hz 50
2.4Intensidad nominal primaria A 1000
2.5Intensidad nominal secundaria A 5
2.9Clase de exactitud 1
2.7Potencia de exactitud VA 5
2.8Factor de seguridad 2<Fs<5
2.9Corriente térmica nominal permanente A 1200
2.10Corriente térmica nominal de cortocircuito para 1 s kA 60
2.11Corriente de cortocircuito dindmica nominal kA 150
Primario a masa kv 2
2.12 ?:gggﬁc?;eilsggi;ﬁ; Primario y Secundario kv 2
Secundario a masa kv 2
213 iig/ig(e)z“csiieléctrica a impulso con onda completa de KV 3
3] Tiempo admisible de sobreintensidad primaria estandq I(_)s secundarios con su carga nominal
y alatemperatura de régimen:
3.11,3xIn min *)
3.21,5xIn min *)




EPE Transformador de Intensidad Exterior [PDTG 209731
VIGENCIA:
b . — 380 V - 1000/5 A

REEMPLAZA A: -

SRR Cl 1-5 VA - Nicleo Partido o N 3 DE 2
'TEM CONCEPTO UNIDAD ESP\E/Q:_F(I)CI?ADO GAR\//AAI\\IL'I'(I);ADO
4] Caracteristicas Fisicas
4.1Nucleo Abierto Sl
mm a=80
4.2Dimensiones del TI mm b <200
mm c=280
4.3Grado de proteccion IP 54
5, Documentacién a presentar
5.1Adjunta catélogos Sl
5.2Presentacién de planos de dimensiones. Sl
5.3Adjunta protocolos de ensayos tipo Sl
6. Garantia
6.1Periodo minimo meses 24

(*) Datos o valores a completar por el oferente.

NOTAS:

Los valores especificados son de cumplimiento obligatorio.

La presente Planilla de Datos Garantizados sera valida solamente cuando este firmada al pie de la presente
y visada cada una de sus partes por el oferente.

Fecha Firmay Aclaracion del Oferente




EPE Transformador de Intensidad Exterior [PDTG 209731
VIGENCIA:
b . — 380 V - 1000 /5 A

REEMPLAZA A: -

Ei ia de Santa Fi i 0;
Ll Cl 1 -5 VA — Nucleo Partido o NS S DE 2
i
a >= 80
| -
o
o0
]
N
(@)
¥
b =200
et} |

Unidad Normas




EPE Transformador de Intensidad Exterior [PDTG 209732
——— 380 V- 1500/ 5 A REEMPLAZA A -
S Cl 1 -5 VA — Niicleo Partido o Ne £ DE 2
'TEM CONCEPTO UNIDAD ESP\E/Q:_F(I)CI?ADO GAR\//AAI\\IL'I'(I);ADO
1 Caracteristicas Generales
1.1|Fabricante *)
1.2Pais de fabricacién *)
1.3Norma a la que responde ETN 029
1.4Marca *
1.5Modelo - Afio de fabricacion *)
1.6Montaje Exterior
1.7Tipo de Aislacion SE
2, Caracteristicas Eléctricas
2.1Tensién nominal \Y 380
2.2Tension méxima de servicio V 500
2.3Frecuencia Hz 50
2.4Intensidad nominal primaria A 1500
2.5Intensidad nominal secundaria A 5
2.9Clase de exactitud 1
2.7Potencia de exactitud VA 5
2.8Factor de seguridad 2<Fs<5
2.9Corriente térmica nominal permanente A 1800
2.10Corriente térmica nominal de cortocircuito para 1 s kA 60
2.11Corriente de cortocircuito dindmica nominal kA 150
Primario a masa kv 2
2.12 ?:gggﬁc?;eilsggi;ﬁ; Primario y Secundario kv 2
Secundario a masa kv 2
213 iig/ig(e)z“csiieléctrica a impulso con onda completa de KV 3
3] Tiempo admisible de sobreintensidad primaria estandq I(_)s secundarios con su carga nominal
y alatemperatura de régimen:
3.11,3xIn min *)
3.21,5xIn min *)




EPE Transformador de Intensidad Exterior [PDTG 209732
VIGENCIA:
. — 380 VV - 1500/ 5 A

REEMPLAZA A: -

RECRaSE Cl 1-5 VA — Ncleo Partido Hom NS DE 2
ITEM CONCEPTO UNIDAD ESP\E/Q:_F(I)CI?ADO GAR\//AAI‘\IL'I'(I);ADO
4, Caracteristicas Fisicas
4.1Ndcleo Abierto Sl
mm a=80
4.2Dimensiones minimas de la ventana mm b <200
mm c =80
4.3Grado de proteccion IP 54
5] Documentacion a presentar
5.1Adjunta catélogos Sl
5.2Presentaciéon de planos de dimensiones. Sl
5.3Adjunta protocolos de ensayos tipo Sl
6, Garantia
6.1Periodo minimo meses 24

(*) Datos o valores a completar por el oferente.

NOTAS:
Los valores especificados son de cumplimiento obligatorio.

La presente Planilla de Datos Garantizados sera véalida solamente cuando este firmada al pie de la presente
y visada cada una de sus partes por el oferente.

Fecha Firmay Aclaracion del Oferente




EPE Transformador de Intensidad Exterior [PDTG 209732
VIGENCIA:
. — 380 V - 1500/ 5 A

REEMPLAZA A: -

il ) _ Disp. G.G N°;
RS Cl 1 -5 VA — Nicleo Partido Hoja NP 3 DE 2
A
a >=80
[ —
o
(0 0]
1
JA
(&)
!
b =200
| |
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EPE PROTOCOLO DE ACEPTACION Fecha: 05/01/2021
Modems celular destinados a telemedicién | ReVision N°: 01
g Paginalde5

: de pequeiios clientes
Energia de Santa Fe

Protocolo de aceptacion

Contenido
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5.1.  Pruebas de conectividad en intervalos de 4 horas.......cccceeiivciiiiiccieee e
5.2.  Pruebas de conectividad en intervalos de 1 horas......cccccccueeiivciiiiiciiiie e
5.3.  Pruebas de conectividad con el software de Telelectura.......ccccoovveviereiieenceicrieeee e
5.4.  Pruebas de recupero automatico de 1a CoONEXiON.........ccccciiiiiiciiieiciiiee et
5.4.1. Desconexion/ConexXiOn A€ @NTENA.......cccueeeereriieeeiiie e eetee et e eteeeeree e et e eeveeeteeenseeesbeeeneeas

5.4.2. Desactivacion/Activacion de 1@ lIN@a ........coeveiivieiee ettt et

EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA DE SANTA FE
Area Control y Comunicaciones — Gerencia de Desarrollo Tecnoldgico — Santa Fe

Tel: +54 (0342) 4505569 — http://epe.santafe.gov.ar
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E PE PROTOCOLO DE ACEPTACION Fecf‘\a':,05/01/2021
~—— Modems celular destinados a telemedici6n E‘?st'og : 1501
de pequeiios clientes agina 2 de

Energia de Santa Fe

1. Objeto

El presente documento tiene como objeto delimitar las pruebas que debera superar un modem celular
destinado a la telemedicidon de medidores de energia en grandes usuarios, para considerarse apto de ser
recepcionado.

En el mismo se definird también los niveles de inspeccidn necesarios para realizar el analisis.

2. Seleccion de las muestras

El andlisis de las muestras de un lote se realizard siguiendo el procedimiento de la norma IRAM 15-1 o su
equivalente I1SO 2859-1 considerando:

e Paralainspeccion visual serd el nivel general de inspeccion tipo Il con un nivel de calidad aceptable
(AQL) de 1.5%

e Para las pruebas de comunicacién y funcionamiento, tanto en laboratorio como en campo, se apli-
cara el nivel general de inspeccidn tipo Il con un nivel de calidad aceptable (AQL) de 4%.

Tamafio del lote Niveles especiales de inspeccion | Niveles generales de inspeccion
51 5-2 5-3 S5-4 1 ] [1]]
2 d 8 A A A A A A B
a a 15 A A A A B C
16 a 25 A A B B B C D
26 E| 50 A B B C C D E
51 a 90 B B C C C E F
a1 a 150 B B C D D F G
151 a 280 B C D E E G H
281 a8 500 B C D E F H J
a1 d 1200 C C E F G Jd K
1201 a 3200 C D E G H K L
320 a 10000 C D F G J L [t
1000 a 35000 C D F H K I M
35001 a 150000 D E G J L M P
150001 a 500000 ] E G d I P Q
500001 en adelante D E H [ N Q R

3. Nivel de aceptacién y rechazo

EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA DE SANTA FE
Area Control y Comunicaciones — Gerencia de Desarrollo Tecnolégico — Santa Fe

Tel: +54 (0342) 4505569 — http://epe.santafe.gov.ar
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EPE PROTOCOLO DE ACEPTACION Fecha: 05/01/2021
Modems celular destinados a telemedicién | ReVision N°: 01
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> de pequeiios clientes
Energia de Santa Fe

Cada equipo revisado serd calificado como “conforme” o “no conforme”. Un equipo serd “no conforme” si
presenta cualquier defecto en la revisidén, sea menor, mayor o critico.

Tabla 2-A - Planes de muestreo simple para inspeccion normal (tabla maestra)

Letra Mivel de calidad aceplable (AOL), &n porcentaje de elementos no confonmes y no confomiidaces por 100 unidades
. (nEpeccdn normal)
cidige | Tamahe
getama-| d2la 1554000015 |0,025 | 0oso|ooss| 010 [ 015 | 025 [ 0s0 |oes| 10 | 15 |25 |40 | 65| 10 |15 [ 25 | 40 | &5 | 100 [ 150 | 250 [ 400 | 650 [1000
Mo de muesia N N . N N N . " " - ’ " - - -
1
fussta Az Re [Ac Re |Ac Re|Ac Re|Ac Re|Ac Re |Ac Re [Ac Re[Ac Re|Ac Re|Ac Re [Ac Re|Ac Re|Ac Re|Ac Re| Ac Re |Ac Re [Az Re |Ac Re| Ac Re|Ac Re [Ac Re [Ac Re|Ac Re|Ac Re|Ac Re|
A 2 I IRR ] 1111 ] 1 _U o1 g 1223|3456 |78 [1w011]|1815|2122{3031
B 3 01 ﬁ‘ 1223|3456 78 [1011]|1415|2122(3031|4445
ﬁ &£
c 5 01 @ 12|23 |34|56|78/|1011]|1415|2122(3031|4445
0 S . [ O I I I N =] |- 1= |-
] 8 LR U U 1223|3456 |76 [1011]1415|2122(3031 (4445
ﬁ S
E 13 DA @ 12|23 |34 |56 |78 |1011|1415|2122|3031 (4445
ﬁ. A N ey
F 20 o1 .@ 1223|3458 |78 [1011)|1415|2122
[ a2z <) ::1_{[) @ 12|23 |34 |s56|78 [1011)1415|2122
~y
H 50 ot ﬁ @ 12 |23|34|56|7a|1011|1415|2122 ]
Fay
4 BOD IEER ﬁ 5 1223|3458 |76 |1011|1415|2122
(I R O 8 B I A i et b= = e b = A =] -
K 125 dblon U 1223|234 |58 |78 101118152122
L 200 b0 ﬁ' 5 1223|3456 |78 101118152122
M 315 4]0 ﬁ @ 1223|3456 78 [1011|1415|2122
N 500 Ao il & 12 |23 |34|s6|78[1011|1415|2122
P 800 o1 ﬂ g, 12|23 |34 |ss6|76|1w01|1a1s|2122
A A
a 1280 |01 U, 122334 |58 |78 |[1011]1815|2122 U
] 2 000 U |12|z3|34]|56 |78 [1011|1415|2122 oo fupdiyfu

ﬂ = Ltilizar el primer plan de muestreo bajo la flecha. Si el tamafo de la muestra es igual o excede el tamafio del lote, se efectia una inspeccidn 100%.
5’ = LMilizar el primer plan de muestreo por encima de la flecha.

Ac = Nimero de aceptacion.

Re = Nimero de rechazo.

El rechazo del material, debido a fallas o incumplimientos de las exigencias de la especificacion, durante la
recepcion, no exime al proveedor de su responsabilidad de cumplir con las fechas de entrega.

4. Entorno de las pruebas

Los mddems sometidos a andlisis seran testeados tanto en laboratorio como en campo. En cada condicion
de prueba se deberan asegurar que el nivel de seiial del mismo sea Excelente o Bueno. Segun el tipo de
conectividad con la que cuente el modem se consideran los siguientes niveles:

e Nivel de sefal Excelente: Para redes 4G se encuentra entre -75 y -88 dB, para redes 3G se encuentra
entre -50 a -75 dB, para redes 2G se encuentra entre -51 a -79 dB.

e Nivel de sefial Buena: Para redes 4G se encuentra entre -89 y -96 dB, para redes 3G se encuentra
entre -76 a -90 dB, para redes 2G se encuentra entre -79 a -88 dB.

Para verificar que el nivel de recepciéon de sefial del modem es aceptable comparado con los normales del
mercado se contrastard con un teléfono celular ubicado en el mismo lugar fisico y con las mismas condicio-
nes de conexidn que el modem.

EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA DE SANTA FE
Area Control y Comunicaciones — Gerencia de Desarrollo Tecnoldgico — Santa Fe

Tel: +54 (0342) 4505569 — http://epe.santafe.gov.ar
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La medicién de recepcidn de sefal entre el teléfono patron y el modem no deberd diferir entre ambos por
mads de 5dB. Una variacién mayor podra considerarse motivo de rechazo.

5. Verificaciones a realizar

Las muestras seleccionadas se someteran a las distintas pruebas que se listan a continuacion, el incumpli-
miento de alguna de ellas es motivo suficiente para ser rechazada.

5.1.Pruebas de conectividad en intervalos de 4 horas

El modem se debera interrogar utilizando el protocolo IMCP en intervalos regulares de 4 horas, para ello se
destinard algun software que realice la interrogacion de forma automatica.

Previo a ser interrogado se verificara que el nivel de sefial del modem se encuentre en niveles Excelentes o
Buenos de sefial. Dependiendo del nivel de sefial del mismo se utilizaran distintos niveles de aceptacion.

El porcentaje de paquetes recibidos con el modem en un estado de sefial excelente no debera ser menor
al 90%.

El porcentaje de paquetes recibidos con el modem en un estado de sefal bueno no debera ser menor al
85%.

El intervalo total de dicha prueba no serd menor a 7 dias.

5.2.Pruebas de conectividad en intervalos de 1 horas

El modem se deberad interrogar utilizando el protocolo IMCP en intervalos regulares de 1 hora, para ello se
destinard algln software que realice la interrogacion de forma automatica.

Previo a ser interrogado se verificara que el nivel de sefial del modem se encuentre en niveles Excelentes o
Buenos de sefial. Dependiendo del nivel de sefial del mismo se utilizaran distintos niveles de aceptacion.

El porcentaje de paquetes recibidos con el modem en un estado de sefial excelente no debera ser menor
al 90%.

El porcentaje de paquetes recibidos con el modem en un estado de sefal bueno no debera ser menor al
85%.

El intervalo total de dicha prueba no serd menor a 2 dias.

5.3.Pruebas de conectividad con el software de Telelectura

EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA DE SANTA FE
Area Control y Comunicaciones — Gerencia de Desarrollo Tecnolégico — Santa Fe

Tel: +54 (0342) 4505569 — http://epe.santafe.gov.ar
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El modem se conectard fisicamente a un medidor de energia y serd interrogado utilizando el software de
telemedicidn utilizado en EPE (Optimun). El software se programara con las mismas tareas que se utilizan
en el entorno productivo, interrogando perfiles de cargas, alarmas y eventos.

Previo a ser interrogado se verificara que el nivel de senal del modem se encuentre en niveles Excelentes o
Buenos de sefial. Dependiendo del nivel de sefial del mismo se utilizaran distintos niveles de aceptacion.

El porcentaje de tareas exitosas con el modem en un estado de sefial excelente por parte del software no
debera ser menor al 90%.

El porcentaje de tareas exitosas con el modem en un estado de sefial bueno por parte del software no
debera ser menor al 85%.

El intervalo total de dicha prueba no serd menor a 15 dias.

5.4.Pruebas de recupero automatico de la conexion

El modem se someterd a distintas pruebas para verificar que ante un corte en la conexidn con la red de
datos el mismo es capaz de restablecer la conexién de forma automatica. Para ellos se realizan las siguientes
pruebas:

5.4.1. Desconexion/Conexidon de antena

Con el modem en funcionamiento y conectado a la red mavil, se retirara por unos minutos la antena
asegurando que el modem pierda conexion con la red de datos. Pasado dicho tiempo se reconec-
tara la antena y se verificard que el mismo recupere la conexion sin necesidad de realizar ninguna
tarea manual.

5.4.2. Desactivacion/Activacion de la linea

Para realizar dicha prueba se debera contar con acceso al sitio de autogestion del prestador de
telefonia mavil que permita realizar acciones de forma remota con la linea telefénica a probar. Para
las lineas EPE con gestion por medio de la plataforma JASPER se hara uso de la misma.

Con el modem en funcionamiento y verificando que el mismo tiene conexidn de datos, se procederd
a desactivar la linea por unos minutos asegurando que el modem pierda conexién con la red de
datos. Pasado dicho tiempo se reactivara la misma y se verificard que el modem recupere la cone-
Xion sin necesidad de realizar ninguna tarea manual.

EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA DE SANTA FE
Area Control y Comunicaciones — Gerencia de Desarrollo Tecnoldgico — Santa Fe

Tel: +54 (0342) 4505569 — http://epe.santafe.gov.ar
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ANEXO COMPRA DE EQUIPOS ELECTRICOS

1. Lista de referencias: El proponente debera acreditar una trayectoria de
ventas en Sudamérica de los mismos bienes que constituyan el objeto de esta
Licitacion; y antecedentes de ventas del mismo equipo (marca, modelo o serie)
que constituye la oferta, en cantidad idéntica o mayor a la que constituye la pre-
sente. Para lo cual presentara con su oferta un detalle donde conste para cada
provision realizada: denominacion del comprador, fecha y nimero de la Orden de
Compra, cantidad provista, direccion, teléfono y e-mail de contacto, etc.

2. Condicion subsidiaria, distribuidor o representante: En el caso de que
el oferente no sea el fabricante del equipamiento, indicara en la propuesta tal
condicion. En ese supuesto, para que la oferta sea considerada debera presentar
junto a la misma la documentacion certificada y/o contrato de licencia que lo
acredite como subsidiaria, distribuidor o representante Oficial en el pais, de la
empresa fabricante, para los elementos que cotiza.

3. Capacidad Técnica: El proponente debera demostrar capacidad técnica
de instalaciones propias y personal en relacion de dependencia con experiencia
especifica en el objeto de la provision para asegurar el servicio de garantia, la
asistencia técnica y el aprovisionamiento regular e inmediato de repuestos post
venta.

4. Idioma y sistema de Unidades de la documentacion presentada: toda
la documentacion requerida en la oferta, asi como (de requerirse) el eventual
software a proveer debera presentarse en idioma castellano y sistemas de unida-
des SI.ME.L.A.

5. Garantia: Los oferentes expresaran en sus propuestas la garantia por fa-
lencias de construccion y/o disefio que cubrira los materiales y equipos a pro-
veer, indicando los alcances de la misma.

Salvo indicacion expresa en las especificaciones técnicas, la garantia de los mate-
riales y/o equipos tendra un alcance de treinta y seis (36) meses.

El oferente debera garantizar la existencia permanente en el pais de los materia-
les y los repuestos originales de fabrica para los equipos que cotice, como mini-
mo durante treinta y seis (36) meses, como asi también la presentacion del servi-
cio de mantenimiento especializado.

En caso que el adjudicatario no oficie de “Service Oficial de Garantia”, éste debe-
ra adjuntar la nomina de los mismos, quedando a criterio de la EPE su designa-
cion. Ante un hecho de falla en los materiales y/o equipos suministrados dentro
del periodo de garantia, la EPE notificara del mismo al adjudicatario responsable
de la garantia quien debera retirar el material o equipo en cuestion y proceder a
su reparacion.

La reparacion o reemplazo de los elementos con fallas, como asi también los gas-
tos de embalaje, transporte y seguro de los mismos correran por cuenta del ad-
EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA DE SANTA FE.

Gerencia de Explotacion - Area Administracién de la Distribucion — F. Miguens 260, Piso 13, Dique 2 del Puerto de Santa
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judicatario. El plazo para la reparacion y su restitucion en dependencias de la
EPE no debera exceder los 30 dias corridos. Vencido dicho plazo, el adjudicatario
debera suministrar un equipo de idénticas caracteristicas al averiado hasta la
reparacion definitiva del originalmente suministrado. El plazo de garantia se ex-
tendera por igual tiempo que el equipo y/o materiales se hallen en reparacion.

Condiciones estipuladas en la Garantia.

Durante el periodo de garantia, el Adjudicatario debera hacerse cargo de todos
los gastos que se deriven por todo concepto para subsanar el defecto que haya
presentado el o los especimenes tales como:

v" Materiales y mano de obra para la reparacion.

v Fletes, seguros, embalajes para el transporte de los especimenes desde y
de vuelta al lugar donde se hiciera la inspeccion final, hasta donde se pro-
cedi6 a la reparacion.

v' Carga y descarga al medio de transporte.

Seran a cuenta del Adjudicatario los gastos que por todo concepto se deriven de
los ensayos que establecen las Normas y Especificaciones Técnicas que deban
efectuarse después de la reparacion, y estén relacionados con las causas que la
motivaron, a solo juicio de la E.P.E.

Los Representantes de la E.P.E. podran inspeccionar los trabajos de reparacion
corriendo los gastos que demanden las inspecciones al lugar de las mismas y al
de los ensayos que se efectien posteriormente, a cargo de la E.P.E.

Si durante el periodo de garantia el Suministro fuera retirado del servicio por fa-
llas imputables al Adjudicatario, el tiempo que permanezca inactivo no se
computara en la garantia.

El reclamo pertinente lo efectuara la E.P.E. en forma fehaciente, quedando inte-
rrumpido el periodo de garantia desde ese momento hasta que se haya realizado
la reparacion correspondiente y reintegrado el Suministro en el lugar de destino.

Se debera garantizar un adecuado servicio postventa durante el periodo de ga-
rantia técnica que incluya la asistencia en sitio en un plazo no mayor a 72 hs de
formalizado el reclamo.

Para cumplir este requisito el proveedor debera disponer de recursos (mano de
obra, maquinaria, equipos, instalaciones, etc.) propios, no admitiéndose terceri-
zar este servicio.

Las piezas de reposicion y las reparaciones efectuadas, estaran cubiertas por la
garantia original, a partir de la fecha de la nueva recepciéon correspondiente.

Cuando se produzcan fallas repetitivas en aparatos de un mismo Lote que sean
imputadas a vicios ocultos o defectos de fabricacion o del material, la E.P.E. po-
EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA DE SANTA FE.
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dra exigir al Adjudicatario, corregir el o los mismos en todas las unidades que
integran el Lote.
6. Lucro Cesante

Para la presente contratacion, quedaran excluidas la responsabilidad por lucro
cesante.

7. Responsabilidad

Para la presente gestion, la responsabilidad del contratista quedara limitada al
valor del contrato.

8. Incumplimiento

El incumplimiento de cualquiera de los requisitos de este Anexo podra ser causal
de rechazo de la oferta, a solo criterio de la EPE.

EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA DE SANTA FE.
Gerencia de Explotacion - Area Administracién de la Distribucion — F. Miguens 260, Piso 13, Dique 2 del Puerto de Santa
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PRECIO
) . PRECIO UNIT. | PRECIO TOTAL| IVA
RUBRO | fTEM | MATRICULA DESCRIPCION CANT. | UN. | (Fsr o tvarti | [0S+ IVAL | [USD] ’1}8%]14
MEDIDOR INTELIGENTE DE ENERGIA
1 101982 | ACTIVA REACTIVA MULTITARIFA c0.000 | P22
BIDIRECCIONAL MONOFASICO :
MEDIDOR INTELIGENTE DE ENERGIA
2 101981 | ACTIVA REACTIVA MULTITARIFA 15.000 | Pza.
BIDIRECCIONAL TRIFASICO
CONCENTRADOR DE LECTURAS DE
3 101983 | MEDIDORES INTELIGENTES 450 | Pza.
TRANSFORMADORES DE CORRIENTE
4 209730 | NUCLEO PARTIDO RELACION 600/5 AMP, 609 | Pza.
PARA BT
TRANSFORMADORES DE CORRIENTE
5 209731 | NUCLEO PARTIDO RELACION 1000/5 AMP, 471 | Pra
1 PARA BT
TRANSFORMADORES DE CORRIENTE
6 209732 | NUCLEO PARTIDO RELACION 1500/5 AMP, 270 | Pza.
PARA BT
7 209325 | GABINETES PARA MEDICION DE SETD 450 | Pza.
MODEM PLC COMPATIBLE CON MEDIDOR A
8 200718 | MOORME 745 | Pya.
MODEM CELULAR COMPATIBLE CON MEDIDOR
9 200719 | NODEM CEl 770 | Pza.
SISTEMA DE TELEMEDICION CON
10 100176 | 1p1 RGESTION TIPO AMI 2 | Pz
SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE SISTEMA
11| 400000250 | tEa 24 | Paa.
TOTALES:
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PLANILLA DE COTIZACION COMPLEMENTARIA POR CONFORMACION DEL PRECIO TOTAL DEL ITEM 10

moap | cavn, | TIECOUNE | mEOTOAL |y gy | PRECTO AL D
Software, Hardware, etc. Global 2
Iﬁigirgge;icéie Telemedicién para Pieza 60.000
Licencia de Telemedicién para Pieza 15.000

Trifasico

Precio Total en U$D IVA incluido (este valor debera coincidir con el valor Total del ftem 10, de 1a Planilla de Cotizacién):

La distribucién de licencias para medidores Monofasicos y Trifasicos es indicativa, debiendo el precio total contemplar la provisiéon de las 75.000 licencias,

segun lo establecido en el alcance de suministro.

El precio unitario de licencias indicado en esta Planilla sera fijo y, por lo tanto, el valor que se aplicara en el caso de hacer uso de la ampliacion.
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LOGISTICA DE ENTREGAS

El material objeto de la presente compra debe entregarse en los Almacenes respectivos en perfecto
estado de acondicionamiento, puesto en piso.

FORMA DE ENTREGA

1. El material estara acondicionado en cajas y se proveeran en pallets normalizados de : 1000
x 1200 mm, 750 mm, carga maxima 250 Kg, ingreso minimo por el lado de 1000 mmm.

2. Las cajas de embalaje tendran al frente y lateral, una_etiqueta correctamente legible
donde se indique :

Razon Social del proveedor

N° de Orden de Compra y fecha

Marca y modelo del material

N° serie y partida

Matricula EPE del material

Material normal (si corresponde)

Cantidad de piezas por caja

Cantidad de cajas por bulto

Peso total de la unidad de almacenamiento.

DOCUMENTACION:

1. Actas de ensayo y Orden de entrega firmadas por Unidad Normas: El pedido de inspeccién
debe ser solicitado segun lo indicado en el pliego general de bases y condiciones. La
inspeccidn no podra ser realizada con una anticipacion mayor a 20 dias con respecto a la
fecha de entrega de cada item. Para casos en que el proveedor solicite entregar con una
anticipaciéon mayor a 20 dias, Unidad Normas solicitara autorizacién al Area
Abastecimiento.

2. Remito, original y copia para la E.P.E.

IMPORTANTE:

= En la mayoria de los lugares de entrega, se hace imprescindible que el proveedor disponga
de un autoelevador para la correcta disposicidon de los materiales, en los lugares indicados.

= El horario para recepcion de mercaderias en todos los depésitos E.P.E. es en dias habiles de
7:00hs a 13:00hs.

= El personal para la descarga debe contar con los elementos minimos de seguridad personal
para realizar la tarea.

= La fecha de descarga debe ser acordada previamente con el encargado de cada depésito. Los
contactos de los almacenes pueden ser consultados al e-mail: ugm@epe.santafe.qov.ar

El no cumplimiento de alguna de estas pautas sera motivo de NO recepcion del material,
sin dar lugar a ningun reclamo por parte del proveedor, ni a ningin reconocimiento de
mayores costos logisticos ni de prorrogas en los plazos de entrega por parte de EPE.

UNIDAD GESTION DE MATERIALES - AREA LOGISTICA
Tel/Fax: (0342) — 4505.848 — 4505.842 ; (0341) 4207702/..... int 4255
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GESTION DE COMPRA ABIERTA CON CANTIDADES “FIJAS” Y “PLANIFICADAS

A los efectos de llevar a cabo una gestion de compra utilizando la figura de “Gestién de
Compra Abierta’ para la adquisicion de materiales y equipos, valen los siguientes puntos
que complementan lo indicado en el Pliego de Bases y Condiciones Generales.

GESTION DE COMPRA ABIERTA

Se entiende por “Gestion de Compra Abierta’ al documento donde estan fijados los precios
unitarios adjudicados de los posibles items a comprar, estando abierta la cantidad unitaria a
adquirir de cada item.

COTIZACION Y ALCANCE DE LA ADJUDICACION

El precio unitario indicado en la oferta web para cada material sera valido tanto para lo
denominado como parte “Fija” como para lo denominado parte planificada.

A los efectos de determinar la oferta mas conveniente, la EPE aplicara los precios unitarios
ofertados a las cantidades estimadas, cuyo computo determinara la mejor oferta econémica
para cada item.

Las cantidades estimadas resultaran de lo indicado como “Total’ en las Planillas que
entrega la EPE para la cotizacion. Dicho total surge de sumar la columna “Fijo” +
“Planificado’.

PARTE FIJA

Corresponde a la columna indicada como “Fijo” en las Alcance de Suministro obrante en el
pliego licitatorio.

Las cantidades alli indicadas son las totales de cada item que la EPE se compromete a
adquirir emitiendo los Pedidos de Compra de acuerdo a la planilla “Cronograma de
Entregas” que forma parte del presente legajo.
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PLIEGO PARTICULAR GESTION ABIERTA DE COMPRA

PLANIFICADA

Corresponde a la columna indicada como “Planificada” en las planillas que entrega la EPE
para la cotizacion.

Las cantidades alli indicadas no generan compromiso de compra alguno, quedando a
exclusivo criterio de la EPESF la generacién de nuevos pedidos de compra por las
cantidades planificadas que crea necesario de acuerdo al presente contrato.

Como plazo de entrega para los pedidos de compra de las cantidades planificadas, se
consideraran plazos de entrega iguales a los indicados en los pedidos originales.

Por ejemplo, si en el pedido original la primera entrega es “a 60 dias, la segunda a 90, etc”
de fecha de emision, en las ampliaciones se especificara el mismo cronograma. Siempre
contemplando cantidades iguales o menores a las solicitadas en cada entrega de los
pedidos fijos.

LUGARES DE ENTREGA

Una vez emitido el pedido de compra por la “Parte Fija’, y segun necesidad, la EPESF
podra generar uno o mas pedidos de compra por la “Parte Planificada”, solicitando las
cantidades que crea conveniente e indicando como lugar de destino cualquiera de los
almacenes que figuran en la planilla “Alcance de suministro Total .

VIGENCIA

La vigencia para solicitar pedidos de compra de lo indicado como “Parte Planificada” sera
de doce (12) meses de emitido el primer pedido.

El proveedor estara obligado a cumplir con cualquier pedido de compra que surja de las
cantidades planificadas y que cumpla con las condiciones expresadas en el presente pliego.
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ANEXO POLIZAS DE GARANTIA

BENEFICIARIO: Las pdlizas deberan tener como Beneficiario a la Empresa Provincial
de la Energia de Santa Fe (EPESF)

ASEGURADORA: En su caracter de fiador solidario, debera expresamente renunciar a
los beneficios de excusion y division.

OBJETO: El objeto del Seguro dependera del fin para el cual fue solicitado.

% Si se trata de una Garantia de Contrato, es decir del cumplimiento de la obra,
adquisicion y/o compra de bienes y servicios, debera figurar expresamente el N°
del Pedido de Compras.

% En el caso de que se trate de una Garantia de Mantenimiento de Oferta, en el
Objeto debera constar indefectiblemente el Numero de Licitacion y el Objeto de
la misma.

CLAUSULAS RESTRICTIVAS DE LA RESPONSABILIDAD: No se aceptaran
clausulas restrictivas de la responsabilidad.

MONTO: El monto sera controlado por el area competente.

PLAZO: El plazo de vigencia de la péliza debera ser: para el caso de las Garantias de
Mantenimiento de oferta, de la Garantias de Contrato del 5% y para las garantias de
Anticipos Financieros, desde el dia de la suscripcion de la misma hasta la extincién de
las obligaciones de Tomador.

En el caso de garantizar las obligaciones patronales, correspondientes al 20%, se
debera extender la validez de la pdliza hasta dos (2) afos posteriores a la finalizacion
del contrato.

CERTIFICACION DE FIRMAS: De la certificacién de firmas debera surgir que quien
firma la pdliza de caucién, lo hace en caracter de apoderado con facultades para ello.

Si la certificacién es de una provincia que no sea la de Santa Fe, se debera adjuntar la
legalizacién del Colegio de Escribanos.-

JURISDICCION: La Aseguradora debera someterse a la jurisdiccién de los Tribunales
Ordinarios de la Provincia de Santa Fe, renunciando expresamente al Fuero Federal.

DOMICILIO: La Compania aseguradora debera fijar un domicilio legal dentro de la
Provincia de Santa Fe.-
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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES DE LICITACIONES WEB

PARA CONTRATOS DE PROVISION EN DOLARES (USD)

CAPITULO |

CONCEPTOS GENERALES

Articulo 1° - OBJETO DEL PLIEGO: El presente Pliego establece las bases y condiciones generales a que se ajustara la Licitacion
Web, respecto de la oferta, adjudicacion, contratacion, ejecucion, recepcidn e inspeccion del suministro de materiales y/o equipos,
cuyo detalle, como asi también las bases y condiciones complementarias y especificaciones técnicas, se indican por separado.

Articulo 2° - DENOMINACION: A los efectos de la aplicacion de este Pliego y todo otro documento contractual se entendera por:

Adjudicatario: Al Oferente a quien la EPESF decide comunicar que su oferta ha sido seleccionada para su contratacion.
Contratista: Al adjudicatario con quien la EPESF contrata la ejecucion de una obra o la prestacion de un servicio.

EPESF: A la Empresa Provincial de la Energia de Santa Fe.

Oferente: Al interesado que presenta oferta en alguno de los procedimientos para seleccion de proveedores o contratistas.
Oferta: Conjunto de documentos, requisitos y propuestas, presentados por el Oferente.

Pliegos: Son los distintos documentos o legajos en que se agrupan las Condiciones Generales, Complementarias, Particulares y
Técnicas, planos de conjunto, planos de detalle y demés datos y estipulaciones que, en su conjunto, constituyen los documentos o
bases de la Licitacion Web.

Preadjudicatario: Al Oferente que resulte preseleccionado en el estudio de propuestas, con el criterio de oferta mas conveniente
en el proceso de seleccion, previo a la perfeccion del contrato.

Propuesta: Presupuesto o precio y condiciones de los materiales ofrecidos.
Proveedor: Al adjudicatario a quien la EPESF contrata la provisién de un bien.

Representante Legal: A la persona designada con poder acreditado, por el Oferente, adjudicatario, contratista o proveedor para
resolver cuestiones vinculadas a la oferta o el contrato, seguin corresponda.

Articulo 3° - REGISTRO DE PROVEEDORES: A los efectos de la presentacion de las ofertas es requisito estar inscripto en el
Registro Unico de Proveedores de la EPESF, cumplimentando la reglamentacion establecida a tal efecto.

Sin perjuicio de lo indicado precedentemente, se aceptaran ofertas de Oferentes que no cumplan con esta exigencia, a condicion
que lainscripcién sea cumplimentada dentro de las cuarenta y ocho (48) horas habiles posteriores al Acto de Apertura de la Licitacidn
Web.

En caso del procedimiento de Licitacién Privada Web, sdlo se realizaran invitaciones a cotizar a aquellos Proveedores que se hallen
inscriptos en el Registro Unico de Proveedores y al correo electronico declarado como domicilio electrénico, con la sola excepcion
de que se trate de provisiones que requieran solicitar ofertas a firmas no inscriptas por no disponerse de proveedores para el rubro
que se procura contratar. En este ultimo caso, rige igualmente la obligacion de cumplimentar la inscripcion dentro de las cuarenta y
ocho (48) horas habiles posteriores al Acto de Apertura de la Licitacién Web. La invitacidn sera remitida desde el Portal de Compras
Web vy el correo electrénico contendra el link de acceso a la Licitacion Web, desde donde podra cotizar y consultarse toda la
documental a la cual se ajustara el mismo.

No obstante, se deberan considerar y evaluar las ofertas presentadas por quienes hayan tomado conocimiento del procedimiento y
entiendan estar en condiciones de participar del mismo, aun cuando no hayan sido invitados. En cuyo caso, los Proveedores
interesados en participar deberan previamente y por Gnica vez solicitar al correo electrénico del Registro Unico de Proveedores
(proveedores@epe.santafe.com.ar) el alta de usuario al Portal de Compras Web y constituir un domicilio electrénico mediante
declaracion jurada, a los efectos de materializar las notificaciones electronicas pertinentes.

El sector administrativo de la EPESF interviniente a continuacion del Acto de apertura, debera dejar constancia expresa sobre la
vigencia de la inscripcion en el Registro Unico de Proveedores de la EPESF de los Oferentes, en forma previa al estudio de las
ofertas.

Articulo 4° - PLAZOS: Salvo que se establezca expresamente lo contrario, todos los plazos establecidos en el presente Pliego,
seran computados en dias corridos.
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Articulo 5° - ORDEN DE PRELACION: En caso de discrepancia entre los documentos del legajo del llamado a Licitacién Web, se
establece el siguiente orden de prelacion:

5.1 Pliego Complementario al de Bases y Condiciones Generales.

5.2 Descripciones, Normas, Especificaciones Técnicas y Planos de detalle.
5.3 Alcance del Suministro.

5.4 El presente Pliego de Bases y Condiciones Generales.

5.5 Régimen de Contrataciones de la Empresa Provincial de la Energia (Resolucion EPESF N° 527/19 o la que la sustituya o
complemente).

5.6 Ley N° 12.510 "Ley de Administracion, Eficiencia y Control del Estado”, sus Decretos Reglamentarios y modificatorias.

Articulo 6° - PLIEGO LICITATORIO: Quienes deseen concurrir podrén acceder y descargar gratuitamente el Pliego y demas
documentos anexos, los que son publicados a tal efecto en la pagina Web Oficial de la EPESF. En estos casos, los Pliegos y
documentos anexos seran publicos y estaran disponibles en todo momento.

Respecto las Licitaciones Privadas Web, los legajos podran ademas ser consultados gratuitamente por los respectivos invitados,
una vez ingresados al Portal de Compras Web, accediendo a la Licitacion Web en el apartado Notas y Anexos.

Articulo 7° - CONSULTAS Y ACLARACIONES: En ningun caso se podra alegar desconocimiento o interpretacion erronea de las
disposiciones que constituyen el legajo formado con motivo de la Licitacion Web.

Las dudas que pudieran originarse por parte de los interesados en formular propuestas, deberan plantearse solicitando
concretamente las aclaraciones que estimen necesarias, mediante la utilizacion de casilla electronica habilitada a esos fines en la
Web Oficial de la EPESF, con una antelacién no menor a siete (7) dias habiles de la fecha fijada para la apertura de las propuestas.

Las respuestas a las consultas seran publicadas en el Portal Web Oficial de la EPESF, en la seccidn a consignarse en cada caso,
alos fines de posibilitar su acceso a la totalidad de eventuales Oferentes con una antelacién no menor a los dos (2) dias habiles de
la fecha fijada para la apertura de las propuestas.

Con posterioridad a la adjudicacion, todo tipo de consulta por parte del Proveedor no implicara bajo ningin concepto prorrogar el
plazo de entrega convenido.

CAPITULO Il

DE LOS REQUISITOS Y FORMA DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS

Articulo 8° - PRESENTACION: La presentacion de las ofertas se realizaran a través del Portal de Compras Web ingresando en el
siguiente link:

https://epe.santafe.gov.ar/sap/bc/nwbc/Z_PROVEEDOR/?sap-client=420&sap-language=ES&sap-nwhc-node=root&sap-
theme=sap_corbu

El Oferente completara los datos de su oferta, de acuerdo a lo especificado en el Instructivo para carga de ofertas disponible en el
Portal de Compras Web de la EPESF. La carga de ofertas y cualquier modificacidn posterior seré posible hasta la fecha y hora fijada
para la presentacion o Acto de Apertura, luego de lo cual el Portal de Compras Web queda inhabilitado para presentar, modificar o
anular ofertas.

El envio de la oferta implica el conocimiento y aceptacion del presente Pliego de Bases y Condiciones Generales de Licitaciones
Web para Contratos de Provision en Délares (USD), sus documentos anexos y de la normativa aplicable que rige la Licitacion Web.

Articulo 9° - DOCUMENTACION A INCLUIR EN LA OFERTA: Los documentos que deben incluirse para la presentacion de la
oferta se deberén subir en formato digital al Portal de Compras Web y son los que se detallan a continuacion:

9.1 Garantia de Oferta: constituida, como minimo, por el equivalente al 1 % (uno por ciento) del valor del Presupuesto Oficial, o
del monto del o los Rubros en que se divida el mismo para el caso de aquellos Oferentes que no coticen todos los Rubros,
impuestos incluidos. Para esta Ultima situacién, se podra garantizar sobre el valor del Presupuesto Oficial o del Rubro o los
Rubros en los que presente oferta. La desagregacién de los Rubros con sus respectivos Presupuestos Oficiales deberéa estar
expresamente indicada en la Caratula donde figuran los datos de la apertura. La Garantia de Oferta debera ser formalizada
mediante alguna de las formas establecidas en el articulo 18° siguiente y debera ser emitida en formato digital, debiendo
acompaiiarse el respectivo archivo digital.

9.2 ANEXO Declaracion jurada, completo en todos sus campos y debidamente firmado por el Oferente.

9.3 Reposicion de la Tasa Retributiva de Servicios Administrativa, vigente al momento del Acto de apertura. Podra cumplimentarse
el requisito ingresando al Link: https://www.epe.santafe.qov.ar/app2/aperturas/impuesto-sellos.Se debera adjuntar el
formulario 324 y el comprobante de pago del mismo.
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9.4 Constancia de Cumplimiento Fiscal, segun Decreto Provincial N° 3035/2014 y Resoluciones Generales N° 19/2011y 10/2015
y sus eventuales modificatorias de la Administracion Provincial de Impuestos, vigente al momento del Acto de apertura. Podra
cumplimentar con este requisito ingresando al siguiente link. https://www.santafe.gob.ar/e-ae-cons-cefi/index.php.

9.5 Certificado Negativo expedido por el Registro de Deudores Alimentarios Morosos (R.D.A.M.) de la jurisdiccidn que corresponda
al Oferente (en original o copia legalizada por Tribunales o certificada por Escribano Publico), tanto para Personas Humanas
como para Personas Juridicas. Para el caso de Personas Juridicas, debera presentarse Certificado de los miembros que
integren los drganos de administracion a la fecha del Acto de apertura, acompafiando copia del acta de designacion de
autoridades vigente. Para el caso de Union Transitoria de Empresas (U.T.E.), de los miembros de los 6rganos de
administracion de las Personas Juridicas que la componen (Ley Provincial N° 11.945, art. 2° inc. a. 1y 2, Decreto 1005/2006
y modificatorias).

9.6 Constancia de inscripcion y otorgamiento del N° de C.U.LT. (Clave Unica de Identificacién Tributaria) emitida por la
Administracion Federal de Ingresos Publicos (A.F.I.P.). Podra cumplimentar con este requisito ingresando al siguiente link
https:/seti.afip.gob.ar/padron-puc-constancia-internet/ConsultaConstanciaAction.do.

9.7 Declaracién Jurada a la que refiere la Ley Nacional N° 17.250, en cuanto a la noexistencia de deuda exigible en concepto de
aportes, contribuciones y de toda otra obligacion en materia previsional. Debera ser cumplimentada mediante la presentacion
del Formulario 522/A, o el que lo reemplace en el futuro, y su correspondiente acuse de recibo por parte de la A.F.L.P., el cual
no podra tener una antigiledad superior a sesenta (60) dias previos a la fecha de apertura.

9.8 Antecedentes del Oferente como proveedor de los mismos bienes que constituyan el objeto de esta Licitacién Web.
9.9 Recibo duplicado por las muestras que se entregaron en cumplimiento de lo prescripto en el Art. 22° de este Pliego.

9.10 Otras formalidades que se especifiquen en el Pliego Complementario al de Bases y Condiciones Generales y/o en el de
Especificaciones Técnicas o requisitos exigidos en el pliego licitatorio.

Toda la Documentacion debera ser firmada digitalmente. EPESF se reserva el derecho de solicitar la documentacion en
original cuando lo estime necesario.

La omision de la presentacion de la Garantia de Oferta del inciso 9.1 sera causa de rechazo de la oferta, sin mas tramite,
en el mismo Acto de la Apertura.

La omisién de los requisitos exigidos por los restantes incisos podra ser suplida dentro del término de cuarenta y ocho (48) horas
habiles, contado desde el momento en que el Oferente sea notificado. A tal efecto se le dara valor de formal intimacion a la
notificacion via mail de la Planilla de Control de Requisitos que se incorpora en el Acta de Apertura, mencionando la omision en que
hayan incurrido los Oferentes. Transcurrido dicho plazo sin que la omisién haya sido subsanada, la Propuesta podra ser rechazada,
a exclusivo juicio de la EPESF.

El envio de la documentacion omitida se debera cumplimentar a través de correo electronico a las oficinas de compras donde se
haya realizado la apertura, informadas a tal efecto en la pagina Web Oficial de la EPESF.

COMPRAS ROSARIO: comprasros@epe.santafe.gov.ar
COMPRAS RAFAELA: comprasraf@epe.santafe.gov.ar
COMPRAS SANTA FE: comprassfe@epe.santafe.gov.ar

CAPITULO llI

PROPUESTA

Articulo 10° - MANTENIMIENTO DE LAS PROPUESTAS: La presentacion de una oferta lleva implicita la obligacion de mantenerla
valida por un plazo minimo de sesenta (60) dias contados desde la fecha de apertura de la Licitacién Web.

Articulo 11° - FORMALIDADES: La Propuesta debera observar el cumplimiento de las siguientes formas y contenido:

11.1 La Propuesta debera presentarse redactada en idioma espafiol, en un solo tipo de escritura.
11.2 Deberan estar firmadas digitalmente todas sus hojas por el Oferente o su representante autorizado.

Estara compuesta por la cotizacién, plazo de entrega, datos caracteristicos garantizados de los materiales y condiciones especiales
ylo alternativas, si las hubiere.

Articulo 12° - COTIZACION: EI Oferente presentara un presupuesto detallado el que debera ajustarse a lo siguiente:
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12.1 La cotizacién de los precios deberé realizarse en el Portal de Compras Web, cargando los valores en Délares Estadounidenses
(USD) en los campos habilitados a ese efecto. Para la formulacion de DESCUENTOS ESPECIALES, seran considerados
validos Unicamente aquellos descuentos que ofrezcan los oferentes y que hayan sido redactados mediante nota firmada
digitalmente y subida al Portal de Compras WEB junto con la oferta.

12.2 En razén que la EPESF se encuentra registrada ante A.F.I.P. como Responsable Inscripto en el Impuesto al Valor Agregado
(I.V.A.), bajo el numero de C.U.1.T 30-54578816-7, las cotizaciones deberan discriminar el precitado gravamen, con excepcion
de los Oferentes que no sean Responsables ante el mismo, lo cual debera ser acreditado mediante una copia de la inscripcion
ante la A.F.I.P.,que deberan subir al Portal de Compras Web previo a enviar su oferta.El incumplimiento de lo dispuesto en
este inciso, dara lugar a interpretar que los precios cotizados ya incluyen el L.V.A.

12.3 Cuando en el Alcance del Suministro se definan Rubros que se integren por mas de un tem, podran parcializarse cotizaciones
a nivel de Item. Es posible, en consecuencia, presentar ofertas que no completen la totalidad del Rubro.

12.4 Cuando los Rubros que se licitan no se dividen en items, es obligatorio presentar oferta por Rubro o Rubros completos.

Articulo 13° - CONDICIONES DE REAJUSTE: Salvo indicacién en contrario del Pliego Complementario al de Bases y Condiciones
Generales, los precios de los bienes cuya provision se contrate, no estaran sujetos a ningun tipo de reajuste.

Articulo 14° - PLAZO DE ENTREGA: Se entendera como tal, al plazo maximo en el cual el Proveedor debera entregar los materiales
y/o equipos convenidos, en el lugar pactado, e indicado en el respectivo Pedido de Compra. Dicho Pedido de Compra se notificara
en formato digital firmado digitalmente al domicilio electrénico registrado en el Registro Unico de Proveedores de la EPESF. Se
dejara constancia de la mencionada notificacion.

En tal sentido, la EPESF podra establecer cronogramas de entregas que parcialicen la provisién que se licite, en funcion de lo cual
se indicara para cada entrega parcial, la cantidad a proveer y el plazo de vencimiento de cada una de las entregas programadas.

De no existir un cronograma de entregas, la fecha de entrega se fijara en un plazo de treinta (30) dias desde la notificacion del
Pedido de Compra.

La EPESF asume como plazo o cronograma de entregas mas adecuado a sus necesidades al definido en el Pliego licitatorio,
pudiendo los Oferentes ofrecer plazos o programas de entregas diferentes, quedando a exclusivo juicio de la EPESF aceptarlos o
no.

A tal efecto, la eventual Propuesta alternativa debera ser formulada en su oferta con indicacion de fechas y cantidades ciertas,
garantizando el cumplimiento de la misma.

Articulo 15° - CARACTERISTICAS DEL MATERIAL OFRECIDO: Los Oferentes deberan precisar claramente en sus ofertas la
marca, tipo, modelo y todo detalle relevante de los materiales, equipos y/o accesorios ofrecidos, con el objeto de brindar la mas
amplia informacién sobre lo que se propone. Se deberan adjuntar digitalmente folletos descriptivos, protocolos de ensayos de disefio
ylo de tipo, ademés de toda documentacion considerada de interés para una mejor apreciacion de la calidad y confiabilidad de lo
ofrecido. Dicha informacién responde a la necesidad de asegurar el mas completo analisis de las propuestas, y fundamentar con
adecuados conocimientos la adjudicacion.

Ante la falta parcial o total de Datos Técnicos Garantizados y/o Protocolos de Ensayo que sean requeridos en el Pliego
Complementario o en el Pliego de Especificaciones Técnicas Particulares, o cuando los materiales y/o equipos solicitados no
cumplan con las especificaciones técnicas solicitadas, ya sea en forma parcial o total, queda a exclusivo criterio de la EPESF
desestimar la Propuesta.

Las Normas y Especificaciones Técnicas propias de la EPESF, cuyas condiciones son las que deben observar los
materiales o equipos que se liciten, deberan ser consultadas a la Unidad de Trabajo Normas cuyo domicilio es: calle
Francisco Miguens 260, Piso 12°, Cddigo Postal (3000), Santa Fe, Tel.: +54342 4505609 / 610, E-mail:
unormas@epe.santafe.gov.ar, o en el sitio Web www.epe.santafe.gov.ar.

Se entendera que los materiales o equipos solicitados solo refieren a bienes nuevos y sin uso.

Si para un mismo producto el Oferente ofreciera dos 0 mas marcas, la EPESF podra elegir una de ellas, sin que ello otorgue derecho
al Adjudicatario para percibir diferencias de precios.

Articulo 16° - PROPUESTA ALTERNATIVA QUE MODIFIQUE LAS CARACTERISTICAS TECNICAS: Adicionalmente a la Oferta
Basica, cuya cotizacién es siempre obligatoria, los Oferentes podrén ofrecer las variantes que, a su criterio, consideren mas
ventajosas que las especificadas en la documentacion que se anexa al presente Pliego. Las variantes asi ofrecidas quedaran
identificadas como "Cotizaciones Alternativas”, en cuyo caso el Oferente completara los datos de su oferta, de acuerdo a lo
especificado en el Instructivo para carga de ofertas alternativas, disponible en el Portal de Compras Web de la EPESF.

En el caso de presentarse Cotizaciones Alternativas, que a criterio de la EPESF resulten ventajosas, y éstas modifiquen
sustancialmente las bases o condiciones establecidas, podra proceder a dejar sin efecto la Licitacion Web y eventualmente llamar
a una nueva, modificdndose convenientemente sus bases y condiciones.
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CAPITULO IV

DE LAS GARANTIAS

Articulo 17° - CLASES E IMPORTES: Para afianzar el cumplimiento de todas sus obligaciones los Oferentes y adjudicatarios
deberan constituir las siguientes garantias:

17.1 Garantia de Oferta: debera realizarse en Doélares estadounidenses (USD) o en Pesos ($), a criterio de la EPESF, y, como
minimo, por el equivalente al uno por ciento (1%) sobre el valor del Presupuesto Oficial o del monto de los Rubros en que se
divida dicho Presupuesto Oficial, conforme a la metodologia prevista en el Articulo 9°, inciso 9.1.

En caso de requerirse en Pesos ($), se hara al tipo de cambio vendedor para operaciones de comercio exterior del Banco de la
Nacion Argentina al cierre del dia habil inmediato anterior al de su constitucion. El importe de la garantia en Pesos ($), debera
ajustarse cuando se verifique un incremento mayor al cinco por ciento (5 %) en la cotizacion de la moneda extranjera, tomando
como base el tipo de cambio utilizado para su constitucién original.

La moneda en la cual se solicitara la garantia de oferta estara debidamente especificada en la Caratula donde se fijan los datos
del presupuesto oficial y la fecha y hora de la apertura de la Licitacion Web.

17.2 Garantia de Contrato: debera realizarse en Dolares estadounidenses (USD) y por el equivalente al cinco por ciento (5%) sobre
el valor total de la contratacidn, impuestos incluidos.

Excepciones: No serd necesario constituir garantia de contrato para las contrataciones con el Estado Nacional, Provincias,
Municipalidades, Comunas, Organismos Autarquicos o descentralizados de dichos Estados, Sociedades del Estado y/o Sociedades
Mixtas; y en Locaciones de Inmuebles y Locaciones de Vehiculos.

Articulo 18° - FORMAS DE CONSTITUIR LAS GARANTIAS: Las garantias a que se refiere en el articulo anterior, deberan
constituirse en alguna de estas formas, a opcion del Oferente o del Adjudicatario:

a) Fianza solidaria de una institucion bancaria a satisfaccion de la EPESF.

b) Pagaré a la vista, avalado por una institucion bancaria. El texto por el cual se exprese el otorgamiento de este aval, debera
redactarse al dorso del pagaré o en algun formulario oficial del Banco que otorgue la correspondiente fianza, debidamente suscrito
por las autoridades de la institucion.

¢) Mediante péliza de seguro de caucién, que se encuadre en la Reglamentacidn que establezca la Superintendencia de Seguros
de la Nacion y con los requisitos del Anexo Ill de la Resolucion EPESF N° 527/19 -Instructivo pélizas de garantias- o la que la
suplante en el futuro.

Las garantias que se acomparien, conforme a lo previsto en los incisos precedentes, deberan ser presentadas en formato digital,
cumpliendo los requisitos indicados en el Articulo 9°, inciso 9.1, del presente Pliego.

Las Garantias de Oferta, a presentar segun las formas previstas, deberan mantener su vigencia desde las 00:00 horas del dia de la
Apertura hasta la fecha de vencimiento del plazo de mantenimiento de la oferta, a la cual se adicionara el periodo de prérroga,
cuando las condiciones de la Licitacion Web prevean la posibilidad de extender dicho plazo. Las Garantias de Contrato deberan
extender su vigencia hasta la fecha de vencimiento de las obligaciones del contrato.

No seran rechazadas las ofertas, cuando por error el monto de la garantia presentada fuese inferior al que corresponda o por
problemas en los aspectos formales de confeccidn. Debera el Oferente -medie intimacién o no- subsanar los errores en un plazo de
hasta dos (2) dias héabiles posteriores al Acto de apertura. De no cumplimentarse en tiempo y forma, se dara por desestimada la
Oferta.

Articulo 19° - PLAZO PARA CONSTITUIR LA GARANTIA DEL CONTRATO: Dentro de los diez (10) dias de la notificacion de la
adjudicacion o de recepcionado el Pedido de Compra, lo que sea primero, el Adjudicatario debera constituir la Garantia de Contrato.
El no cumplimiento de este requisito habilitara la suspension de los pagos de las facturas por entregas que pudieran haberse ya
concretado, hasta tanto se satisfaga el cumplimiento de la misma.

A efectos de su constitucion, deberan observarse las modalidades indicadas en el articulo anterior.

Articulo 20° - INTERESES: Las garantias constituidas para la Propuesta o para el contrato, no devengaran intereses ni
compensacion alguna por ningun concepto.

Articulo 21° - DEVOLUCION DE LAS GARANTIAS: Una vez resuelta la adjudicacion, se procedera a la devolucion de las garantias
de oferta a todos los Oferentes dentro de los treinta (30) dias de notificado el Acto de Adjudicacion.
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La Garantia de Contrato se devolvera una vez cumplida la contrataciéon mediante la recepcién de conformidad de la totalidad de los
bienes, conforme al detalle contenido en el Pedido de Compra.

CAPITULO V

MUESTRAS

Articulo 22° - PRESENTACION: En el caso de que el Pliego Complementario al de Bases y Condiciones asi lo requiera, o cuando
el Oferente asi lo desee, debera entregar con anterioridad a la apertura de la Licitacién Web en bulto cerrado, lacrado y rotulado,
las muestras exigidas u ofrecidas. Las mismas podran ser retiradas una vez vencido el plazo de mantenimiento de propuestas o de
producida la adjudicacion.

Los lugares donde podrén efectuarse las entregas de las muestras son, dependiendo del domicilio del lugar de apertura de la
Licitacion Web, los siguientes:

o Ciudad de Rafaela: Avda. Santa Fe 1671 (Almacén Rafaela).
o Ciudad de Rosario: Huemul y Sabattini (Almacén Rosario).
o Santa Fe: Espora y Republica de Siria (Almacén Villa Maria Selva).

Producida la entrega de las muestras, la EPESF emitira un recibo por triplicado. El original quedara en poder del Oferente y debera
ser presentado imprescindiblemente en oportunidad de solicitar la devolucion de la muestra presentada. El duplicado debera ser
incluido en la documentacion de la oferta, de acuerdo a lo establecido en el articulo 9° inciso, 9.9 del presente. El triplicado sera
retenido por la EPESF.

El bulto que contiene las muestras sera abierto para su verificacion y control con posterioridad al Acto de apertura de la Licitacidn
Web.

Articulo 23° - ENSAYOS DE LAS MUESTRAS: Las muestras podran ser sometidas a los ensayos, andlisis y pruebas que la EPESF
estime necesario, sin que el propietario de la misma tenga derecho a reclamacién alguna por deterioro, destruccién o impedimento
de uso posterior.

Articulo 24° - RETIRO Y DEVOLUCION DE LAS MUESTRAS: Las muestras que correspondan a ofertas no adjudicadas y que no
hayan sido sometidas a ensayos destructivos, quedaran a disposicion de los Oferentes para su retiro hasta treinta (30) dias después
de producida la adjudicacién. Las muestras que no fueren retiradas dentro de este plazo, como las que hayan sido destruidas por
el proceso, pasaran sin cargo a propiedad de la EPESF.

Las muestras correspondientes a los bienes adjudicados, quedaran en poder de la EPESF para el control posterior de las entregas.
Una vez cumplida la totalidad de las entregas, las muestras quedaran a disposicion de los adjudicatarios por el plazo de treinta (30)
dias contados a partir de la fecha de ultima entrega. De no procederse al retiro de las muestras en ese plazo, se seguira el criterio
establecido en el parrafo anterior.

CAPITULO VI

ACTO DE LICITACION WEB

Articulo 25° - APERTURA DE LAS OFERTAS Y ACTA: Luego del dia y hora fijados como fecha limite para la presentacion de
ofertas, se descargara del Portal de Compras Web el Acta de Apertura y Planilla Comparativa de Ofertas que sera suscripta por los
funcionarios designados por la EPESF. En el Acta de Apertura y Planilla Comparativa de Ofertas se dejara constancia de todas las
omisiones y observaciones necesarias, asociadas a las ofertas y luego sera enviada via mail a los Oferentes participantes.

A partir de ese momento no se aceptara el retiro de ninguna de las propuestas. Quedaran incluidas en la Licitacién Web aquellas
propuestas cuyas garantias de oferta - Articulo 9°, inciso 9.1 del presente- hayan sido aceptadas.

Todos los Oferentes tienen derecho a impugnar cualquiera de las ofertas presentadas y aceptadas, dentro del término de dos (2)
dias habiles administrativos, contados desde la fecha de Apertura. La impugnacion debe ser fundada, por escrito, y sera resuelta
juntamente con la adjudicacién. Al dia siguiente al Acto de Apertura el expediente debera ser puesto a disposicidn de los oferentes
en la Oficina de Compras donde se produjo el Acto de Apertura.

Para que la impugnacion proceda, debera estar acompafiada de la constancia de pago de la garantia de impugnacién, la cual
consistira en un deposito o transferencia bancaria en Pesos ($), igual al dos por mil (2 %) del presupuesto oficial de la Licitacion
Web, en la Cuenta Corriente N° 443/06 —Sucursal N° 599- del Nuevo Banco de Santa Fe S.A. — CBU 3300599515990000443063
- Alias: EPEVARIOS.

Cuando un Oferente impugne mas de una oferta, debera depositar o transferir tantas garantias de impugnacién como impugnaciones
realice.
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El deposito sera reintegrado al Oferente impugnante, sélo en el caso que la EPESF haga lugar a la impugnacién, dentro de los
treinta (30) dias habiles administrativos de dictado el Acto Administrativo que lo resuelva.

Articulo 26° - PRORROGA DE LA APERTURA: Se podra prorrogar la fecha de presentacion de las ofertas de acuerdo a lo
establecido en el articulo 8° precedente, por causas de fuerza mayor, o a sélo criterio de la EPESF.

Cuando el cese de la causa que justifica la prérroga no pudiese conocerse con certeza, podra implicar que la fecha se mantenga
suspendida o se deje sin efecto, a sdlo criterio de la EPESF.

A pedido de cualquiera de los posibles Oferentes, la EPESF, a su exclusivo criterio, podra prorrogar la fecha de presentacién de las
ofertas por Unica vez y por un plazo no mayor a treinta (30) dias. La solicitud de los posibles Oferentes debera efectuarse con una
antelacion de diez (10) dias corridos anteriores al fijado para el acto de apertura, como minimo.

CAPITULO VI

SELECCION DE OFERTAS

Articulo 27° - ESTUDIO DE LAS OFERTAS: La adjudicacion recaera a favor de la Propuesta mas ventajosa, siempre que esté
dentro de las bases y condiciones establecidas en los documentos de la Licitacion Web. A tal efecto, se podran efectuar los estudios
y analisis comparativos que sean necesarios, con utilizacién de las metodologias que se consideren adecuadas para determinar la
oferta mas conveniente, la que podra no ser la de menor precio.

La Comisién de Estudios designada para elaborar el Informe de Preadjudicacion, podra solicitar a los Oferentes mediante correo
electrénico declarado en el Registro Unico de Proveedores EPESF, informacién complementaria o subsanaciones formales no
sustanciales que considere menester, para efectuar la debida comparacion entre las mismas.

El estudio para la comparacion de las ofertas se realizara en Pesos ($), por lo que las cotizaciones en dodlares
estadounidenses (USD) se convertiran a Pesos ($), de acuerdo a la cotizacion vigente del dolar tipo vendedor para
operaciones de comercio exterior determinado por el Banco de la Nacién Argentina al cierre de las operaciones del dia
inmediato anterior al Acto de apertura.

La presentacion de la oferta no genera derecho alguno a favor del Oferente, ni obligacion de ninguna naturaleza a cargo de la
EPESF, quien puede dejar la Licitacién Web sin efecto en cualquier momento o puede declararla desierta o fracasada total o
parcialmente sin que ello otorgue derecho de reclamo alguno al Oferente, por cualquier concepto o causa, contra la EPESF.

Articulo 28° - ALCANCE DE LA ADJUDICACION: Salvo que el Pliego Complementario al de Bases y Condiciones Generales
establezca lo contrario, la adjudicacion se hara por Rubro completo, si es que en la planilla de Alcance del Suministro no se ha
previsto la desagregacién de los Rubros en items. Si en dicha planilla se establece que el pedido de cotizacion se compone de
Rubros que a su vez se dividen en items, la adjudicacion podra parcializarse a nivel de cada item.

Articulo 29° - MEJORA DE PRECIOS: Si entre las ofertas admitidas hubiere dos o0 mas cotizaciones que a criterio de la EPESF
fueran consideradas igualmente convenientes, cuyas diferencias comparativas de precios entre esas ofertas no fuesen mayores al
tres por ciento (3 %), y que sean evaluadas como mas ventajosas que las restantes, se llamara a mejora de precios entre dichos
Oferentes exclusivamente.

La respuesta al pedido de mejora de precios se concretard mediante una nueva presentacién con iguales requisitos a los exigidos
en los Articulos 8° y 12°. A tal efecto se fijara el plazo para la mejora de precios, estableciéndose ademas fecha y hora de apertura,
lo que se comunicara a los domicilios electronicos declarados por dichos Oferentes.

Si luego de producida la mejora de precios persistiera entre dos 0 mas cotizaciones diferencias de precios que no fuesen mayores
al uno por ciento (1 %), se llamara a una nueva mejora de precios, por Unica vez, cumpliendo los mismos requisitos indicados en el
parrafo precedente.

La Ley de Compre Santafesino que estuviere vigente al momento del Acto de Apertura, se aplicara previamente a lo indicado en
este articulo.

CAPITULO Vil

CONTRATO

Articulo 30° - PERFECCION DEL CONTRATO: Se perfecciona con el acto administrativo de adjudicacién emitido por el funcionario
competente, debidamente notificado dentro del plazo mediante cédula al domicilio constituido.
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Posteriormente se procederé a la remision del Pedido de Compra en formato electronico con firma digital.

Se consideraran validas las notificaciones que la EPESF hiciere en formato digital firmadas digitalmente al domicilio electrénico que
los Oferentes hayan constituido mediante declaracion jurada en el Registro Unico de Proveedores. Los documentos digitales
firmados digitalmente tienen el mismo valor legal que los documentos en soporte papel con firma manuscrita y son considerados
como medio de prueba de la informacién contenida en ellos.

El contrato asi perfeccionado obligara a las partes sin perjuicio de que, cuando otras disposiciones legales vigentes lo establezcan,
se deba proceder a la formalizacion de un convenio especifico, lo que se debera concretar dentro de los treinta (30) dias siguientes
al de la notificacion.

Transcurrido dicho plazo sin que el Adjudicatario dé cumplimiento a la obligacion referida, se le aplicaran las sanciones previstas en
la Reglamentacion del Registro Unico de Proveedores, sin perjuicio del derecho de la EPESF para promover contra el Adjudicatario
las acciones que juridicamente correspondan para resarcirse de los dafios sufridos a raiz del incumplimiento por parte de aquél.

Articulo 31° - ELEMENTOS DEL CONTRATO: El contrato se integra por:

- Pliegos de Bases y Condiciones Generales,

- Pliego de clausulas complementarias,

- Pliego de especificaciones particulares,
- normas técnicas,

- planos de conjunto o de detalle,

- muestras, aclaraciones o instrucciones complementarias de los documentos de la Licitacion Web que la EPESF hubiere hecho
conocer por escrito a los interesados antes de la fecha de apertura,

- pedido de compra,
- y demas documentacion,

Dichos documentos, mas la documentacion respaldatoria respecto la cotizacion del délar tipo vendedor para operaciones de
comercio exterior del Banco de la Nacion Argentina vigente al cierre de las operaciones del dia inmediato anterior al Acto de Apertura,
constituyen el todo del contrato, que se perfecciona con el Acto Administrativo de adjudicacion, emitido por el funcionario
competente, debidamente notificado dentro del plazo correspondiente.

Articulo 32° - TRANSFERENCIA O CESION DEL CONTRATO: Formalizado el contrato, el Proveedor no podré transferirlo ni
cederlo, total o parcialmente, a otra persona o entidad, ni asociarse para su cumplimiento, sin la previa autorizacién por escrito de
la EPESF. En el supuesto caso de que la EPESF no accediere a la transferencia del contrato, el Proveedor no tendra derecho a
reclamacién alguna y dara cumplimiento a las obligaciones contractuales asumidas, bajo pena de rescisién del contrato y, de
corresponder, la consecuente aplicacion de sanciones respectivas.

Articulo 33° - AMPLIACION DEL CONTRATO: Cuando en el Pliego Complementario al de Bases y Condiciones Generales no se
prevea lo contrario, la EPESF podra, previa conformidad del proveedor, ampliar el importe total contratado hasta en un treinta por
ciento (30%) sobre dicho monto. Esta ampliacién podra aplicarse a incrementar las cantidades a suministrar convenidas
originalmente, manteniendo los mismos precios y condiciones pactadas en la adjudicacién original.

La opcidn podré ser ejercida por la EPESF dentro de un plazo maximo, el que no podré exceder en més de noventa (90) dias a la
fecha de vencimiento del plazo de entrega convenido originalmente, o a la fecha en que vence el mas extendido de los plazos de
entrega, cuando se hubieren contratado programas de entrega con mas de un plazo.

Articulo 34° - INHIBICIONES: No seran admitidos a contratar los que se hallen procesados, los que estén en estado de interdiccion
judicial, los deudores del Fisco y los que hubieren faltado al cumplimiento de contratos anteriores con la Provincia y/o la EPESF o
que se encuadren en alguna de las causales que estén contempladas en la Reglamentacion del Registro Unico de Proveedores de
la EPESF.

CAPITULO IX

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Articulo 35° - INSPECCION EN FABRICA: Cuando se contratare la compra de materiales o equipos de produccién nacional, la
EPESF se reserva la facultad de realizar ensayos en fabrica sobre los elementos adjudicados, previo al envio de los mismos a los
lugares de entrega que hayan sido fijados. A tal efecto, la EPESF podra designar un Inspector a su costo y cargo para la realizacién
de dichos ensayos. En tal caso, el Proveedor debera poner a disposicion de dicho Inspector y a su cargo, el personal, laboratorio y
todos los elementos necesarios que permitan comprobar si la calidad y caracteristica de los materiales y/o la ejecucién de los
trabajos contratados responden a las especificaciones requeridas por Pliego o garantizadas en la oferta.

A estos fines, el Proveedor debera comunicar a la Unidad de Trabajo Normas en el domicilio de calle Francisco Miguens
260, Piso 12°, Codigo Postal (3000), Santa Fe, Tel.: +54342 4505609 / 610 — E-mail: unormas@epe.santafe.gov.ar, el Pedido
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de Inspeccion con una antelacion no menor de diez (10) dias respecto la fecha en que lo adjudicado se halle en condiciones
de ser ensayado.

En caso que los materiales 0 equipos sean de origen extranjero; los gastos de la realizacién de los ensayos fuera del pais seran
totalmente a cargo del Proveedor para el/llos Inspector/es designado/s por la EPESF (méximo 2 inspectores). Estaran incluidos los
costos de la totalidad de los ensayos, traslados desde y hasta el lugar de residencia del/los Inspectores designados, al lugar de
ejecucion de las tareas, estadia (hoteleria y comidas), seguros médicos y de viajero. En tal caso, el proveedor debera poner a
disposicion de dicho Inspector y a su cargo, el personal, laboratorio y todos los elementos necesarios que permitan comprobar si la
calidad y caracteristica de los materiales y/o la ejecucion de los trabajos contratados responden a las especificaciones requeridas
por Pliego o garantizadas en la oferta. Los pedidos de inspeccién y ensayos deberan comunicarse con una anticipacion no menor
de treinta (30) dias de la fecha de realizacion a Unidad de Trabajo Normas, cuyos datos se encuentran detallados en el pérrafo
anterior.

Transcurridos cinco (5) dias habiles posteriores a dicha fecha, sin comunicacion por parte de la EPESF hacia el Proveedor que
confirme la realizacion de los ensayos en fabrica con sus propios inspectores, se considerara que la misma prescinde del derecho
de llevar a cabo los ensayos, debiendo en consecuencia el Proveedor entregar los elementos o materiales adjudicados.

En cualquiera de los casos, sea que se trate de materiales o equipos de produccién nacional o de origen extranjero, el Proveedor
podra optar por realizar los ensayos dentro de Argentina en un Laboratorio de reconocido prestigio y aceptado por la EPESF. Los
gastos que demanden los ensayos estaran totalmente a cargo del Proveedor. Los gastos de asistencia del/los inspector/es a los
mismos estaran cargo de la EPESF.

Suspension del Plazo de entrega por Ensayos: se considera dicho plazo a partir de la fecha de disponibilidad del material o
equipo y por el tiempo que demanden la realizacion de los mismos. En caso que la EPESF decidiera no presenciar los ensayos,
comunicara al Proveedor para que el mismo envie los protocolos correspondientes. El plazo maximo para el envio de los protocolos
es de quince (15) dias desde la comunicacion de la EPESF. En caso de no presentar la documentacion dentro del plazo estipulado,
quedara sin efecto la suspension y se procedera a rechazar la solicitud de inspeccién, teniendo el Proveedor que cursar una nueva
solicitud cuando cuente con toda la documentacion requerida.

Una vez realizados los ensayos, o liberada la entrega con protocolos y confeccionada el Acta correspondiente por la inspeccion de
la EPESF, la suspension queda sin efecto, volviendo a correr el plazo de entrega.

No se incluiran en este aplazamiento los elementos rechazados por la inspeccion. Cuando se realice un rechazo de material o
equipo, cualquiera fuera la causa del mismo, la Unidad Normas confeccionara un informe, que sera enviado al Registro Unico de
Proveedores de la EPESF, quien determinaré las medidas que se tomaran al respecto.

En el caso en que se deban repetir los ensayos por causa imputable al Proveedor, los gastos que estos demanden, incluidos los
derivados del traslado y estadia del/los Inspector/es, quedaran a cargo del Proveedor.

Articulo 36° - NORMAS TECNICAS: A los efectos indicados en el articulo precedente y salvo que el Pliego Complementario o las
planillas de Descripcion Técnica establezcan lo contrario, seran de estricta aplicacién en el orden de prelacion con que se las nomina,
las siguientes Normas: Especificaciones Técnicas de la EPESF, normas IRAM, normas ANSI y normas IEC. Cuando las exigencias
de orden técnico requeridas por la EPESF permitan la cotizacidén de material de origen extranjero que no encuadre en las normas
citadas anteriormente, seran de aplicacion las normas vigentes en el pais de origen debiendo el Proveedor presentar, en idioma
inglés, una copia de dicha Norma para el anélisis técnico.

Articulo 37° - LUGAR Y FORMA DE ENTREGA: La entrega de los materiales o equipos se haran en el lugar y forma indicado en
el Pliego Complementario al de Bases y Condiciones Generales.

Cuando no se hubiere hecho constar tal indicacién, queda entendido que la entrega debera realizarse una vez que la Unidad de
Trabajo Normas o el Sector interviniente libere los materiales mediante el Acta de Inspeccién o notificacion especifica al respecto.

La entrega sera con el material “puesto en piso”, en el depésito o lugar de entrega que se especifique en las clausulas
complementarias o en el respectivo cronograma de entregas. La descarga y estiba correcta seran responsabilidad exclusiva del
Proveedor.

De haberse establecido la clausula "entrega inmediata”, se entendera que la entrega debe realizarse dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes de la fecha de notificada la adjudicacion.

Articulo 38° - REMITOS Y RECEPCION DEFINITIVA: Los recibos o remitos que se firman en el momento de la entrega, lo seran
en condiciones "a revisar", operandose la recepcion definitiva en el lugar de entrega convenido, una vez concluidos los
procedimientos de control de calidad que decida concretar la EPESF en sus propias dependencias, a fin de verificar que los articulos
entregados se ajustan a las especificaciones técnicas y demas condiciones contratadas.

Si se produjeran rechazos, la EPESF producira una comunicacion formal en tal sentido al Proveedor, dentro de los treinta (30) dias
de ingresados los elementos al lugar de entrega establecido. En ese caso, el material que resultare rechazado debera ser retirado
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por el Proveedor en un plazo de cinco (5) dias a partir de recibida la comunicacion de rechazo. De no proceder el Proveedor a retirar
los elementos rechazados en ese plazo, la EPESF los devolvera a destino por el medio que estime mas adecuado, con flete a pagar
por el destinatario, mas los costos de carga, descarga y adicionales que se produzcan.

La recepcion definitiva de lo adjudicado y la devolucion de los depdsitos de Garantia al Proveedor no liberan a éste de las
responsabilidades que establecen los Articulos 1044 y 1051 ss. y cc. del Cédigo Civil y Comercial de la Nacion.

Articulo 39° - INDENTIFICACION Y EMBALAJE: El Proveedor debera ajustarse a lo indicado en Pliego Complementario en cuanto
al embalaje e identificacién del material. Sera responsable por la incorrecta identificacién de los articulos entregados, como del
deficiente acondicionamiento o embalaje, debiendo repararlos o reemplazarlos segtn corresponda, por su exclusiva cuenta y cargo,
si por dicha causa hubieran sufrido deterioros, roturas o inutilizacion.

Articulo 40° - INCUMPLIMIENTO: El Proveedor no podra negarse a entregar los elementos ofrecidos en la Licitacion Web, ni
pretender sustituirlos por otros de calidad inferior o distinta de lo convenido. La falta, incumplimiento, o negativa de entrega en las
condiciones ofrecidas, facultara a la EPESF rescindir el contrato previa intimacién al proveedor al cumplimiento de la misma ya
adquirir de terceros esos elementos por cuenta del Proveedor y atribuirle las diferencias de precios, si las hubiere, reservandose al
mismo tiempo, el derecho de iniciar las acciones legales que correspondan. Para que sea justificada la causal que origina el
incumplimiento, ésta debera encuadrarse en las figuras de "caso fortuito" o de "fuerza mayor" previstas en el Cédigo Civil y Comercial
de la Nacién. Asimismo, no podra el Proveedor, bajo pretexto de falta o atraso en los pagos por parte de la EPESF, dejar de cumplir
las obligaciones contraidas.

CAPITULO X

PAGOS

Articulo 41° - FORMA DE PAGO Y PLAZOS: El pago seré realizado en las oficinas de la EPESF que se indiquen en los respectivos
Pedidos de Compra, contrato especifico o Pliego Complementario, en los plazos y formas establecidos particularmente en el Pliego
Complementario al de Bases y Condiciones Generales o en la oferta aceptada.

Cuando nada se estipulare sobre el particular, o cuando se estableciera la clausula de "plazo corriente administrativo”, el plazo para
realizar el pago se entendera dentro de los treinta (30) dias contados desde la fecha en que opere la entrega efectiva del material
por parte del Proveedor, debiendo éste presentar la respectiva factura en el lugar de pago definido en el Pedido de Compra, con
una antelacion no menor a diez (10) dias a fecha en que opere el vencimiento para el pago de la misma. Para el caso en que el
Proveedor no cumpla con el plazo de antelacion de la presentacion de la factura, se adicionara para el vencimiento del pago, tantos
dias como se demore en la entrega de la misma. Cabe aclarar, que esto es asi, solo para fijar el dia de vencimiento del pago, no
asi para el tipo de cambio a utilizar para el calculo del monto, el cual se describe en el Articulo 43.

Se considerara como fecha de entrega efectiva de los materiales con inspeccion en destino, la de aprobacion del material ingresado.

De acuerdo a lo dispuesto en los Decretos 3277/90, N° 3419/95, 607/99 y las Resoluciones N° 127/97 y 574/15 del Ministerio de
Economia de la Provincia y sus modificatorias, todos los pagos a terceros ajenos a la Administracién Provincial y que se encuentren
radicados dentro del territorio Provincial, cuyos importes superen el monto establecido, se realizaran mediante cheque “no a la
orden” con cruzamiento especial del “Nuevo Banco de Santa Fe S.A.”, siendo la Unica excepcion aquellos que se encuentren
radicados fuera del territorio provincial.

Para hacer efectivo el cobro de sus acreencias, el Proveedor debera poseer y presentar la Constancia de Cumplimiento
Fiscal vigente.

Los términos convenidos para el pago se interrumpiran si existieren observaciones sobre la documentacion pertinente u otros
tramites a cumplir que sean imputables al acreedor.

Articulo 42° - COMPENSACION: En caso que la EPESF y el Proveedor detenten la calidad de deudor y acreedor reciprocamente,
tratdndose de créditos liquidos, exigibles y disponibles libremente, sin que resulte afectado el derecho de terceros, podré procederse
a la compensacion de los mismos, hasta el monto del menor, a criterio de la EPESF.

Articulo 43° - CALCULO DEL TIPO DE CAMBIO PARA EL PAGO: En todos los casos, la EPESF efectuara el o los pagos, segun
corresponda, convirtiendo a Pesos ($) el valor contratado, considerando el dolar Tipo vendedor para operaciones de comercio
exterior del Banco de la Nacion Argentina al cierre del dia habil anterior a aquél en que vence el plazo de treinta (30) dias contados
desde la fecha de entrega pactada en el Pedido de Compra, contrato especifico o Pliego complementario, o el que surja por
aplicacion del ultimo parrafo del presente Articulo, seglin corresponda. Esto seré asi, incluso para los supuestos en que el Proveedor
no efectle entrega alguna en el plazo establecido, o efectlie entregas menores a las cantidades estipuladas para la posicién del
Pedido de Compras; ello, sin perjuicio de la multa que le pudiese corresponder por aplicacion del Capitulo XI del presente.

En caso de aprobarse prorrogas en las entregas, la fecha de entrega estipulada en el acto administrativo que apruebe dicha prorroga,
constituira la nueva fecha de entrega pactada.

Alos fines del calculo del tipo de cambio para el pago, cuando la entrega ocurra con anterioridad a la fecha de entrega pactada, los
treinta (30) dias se contaran a partir de esta fecha de entrega efectiva.

Pagina 10 de 12



€EPE

Energia de Santa Fe

Cuando se verifique una variacion entre el Tipo de cambio del délar vendedor para operaciones de comercio exterior del Banco de
la Nacion Argentina del dia habil anterior a la fecha del Acto de apertura, y el definido de acuerdo a la metodologia del primer parrafo,
que supere el cinco por ciento (5%), la misma seré considerada por la EPESF. En este caso, el Proveedor debera remitir Nota de
Débito 0 en su caso de Crédito por el concepto de diferencia de cambio, y sera abonada a los diez (10) dias de su presentacion, o
en la fecha de pago de la factura que le dio origen, lo que sea posterior.

Articulo 44° - IMPUESTO DE SELLOS: Sera condicion indispensable para habilitar el tramite de pago de las facturas, presentar
constancia de pago del impuesto de sellos provincial que grave el contrato por la parte que corresponde al Proveedor. La alicuota
a aplicar y la forma del calculo del impuesto, deberan realizarse de acuerdo con la norma impositiva vigente.

Articulo 45° - MORA EN EL PAGO - LIQUIDACION DE INTERESES: La mora en el pago dara derecho al Proveedor a percibir
hasta el momento de efectivo pago, por la cantidad de dias en mora, intereses moratorios que se calcularan en base al promedio
simple de la Tasa BADLAR por Depositos a Plazo Fijo en Pesos ($) para el Total de Bancos Informantes que publica el Banco
Central de la Republica Argentina durante el periodo incurrido en mora. Esta Tasa promedio sera aplicada mediante un sistema de
interés simple al monto de la obligacién caida en mora y multiplicada por el periodo de tiempo en mora, conforme la siguiente
formula:

; =M
InterésMoratorio = n 365

Donde:

M: Monto de la obligacion caida en mora.

Ti: Tasa BADLAR por Depositos a Plazo Fijo en Pesos ($) para el Total de Bancos informantes, en % nominal anual para el dia ‘7",
n: Cantidad de Tasas BADLAR publicadas por el Banco Central para el periodo en que la obligacién cay6 en mora.

d: Cantidad de dias en mora, desde el dia del vencimiento de la obligacion hasta el dia de su pago.

En el recibo del capital por parte del acreedor, el mismo debera efectuar la reserva por el reclamo de intereses, de lo contrario
quedara extinguida la obligacion por parte de la EPESF.

Efectuada la reserva, la gestion de liquidacion y pago de los intereses debera iniciarse expresamente y por escrito dentro del plazo
maximo de treinta (30) dias siguientes a la fecha en que el cobro bajo reserva se hubiera efectuado, vencido el cual quedara
extinguido todo derecho de cobro por parte del acreedor.

Los intereses moratorios que prevé este Articulo deberan liquidarse y abonarse dentro de los treinta (30) dias de solicitados, caso
contrario seran de aplicacidn sobre las sumas reclamadas, las mismas normas que se establecen en el presente.

CAPITULO XI

MULTAS

Articulo 46° - SANCIONES: Independientemente de las sanciones que se establecen en este Pliego, y sin perjuicio de las demas
acciones que correspondieren por derecho, el incumplimiento de las obligaciones convenidas hara pasible a los Oferentes o
proveedores de las sanciones estipuladas por la Reglamentacion del Registro Unico de Proveedores de la EPESF.

Articulo 47° - MORA EN LAS ENTREGAS: El Proveedor quedara constituido en mora y obligado al pago de la multa
correspondiente, por el mero vencimiento del o los plazos acordados para la entrega de la provisidn, sin necesidad de requerimiento
o intimacion previa alguna.

Articulo 48° - IMPORTE: Sin renunciar al derecho a hacer uso de la accién indirecta, la EPESF podrd, una vez constituido en mora
el Proveedor, aplicarle una multa equivalente al dos por mil (2 %o) del importe del bien —-impuestos incluidos- no entregado en término,
por cada dia de mora.

Si se hubieran contratado entregas parciales, el importe sobre el cual debera calcularse el porcentaje sera el que corresponda a la
entrega en que se ha incurrido en mora.

En caso de reconocerse diferencia de cambio en los términos del Articulo 43° del presente, la multa que corresponda por
mora en las entregas, también se aplicara sobre la aludida diferencia de cambio con la misma metodologia de calculo
explicitada en los parrafos que anteceden.
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Asimismo, cuando el valor del contrato se ajuste o actualice por condiciones especiales, el importe de la multa se ajustara en la
misma proporcion.

Si el total de las multas aplicadas alcanzare el quince por ciento (15 %) del importe total del contrato actualizado, impuestos incluidos,
la EPESF podra rescindirlo por culpa del Proveedor.

En ningUn caso la multa total superara la proporcién del quince por ciento (15 %).

Articulo 49° - PROCEDIMIENTO PARA SU APLICACION: Producida la situacién de mora del Proveedor en los términos del
Articulo 47 del presente, la multa se hara efectiva en forma automatica y directa, descontandose su importe de los créditos no
afectados que el Proveedor tuviere a su favor, por cualquier contrato con la EPESF. De ser éstos insuficientes, la EPESF procedera
aintimar su cancelacién por el saldo en un plazo maximo de quince (15) dias.

El hecho administrativo consistente en el descuento de la multa que corresponda sera suficiente para que el Proveedor pueda
interponer contra el mismo los recursos administrativos correspondientes en la forma y modo establecidos por las reglamentaciones
en vigencia.

IMPORTANTE

La omision de la Garantia de Oferta establecida en el Capituloll, Art. 9° Inc. 9.1) y Capitulo IV, Art. 17° y 18°) del presente
sera causal de rechazo de las ofertas en el mismo Acto de apertura.
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ANEXO
LEY PROVINCIAL N° 13.505 Y SU MODFICATORIA LEYN® 13.619 DE COMPRE
SANTAFESINO (REGLAMENTADA POR DECRETO N° 549/19)

COMPRE SANTAFESINO: Cuando corresponda la aplicacion de lo establecido en los Articulos 5° y 6° de la Ley
Provincial N° 13505/2015, su modificatoria, Ley Provincial N° 13.619/2017, y su Decreto Reglamentario N° 549/2019
(Compre Santafesino), se procederéa de la siguiente manera:

Los proveedores deberan acreditar fehacientemente con la oferta estar adheridos a los beneficios de la Ley de
Compre Santafesino, mediante la presentacion de la certificacion de la Autoridad de Aplicacion correspondiente
establecida en el Decreto Reglamentario N° 549/2019 En caso de no cumplir con tal requisito, se los intimara 'a su
presentacion dentro de las 48 hs. de notificados. Transcurrido dicho plazo sin que se presente la certificacion, se
considerara al proveedor como no adherido a los beneficios de la ley.

Quienes acrediten su adhesion tendran preferencia de acuerdo con las proporciones que a continuacion se
establecen:

a) Cuando la oferta, considerada en los términos del Compre Santalesino, sea igual o inferior al de los bienes y/u
obras y/o servicios ofrecidos por empresas no consideradas provinciales incrementadas en un cinco por ciento
(5%), resultara adjudicataria del objeto de la contratacion

b) Cuando la mejor oferta local, considerada en los términos del Compre Santafesino, no supere el ocho por ciento
(8%) respecto a la mejor cotizacion del resto de los oferentes, se le otorgaré al oferente la posibilidad de mejorar
su oferta. A tal fin se convocara a la empresa o proveedor local de mejor precio a presentar en un término de
quince (15) dias corridos una "mejora de oferta Esta compulsa sera evaluada conforme a los criterios de
preferencia enunciados en el inciso a) precedente.
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FORMULARIO DE ACEPTACION DE LAS BASES DE LA CONTRATACION Y
DECLARACION JURADA

Lugar y Fecha:

Licitacion/Concurso N°:

QUIEN SUSCIIDE. .. ... e e e e e e e
Enrepresentacidnde lafirma ...

Manifiesta en caracter de Declaracion Jurada:

1) Que conoce y acepta las condiciones sefialadas en todas y en cada una de las partes

constitutivas del pliego.

2) Que la oferta se ajusta al legajo, segun sus documentos anexos y la normativa aplicable

que rigen la Licitacion/ Concurso indicada precedentemente.

3) Que acepta la competencia vy jurisdiccion de los Tribunales ordinarios de la Provincia de

Santa Fe para cualquier cuestion judicial que pudiera suscitarse entre las partes.

4) Que fija domicilio Legal en la Provincia de Santa Fe, calle
......................................................... N, localidad de

Firma del representante o Aclaracion del representante o
apoderado apoderado
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